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1 Keskeisia nostoja osavuosikatsauksesta

Seuranta ja raportointi osavuosikatsauksessa

Hyvinvointialuestrategia ja pelastustoimen palvelutasopdatds seka talousarvioon si-
saltyvat toimialueiden strategiset tavoitteet seka tuottavuus- ja taloudellisuustoimen-
piteet muodostavat talousarvion seurannan perustan vuodelle 2026.

Seurantaa, toiminnan johtamista ja suunnittelua seka arjen toimintaa haastaa sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakkuustietojen saatavuus ja luotettavuus. Uusi yhtenai-
nen asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuus on kaytdssa paaosin vuoden 2026
aikana. Kayttédnotoilla luodaan edellytyksia paremmalle tiedon luotettavuudelle ja
kattavuudelle jatkossa. Kayttdonoton yhteydessa muodostetaan yhdessa ammatti-
laisten kanssa yhteisia toimintamalleja, jotka ohjaavat jarjestelmien kaytt6a ja niihin
kirjaamista varmistaen osaltaan tiedon laatua ja saatavuutta. Tarvittavan raportoinnin
tuottaminen etenee asteittain asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttoonottojen jal-
keen. Kaikista palveluista ei ole saatavilla ensimmaisen vuosipuoliskon osalta luotet-
tavaa toimintatietoa.

Lomarahan ja lomapalkkavelan esittaminen ja vertailtavuus valionkonttorin raport-

tiin

Taman asiakirjan tuloslaskelmissa lomarahan esittdminen poikkeaa yleisohjeen ja
valtionkonttorin antamasta suosituksista. Valtionkonttorille annettu vertailukelpoinen
tuloslaskelma on esitetty taulukossa 7.

Yleisohjeen ja Valtiokonttorin suositus lomapalkkavelan ja lomarahan esittamistapaan
littyen on seuraava:

“‘Lomapalkkavelkaa ei kuitenkaan esiteta todellisen velan mukaisena, koska velan
maara vaihtelee merkittavasti tilikauden aikana. Lomapalkkavelka otetaan huomioon
tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta, jos se on olen-
nainen. Lomapalkkavelkaa voidaan kuitenkin muuttaa tilikaudella rakennejarjestelyjen
yhteydessa esimerkiksi silloin, kun siirtyvan henkildston lomapalkkavelka on mak-
settu vastaanottavalle organisaatiolle.

Lomaraha ilmoitetaan kolmannen neljannesvuoden sisaltavissa katsauksissa, vaikka
lomaraha olisi maksettu kesakuussa. Kesakuussa maksettu lomaraha merkitaan si-
ten puolivuosikatsauksessa saamiseksi.”

Osavuosikatsauksessa esitetty tulos on 26,8 miljoonaa euroa.

Lomaraha, joka esitetdan valtionkonttorin raportissa heindkuula, on noin 43,0 miljoo-
naa euroa.

Valtionkonttorille ilmoitettu kesakuun tulos on 69,5 miljoonaa euroa.
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Osavuosikatsauksen toteumalaskelmissa lomapalkkavelan muutos on esitetty kan-
sallisen raportoinnin ohjeistuksen mukaan tasaisesti jaksotettuna, ei todellisen to-
teuman mukaisena. Talousarviossa ja muutetussa talousarviossa lomapalkkavelan
muutos on kirjanpidon mukainen, kayttdsuunnitelmassa seka toteumassa 2026 ja
2025 lomapalkkavelan muutos on jaksotettu tasaisesti ja tilinpaatdksessa 2025 loma-
palkkavelan muutos nakyy tilinpaatdoksen mukaisena.

Tavoitteiden eteneminen

Talousarviossa 2026 paatetyt toimialueiden strategiset tavoitteet etenivat padosin
suunnitellusti ensimmaisen vuosipuoliskon aikana. Seurannan perusteella myds toi-
mialueiden tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden arvioidaan toteutuvan paaasi-
assa suunnitellun mukaisesti kuluvan vuoden aikana, mutta taysimaaraisiin taloudelli-
siin tavoitteisiin ei nailtd osin valttamatta paasta. Elamankaaren mukaisten palveluko-
konaisuuksien kehittdmistydssa on edetty paaosin suunnitellusti.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa ja OYS Psykiatriassa on astunut voimaan merkittava or-
ganisaatiomuutos Perhekeskuksen palvelualueella. Talousarviossa maaritellyt strate-
giset tavoitteet ovat edenneet paaosin suunnitellusti ja psykiatrian erikoissairaanhoi-
don hoitoonpaasyn ylitykset on saatu puretuksi. Lastensuojelun ja lapsiperheiden so-
siaalipalveluiden alkuarvioinnin tekemien palvelutarpeen arviointien toteutuminen la-
kisdateisen maaraajan puitteissa on parantunut merkittavasti alkuvuoden haasteiden
jalkeen. Oman toiminnan lastensuojeluyksikéiden toiminnan kaynnistys seka mielen-
terveys- ja paihdekuntoutujien oman toiminnan ryhmakodin toiminnan laajennus ovat
viivastyneet rekrytointikiellon vuoksi. Asiakaspalvelujen ostojen ylitys kohdistuu paa-
osin lastensuojelun sijaishuollon laitosostoihin seka mielenterveys- ja paihdekuntou-
tujien asumispalveluiden ostoihin sekad psykiatrian ostoihin muilta hyvinvointialueilta
ja valtion mielisairaaloista.

Terveyden- ja sairaanhoidon toimialueella Esko-potilastietojarjestelman kayttdonotto
nakyi toiminnan hidastumisena, yhteydensaannin ruuhkautumisena ja henkiloston
kuormittumisena. Potilasturvallisuuden varmistamiseksi jouduttiin turvautumaan lisa-
resurssiin. Vastaanottopalveluissa ja suun terveydenhuollossa hoitoon paasyssa oli
haasteita. Saman paivan aikaisen yhteydenoton saanti onnistui suun terveydenhuol-
lossa hyvin, mutta vastaanottopalveluissa oli haasteita. Palvelutuotannossa toteutet-
tiin merkittavia uudistuksia: Paivystysapu siirtyi onnistuneesti omaan palvelutuotan-
toon huhtikuussa, digitaalisen sote-keskuksen virka-aikainen toiminta siirtyi omaksi
toiminnaksi helmikuussa ja Tyoterveyshuolto Pohteen toiminta laajeni vuoden 2026
alusta.

Ikdihmisten palveluissa ika- ja omaishoitokeskuksessa ja kotiin annettavissa palve-
luissa on toteutunut organisaatiouudistus 1.6.2026 1ahtien. Gerontologisen sosiaali-
tydn vastuuyksikkd perustettiin 1.6.2026. lIkaihmisten kotona asumista on tuettu kun-
touttavalla paivatoiminnalla ja kuntoutusjaksoilla asiakkaan kotiymparistossa tai kun-
toutusyksikdssa. Ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyystavoite laskettiin
vuodelle 2026 5,7 prosenttiin (v. 2025: 6 %). Kesakuussa ymparivuorokautisen palve-
luasumisen peittavyys oli 6,0 prosenttia. Yhteisollisen asumisen hankinta on
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kaynnistynyt joulukuussa ja ostopalveluasiakkaiden maara on kasvava. Kaikenikai-
sille potilaille sairaalatasoista hoitoa kotona osastohoidon vaihtoehtona tarjoava koti-
sairaalatoiminta on pystynyt vastaamaan paasaantodisesti asiakastarpeeseen, mutta
asiakastarve on ollut viime vuoden vastaavaan aikaan verrattaessa vahaisempaa.
Palliatiivisen kotisairaalan toiminta on vahvistunut. Uusien asiakas-, potilas- ja toimin-
nanohjaus jarjestelmien kayttdonotto on vaikuttanut toimintaan, laatuun, henkiléstén
tydéhyvinvointiin seka lisannyt kustannuksia.

Vammaispalveluissa edettiin alkuvuonna paaosin suunnitellusti strategisissa toimen-
piteissd. Omaa asumispalvelutuotantoa vahvistettiin suunnitelmallisesti tuetussa asu-
misessa, yhteisollisessa asumisessa ja ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.
Talousarvioon suunniteltu oman palvelutuotannon vahvistaminen on kuitenkin viivas-
tynyt muun muassa kevaan tilojen vapautumisen viivastymisen ja yhteistoimintaneu-
vottelujen vuoksi. Asiakasmaara ostopalveluissa on laskenut ja asiakkaille on pystytty
tarjoamaan yksiléllisia palvelutarpeita vastaavia asumisen palveluja paaasiassa
omasta palvelutuotannosta. Oman palvelutuotannon vahvistamisella on pystytty vas-
taamaan palvelutarpeen kasvuun. Vammaisten henkildiden palvelutarpeisiin on pys-
tytty vastaamaan ja palvelutarpeen arviot ja palvelupaatokset laatimaan lakisaatei-
sissa maaraajoissa. Saga otettiin kayttdon omassa palvelutuotannossa.

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueella yli kuusi kuukautta hoitoa odottanei-
den hoitojonot saatiin lainmukaisiksi lahes kaikilla erikoisaloilla huhtikuun loppuun
mennessa jononpurun ja tuottavuuden parantamisen seurauksena, ja Valviran uhka-
sakolta valtyttiin. Jononpurkuun varattu erillismaararaha kaytettiin taysimaaraisesti
kesakuun loppuun mennessa. Digitaalisten asiointien maara kasvu ylitti selvasti tavoi-
tetason. Paivystyskayntien maara kasvoi seka Oulun seudun yhteispaivystyksessa
ettd Lasten paivystyksessa. Erityisesti kasvussa olivat yoajan kaynnit ja etakonsultaa-
tiot. Ensihoidossa palvelutasopaatdksen mukaiset tavoitettavuusajat paranivat edel-
lisvuoteen verrattuna ja kehittdmistoimet etenevat suunnitellusti. Hyvinvointialueen
ulkopuolisten potilaiden OYSin palveluiden kayttd ja kysynta kasvoivat edellisvuo-
desta erityisesti Ortopedian- ja traumatologian seka Naistentautien ja synnytysten eri-
koisaloilla. Vanhassa sairaalakiinteistdssa olevien yksikdiden osalta korvaavien tilo-
jen léytaminen C-talon valmistumiseen saakka aiheuttaa haasteita.

Kuntoutuksen toimialueen alueellisissa kuntoutuspalveluissa lasten ja nuorten varhai-
sen tuen toimintamalli on juurtumassa. Uutena palvelumuotona on pilotoitu toiminta-
ja puheterapiateemaisia webinaareja. Aivoverenkiertohairién sairastaneiden kuntou-
tusta kehitetdan ja moniammatillisen tiimin pilotointi on jatkunut Oulun ja Lakeuden
alueilla. Etakuntoutuksen toiminta on vakiintunut erityisesti fysioterapiassa ja puhete-
rapian digitiimi on aloittanut. Fysiatrialla ja alueellisissa kuntoutuspalveluissa on osal-
listuttu leikkauspotilaiden jononpurkuun ja jatkokuntoutukseen. Vaativan kuntoutuk-
sen osaston hoitoaikaa on pystytty pienentamaan toimintaa tehostamalla ja osaston
hoitojakson pituus on nyt asetetun tavoitteen mukainen. Hengityshalvausyksikossa
on jatkettu hengityslaitteen varassa elavien potilaiden hoitorinkien muuttamista osto-
palvelutoiminnasta Pohteen omaksi toiminnaksi. Fysiatrialla on edelleen merkittava
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erikoislaakarien ja ladkinnallisessa kuntoutuksessa erikoistuvien lddkareiden vaje.
Apuvalinepalveluissa saastotoimet etenevat suunnitellusti.

Sairaanhoidollisissa palveluissa toiminta sujui paaosin normaalisti ja asiakastyytyvai-
syys oli erinomaisella tasolla. Toimintaa kuormittivat muun muassa laiterikot, poissa-
olot, leikkausjonojen purku ja Esko-potilastietojarjestelman kayttéonoton ongelmat.
Uuden sairaalan C- ja H-talojen suunnittelutyot etenivat. Perinndllisyyslaaketieteen
erikoisalalla hoitoon paasy toteutui lakisaateisessa ajassa. Diagnostiikan palvelualu-
eella ostopalvelujen kotiutuksia jatkettiin, ja kaiken kaikkiaan ostopalvelujen kustan-
nukset laskivat noin 21 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna.
Edellisen jarjestamissuunnitelman mukainen valinehuoltojen keskittaminen saatiin
paatdkseen. Toukokuusta 2026 lahtien yksikkdja on nelja (OYS, Kuusamo, Raahe ja
Oulainen). Laakkeiden annosjakelun (UNTO) pilotti paatettiin onnistuneesti huhti-
kuussa ja tuotantokayton laajennus aloitettiin OYSissa.

Pelastustoimessa onnettomuuksien ehkaisyn palveluista valvonta on hieman jaljessa
ja turvallisuusviestinta edella aikataulustaan. Pelastustoiminta on toteutunut koko alu
etta tarkasteltaessa hyvin. Paikallisena haasteena Vaala, jossa sopimushenkildston
maara ei riitd pelastustoiminnan palveluiden tuottamiseen. Paloaseman toimintaa ja
Vaalan alueen halytysvalmiutta on tuettu muilta paloasemilta. Pelastustoiminnan pal-
velualueen uudelleenorganisointi ja siihen liittyva yhteistoimintamenettely on saatu
paatokseen. Uudistettu organisaatio aloittaa 1.9.2026. Pelastustoimen perustyon tie-
tojarjestelmien uudistusta on valmisteltu ensimmaisen vuosipuoliskon ajan.

Lakisaateinen hoitoon ja palveluun paasy toteutui Pohteella vaihtelevasti eri palve-
luissa kesakuun 2026 tilanteen mukaisesti. Padsaantoisesti tilanne on parantunut
vuoteen 2025 verrattuna. Kysynta on kasvanut osassa palveluita. Erikoissairaanhoi-
don hoitojonojen purkaminen saatiin toteutettua erillismaararahan turvin. Tarkempi
kuvaus tilanteesta I6ytyy luvusta 7.1.

Pohteen asiakastyytyvaisyys oli ajalla1-6/2026 erinomaisella tasolla (NPS 51, vas-
tauksia 21 919) eri palveluiden asiakastyytyvaisyytta ja -uskollisuutta mittaavan NPS
(Net Promoter Score) tuloksen mukaan. Kevaalla keratyssa palautteessa jarjestamis-
suunnitelman valmisteluun liittyen keskeisena viestina asukkailta oli se, ettéd Pohteella
hoito ja palvelu on hyvaa ja laadukasta, kun sinne paasee. Palvelutapahtumasta ta-
pahtuvan asiakaspalautteen kysyminen tekstiviestitse -projekti on edistynyt. Teksti-
viestipalautekyselyn kayttdonotto on suunniteltu syyskuulle 2026.

Pohteen henkilosto

Pohteen henkildomaara oli 30.6.2026 yhteensa 19 022, mika merkitsee 0,8 prosentin
kasvua vuoden takaiseen tilanteeseen nahden. Palkallinen tyépanos nousi 1,3 pro-
senttia ja toteutunut tydpanos 1,1 prosenttia verrattuna viime vuoden vastaavan ajan-
kohtaan. Sairauspoissaoloprosentti oli 5,3 prosenttia eli lahes samaa tasoa kuin
vuotta aiemmin.




Osavuosikatsaus 1-6/2026 5(149)

o Pohde

' Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Tammi-kesakuussa koulutuspaivien maara oli 42 760, mikd on enemman kuin edel-
lisvuonna (35 369). Koulutuspaivien maaran kasvua selittavat asiakas- ja potilastieto-
jarjestelmien kayttdéonotto ja koulutusten laajeneminen eri toimialueille.

Tammi-kesakuussa vakituisen henkildston 1ahtdvaihtuvuus oli 2,4 prosenttia, mika on
matalampi kuin edellisvuoden vastaavalla jaksolla (2,9 %). Pohteella oli avoinna yh-
teensa 494 tointa ja virkaa tammi-kesakuussa 2026, mika on vahemman kuin vastaa-
valla jaksolla vuotta aiemmin (571). Avoimiin tehtaviin saapui 6 693 hakemusta, kun
vuotta aiemmin maara oli 8 941. Yhteistoimintaneuvottelujen vuoksi kesdkuussa ase-
tetut rekrytointikiellot selittavat hakijamaaran vahenemista.

Talouden toteuma ja ennuste loppuvuodesta

Aluevaltuusto on 15.12.2025 (§52) paattanyt talousarviosta vuodelle 2026. Talousar-
viossa Pohteen tulos kuluvalle vuodelle on 37,0 miljoonaa. Aluevaltuuston 25.5.2026
(31 §) hyvaksyman muutetun talousarvion mukaan ylijadma vuodelle 2026 on 58,1
miljoonaa euroa. Kesakuun tilanteessa ylijaama on 25,4 miljoonaa euroa. Toiminta-
kate on kayttdsuunnitelman mukainen.

Tamanhetkisen arvion mukaan tammi-kesakuun toteuman perusteella talousarvion
mukainen tulos (n. 58 milj.) on mahdollinen, mutta edellyttaa tuottavuus- ja taloudelli-
suustoimien taysimaaraista toteutumista loppuvuonna. Erityisesti henkildstékuluihin ja
asiakaspalvelujen ostoihin sisaltyy riskeja. Talousarvion jalkeen tarkentunut valtion
rahoitus ja takautuva kiinteistdveron oikaisu parantavat tulosta, mutta toisaalta toimi-
alueilla on vastaavasti budjetin ylitysriskia erityisesti henkilokuluissa ja ostopalve-
luissa. Aluevaltuusto kasittelee syyskuun kokouksessa asiakas- ja potilastietojarjes-
telmien kayttdéonottoon liittyvaa henkildstdkulujen aktivointia ja talousarvion investoin-
tiosan muutosta. Mikali tama hyvaksytaan, voidaan investointiosaan kirjata henkils-
tékuluja arviolta noin 8,8 miljoonaa. Tama vaikuttaa myds vuoden 2026 tulokseen.

Aluehallitus paatti 9.6.2026 (328 §) vuoden 2026 talousarvion toimintamenojen so-
peuttamisesta mahdollisen ylitysriskin minimoimiseksi. Lisaksi aluehallitus paatti
9.6.2026 (340 §) yhteistoimintaneuvottelujen kdynnistamisesta. Yhteistoimintamenet-
telyn tavoitteena on vahentaa hyvinvointialueen henkildstokuluja kaikkiaan arviolta 30
miljoonaa euroa vuonna 2027. Vaikutukset nakyvat osittain jo loppuvuoden aikana
muun muassa rekrytointikieltoihin liittyen.
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2 Hyvinvointialueen strategian toteutuminen

Aluevaltuusto hyvaksyi 10.11.2025 Pohteen strategian vuoteen 2030. Vision, palvelu-
lupauksen ja arvojen lisaksi strategiassa on maaritelty kolme painopistetta, ja niihin
liittyvat yhdeksan tavoitetta luovat perustan toiminnalle ja paatéksenteolle.

Painopisteiden mukaisten tavoitteiden lisdksi strategiaan on maaritelty indikaattoreita,
joiden avulla seurataan ja arvioidaan painopisteiden toteutumista seka etenemista.

Toimialueet maarittelivat vuoden 2026 talousarvioon omat strategiset tavoitteensa,
jotka pohjautuvat Pohteen strategian painopisteisiin. Toimialuekohtaisten strategisten
tavoitteiden eteneminen ja mittaritiedot on raportoitu toimialueiden omissa osiois-
saan.

Strategian indikaattorien tiedot on raportoitu liitteessa 1.

Ilhmista varten

Ihmista varten

Strategiset tavoitteet

1. Vahvistamme ennalta- 2. Parannamme palvelujen oikea-aikai- 3. Edistdmme asukkaiden moni-
ehkaisevaa yhteistyota ja suutta, saavutettavuutta ja jatkuvuutta muotoista osallisuutta ja vaikutta-
perustason palveluita, koko alueella. Yhteensovitamme palvelut mismahdollisuuksia toimien yh-
jotta asukkaiden hyvin- ja tuotamme ne yhteistydssa kumppanei- teistydssa kuntien, yritysten, jar-
vointi seka mahdollisuu- den kanssa, hyédyntaen vaikuttavia jar- jestojen seka muiden keskeisten
det edistaa omaa ja la- jestamistapoja. Ennakoivalla yhteisella toimijoiden kanssa. Parannamme
heistensa hyvinvointia ja turvallisuusty6lla ja varautumisella vahen- asiakaskokemusta ja luottamusta
terveytta lisdantyvat. namme onnettomuuksien maaraa ja seu- Pohteen palveluihin.

rauksia.

Kuvaus painopisteen etenemisesta

Painopisteen tavoitteissa etenemista ohjaa osaltaan lakisdateinen Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelma. Uutta
suunnitelma vuosille 2026—2030 on valmisteltu laajassa yhteistydssa kuntien, jarjestdjen, seurakuntien, vaikuttamistoi-
mielinten ja muiden toimijoiden kanssa. Sen valmistelu on etenemassa kohti lausuntokierrosta. Suunnitelmaa on val-
misteltu jarjestamistoimintojen ja palvelutuotannon yhteistydna niin, ettd toimenpiteet olisivat kdytanndnlaheisia ja re-
surssien nakokulmasta realistisia. Hyvinvointia ja terveyttda mittaava HYTE-kerroin paivittyy syksylla 2026. Kertoimen
tilanne on kuvattu tarkemmin luvussa 5.

Hoitoon ja palveluun paasyssa esiintyi vaihtelua, mutta paasaantoisesti tilanne on parantunut viime vuoden vastaa-
vaan ajankohtaan verrattuna. Erikoissairaanhoidossa yli kuusi kuukautta odottaneiden jono saatiin purettua huhtikuun
loppuun mennessa erillismaararahan turvin. Esko- ja Saga-potilastietojarjestelmien kayttéonotot haastoivat palvelu-
tuotantoa, mika nakyi osittain toiminnan ja yhteydensaannin hidastumisena seka lisaresurssien tarpeena. Digipalvelui-
den roolia on kasvatettu, esimerkiksi etdvastaanottoja on lisatty kuntoutuspalveluissa ja etédkotihoidon asiakkaiden
osuus on kasvanut. Kotiin annettavien palveluiden, kuten kotisairaalatoiminnan laajentamisella, pyritadan vahentamaan
sairaalahoidon tarvetta. Hoidon jatkuvuuden edistdmiseen on saatu valtionavustusta. Valtionavustuksen avulla jatke-
taan ja syvennetaan hoidon jatkuvuuden kehittamisty6ta, jota Pohteella on tehty pitkajanteisesti jo usean vuoden ajan.

Pelastustoimen palvelut ovat toteutuneet padosin palvelutasopdatéksen mukaisesti. Pelastustoimen halytystehtavien
maara kaantyi nousuun, mutta onnettomuustaajuus on edelleen pienempi kuin Suomessa keskimaarin (ero noin -8,5
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%). Kiireellisen pelastustoiminnan vasteajat ovat yleisella tasolla tavoitteiden mukaisia. Onnettomuuksien ehkaisyssa
turvallisuusviestintd on selvasti edelld tavoitteestaan, mutta valvontatydn toteumassa on hieman haasteita.

Asukkaiden osallisuus- ja vaikuttamismahdollisuudet ovat monipuolisia. Viestinnassa ja asukasosallisuuden toteutta-
misessa hyddynnetaan seka asukkaita kohtaavia, ettéd digitaalisia menetelmid. Asiakaspalautetta pyritdan kerdamaan
laajasti Pohteella. Asiakaspalautteen keraamiseen on valmisteltu uusia kaytantoja, esimerkiksi tekstiviestikysely pal-
velutapahtuman jalkeen. Kokonaisuudessaan Pohteen asiakastyytyvaisyyttéd kuvaava NPS-indeksi oli koko Pohteen
tasoisesti 51, mika on erinomainen tulos. Kevaalla keratyssa palautteessa jarjestdmissuunnitelman valmisteluun liit-
tyen keskeisend viestina asukkailta oli se, etta Pohteella hoito ja palvelu on hyvaa ja laadukasta, kun sinne paasee.

Hyvinvoivat osaajat

Hyvinvoivat osaajat

Strategiset tavoitteet

1. Varmistamme palvelutar- 2. Vahvistamme henkildston tyohyvinvoin- 3. Tuemme johtamisella ja esihenki-

peeseen nahden riittdvan ja tia ja kyvykkyytta sekad edistdmme osal- I6ty6lla henkildston pito- ja veto-

osaavan henkiloston saata- lisuutta, kehittdmismahdollisuuksia ja voimaa seka mahdollistamme

vuuden ja lakisaateiset urapolkuja. strategisten tavoitteiden saavutta-

henkiléstomitoitukset. misen organisaation kaikilla
tasoilla.

Kuvaus painopisteen etenemisesta

Pohteen henkiléstomaara nousi alkuvuonna, mité selittda esimerkiksi oman palvelutuotannon vahvistaminen. Avoimiin
tehtaviin saapui vdhemman hakemuksia kuin vuotta aiemmin. Yhteistoimintaneuvottelujen vuoksi kesdkuussa asetetut
rekrytointikiellot selittavat hakijamaaran vahenemista. Hakijamaarat sairaanhoitajien, sosiaalitydntekijdiden ja psykolo-
gien tehtaviin ovat kasvaneet.

Lahtévaihtuvuus pieneni ja vakituisen henkiléstdn suhteellinen osuus hieman vahvistui. Toimialueilla on tehty organi-
saatiomuutoksia, joiden tarkoituksena on ollut selkeyttaa johtamista ja toimintamalleja.

Sairauspoissaoloprosentti pysyi alkuvuodesta samalla tasolla kuin edellisvuoden vastaavalla ajanjaksolla. Lahes 43
prosentilla henkildstdsta ei ollut yhtaan sairaslomapaivaa ajalla 1-6/2026.

Koulutuspaivien maara suhteessa palkalliseen tydpanokseen kasvoi. Kasvun taustalla on asiakas- ja potilastietojarjes-
telman kayttédnotto ja koulutusten laajeneminen eri toimialueille.

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelmat ovat valmistelussa ja henkildstéohjelma valmistuu syksyn 2026 aikana.

Vaikuttavasti uutta

Vaikuttavasti uutta

Strategiset tavoitteet

1. Jarjestdmme palvelut 2. Kohdennamme suunnitelmallisesti tutkimus-, 3. Huomioimme Pohteen alueelliset

talouden ja ymparis- koulutus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan erityispiirteet seka roolimme yli-
ton kannalta kesta- tavoitteita ja taloudellisia panostuksia. opistollista sairaalaa yllapitavana
vasti, laadukkaasti ja Teemme tiivistd yhteisty6ta yliopiston ja mui- hyvinvointialueena. Yhteensovi-

den oppilaitosten kanssa. Ohjaamme tiedon tamme yhteistydalueen (YTA)
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kustannusvaikutta- avulla toimintaa ja paatdksentekoa kohti vai- tehtavat ja vahvistamme val-
vasti huomioiden vas- kuttavia toimintamalleja ja luovumme vaha- miutta seka varautumista.
tuullisen omistajapoli- hyétyisista palveluista.

tiikan.

Kuvaus painopisteen etenemisesta

Vuoden 2026 talous on kehittynyt paaosin suunnitelmien mukaan. Téamanhetkinen arvio on, ettd vuoden 2026 yli-
jaama toteutuu muutetun talousarvion mukaisena (58 milj.) tai I&helle sita. Laaditut ennusteet vuoden 2026 tuloksesta
osoittavat, etta talousarvioon sisaltyy kuitenkin riskeja liittyen erityisesti henkildkuluihin ja asiakaspalvelujen ostoihin.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluehallitus paatti kesdkuussa vuoden 2026 talousarvion toimintamenojen so-
peuttamisesta mahdollisen ylitysriskin minimoimiseksi. Liséksi talousarvion mukaista tulosta tukevat aiemmin paatetyt
tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet.

Pohteella on my&s kaynnistetty kesdkuussa 2026 aluehallituksen paatdksella koko henkildstdoa koskevat yhteistoimin-
taneuvottelut, joissa tavoitellaan noin 500 henkilotyévuoden vahentamista ja 30 miljoonan euron taloudellisia vaikutuk-
sia.

Alkuvuoden aikana toimialueilla valmisteltiin jarjestamistapa-analyysit, jotka muodostavat perustan marraskuussa
2026 paatdksentekoon etenevalle Pohteen seuraavalle jarjestdmissuunnitelmalle. Toimialueiden jarjestdmissuunnitel-
missa kuvattiin palveluiden kustannusvaikuttavia jarjestamistapoja huomioiden muun muassa alueiden erilaiset mark-
kinatilanteet. Aluehallitus palautti jarjestdmissuunnitelman tulevaisuuslautakunnan valmisteltavaksi, koska jarjestamis-
suunnitelmaan kirjatut taloudelliset vaikutukset eivat olleet riittavalla tasolla.

Vastuullisuustyéryhma on edistanyt vastuullisuusohjelmakokonaisuutta. Ymparistdohjelmaan liittyva hiilidioksidipaa-
tdsten vuoden 2025 tulokset on julkaistu. Liséksi on julkaistu ohje kesan hellejaksoihin varautumisesta.

Seurantaa, toiminnan johtamista ja suunnittelua seka arjen toimintaa haastaa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkuus-
tietojen saatavuus ja luotettavuus. Uusi yhtendinen asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuus on kaytdssa paa-
osin vuoden 2026 aikana. Kayttéonotoilla luodaan edellytyksia paremmalle tiedon luotettavuudelle ja kattavuudelle
jatkossa.

Tutkimus-, koulutus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa valmisteltiin alkuvuodesta TKKI-ohjelmaa, johon henkilostd
sai antaa palautetta touko-kesakuussa.

Pohteella on kdynnissa useita tutkimus- ja kehittdmishankkeita, ja uuden hankerahoituksen aktiivisella hakemisella
pyritdan lisddmaan TKKI-toiminnan volyymia ja vaikuttavuutta.

Yhteistoiminta-alueen (YTA) sopimusta valmisteltiin alkuvuonna ja se on etenemassa paatdksentekoon. STM:n kuule-
minen sopimuksesta toteutui toukokuussa. Valmiussuunnitelmat on saatu paaosin valmiiksi seka Pohteella sisaisesti,

ettd YTA-alueella. Kansalliset uudet valmiuden tilannekuvajarjestelmat otettiin kayttédn vuoden alussa, mika parantaa
Pohteen kykya yllapitda ajantasaista tilannekuvaa alueen turvallisuus- ja valmiustilanteesta.
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3 Katsaus henkilostoon ja henkilostotunnuslukuihin

Keskeiset nostot

Lahtovaihtuvuus on vahentynyt vuoden takaiseen ajankohtaan nahden strategi-
sen tavoitteen mukaisesti.

Palkallinen tyopanos on korkeammalla tasolla kuin edellisvuoden vastaavalla
seurantajaksolla. Toteuma on alle kayttésuunnitelman.

Sairauspoissaolojen vahentaminen on strateginen tavoite. Sairauspoissaolo-
prosentti on samalla tasolla kuin vuotta aiemmin.

Koulutuspaivien maara suhteessa palkalliseen tyopanokseen on kasvanut
edelleen.

Hakijamaarat avoimiin tehtaviin ovat laskeneet edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna. Hakijamaariin on vaikuttanut olennaisesti 9.6.2026 kayn-
nistyneet yhteistoimintaneuvottelut ja niihin liittyva rekrytointikielto.

Pohteen henkildomaara oli 30.6. yhteensa 19 022, mika merkitsee 147 henkilén (0,8
%) kasvua vuoden takaiseen tilanteeseen nahden. Maaraaikaisten tyo- ja virkasuh-
teisten osuus oli 23,9 prosenttia, eli pienempi kuin vuotta aiemmin (25,3 %). Osuus
vaihtelee ajankohdan ja toimialueen mukaan.

Muutetussa talousarviossa 2026 palkallinen tydpanos on 16 448,7. Tammi-kesakuun
toteuma oli 99,4 prosenttia budjetista. Toimialueittain toteumissa on vaihtelua. Palkal-
linen tydpanos nousi 1,3 prosenttia ja toteutunut tydépanos 1,1 prosenttia. Tammi-ke-
sakuussa vakinaisen henkiléston palkallinen tydpanos kasvoi 3,4 prosenttia, kun taas
maaraaikaisen henkildston palkallinen tydpanos vaheni 6,0 prosenttia edellisvuo-
desta.

Tammi-kesakuussa vakituisen henkildston lahtévaihtuvuus oli 2,4 prosenttia (n=357),
mika on matalampi kuin edellisvuoden vastaavalla ajanjaksolla (2,9 %, n=413). Ylei-
simmat paattymissyyt olivat vanhuuseldke (n=153), irtisanoutuminen (n=146) ja ty6-
kyvyttdmyyselake (n=27).

Sairauspoissaoloprosentti oli 5,3 prosenttia eli samaa tasoa kuin vuotta aiemmin.
Terveysperusteisia poissaoloja ei ollut lainkaan 42,6 prosentilla palvelussuhteessa
olleista henkil6ista (1-6/2025: 42,9 %). Sairausajan palkkakustannukset olivat tammi-
kesakuussa 16,8 miljoonaa euroa, mikd merkitsee 2,2 prosentin kasvua. Sairauspois-
saolopaivien maara oli ajanjaksolla noin 178 000 kalenteripaivaa. Oma ilmoitus -sai-
rauspoissaolojen osuus kaikista sairauspoissaolopaivistd on noin viidennes (19,2 %).
Terveysperusteisten poissaolojen kokonaiskustannus oli 62,3 miljoonaa euroa sisal-
taen valilliset ja valittdmat kustannukset. Sairauspoissaolopaivan kustannus on las-
kennallisesti 350 €/paiva (Keva).
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Tammi-kesakuussa koulutuspaivien maara oli 42 760, mikd on enemman kuin edel-
lisvuonna vastaavaan aikaan (35 369). Koulutuspaivien maara suhteessa palkalli-
seen tydpanokseen oli 2,6, kun se vuotta aiemmin oli 2,2. Koulutuspaivien maara
suhteessa palkalliseen tydpanokseen jatkoi kasvua. Asiakas- ja potilastietojarjestel-
mien kayttdonotto ja koulutukset laajenivat eri toimialueille. Lisaksi jatkossa kaikkien
verkkokoulutusten suoritukset kirjataan ajantasaisesti neljannesvuosittain.

Strategiseksi tavoitteeksi asetettu kaytyjen kehityskeskustelujen osuus raportoitiin en-
simmaista kertaa, toteuma tammi-kesakuussa oli 18,3 prosenttia. Yleisperehdytyksen
ajantasainen prosenttiosuus raportoidaan tilinpaatdksessa, koska raportointijarjestel-

man kehitystyd on viela kesken.

Pohteella oli avoinna yhteensa 494 tointa ja virkaa tammi-kesakuussa 2026, mika on
vahemman kuin vastaavalla ajanjaksolla vuotta aiemmin (571). Avoimiin tehtaviin
saapui 6 693 hakemusta, kun vuotta aiemmin maara oli 8 941. Yhteistoimintaneuvot-
telujen vuoksi kesakuussa asetetut rekrytointikiellot selittavat hakijamaaran vahene-
mista. Hakijamaarat sairaanhoitajien, sosiaalityontekijoiden ja psykologien tehtaviin

ovat kasvaneet.

Taulukko 1: Hyvinvointialueen henkiléstéén liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tableau 10.7.2026,

Kuntarekry ja Koulutusjéarjestelma (HRM)).

Henkil6stétunnuslukuja

Toteuma 1-6/2026

Toteuma 1-6/2025

Henkilosto (30.6.) 19 022 18 875
Maaraaikaisten tyo- tai virkasuhteisten osuus (30.6.) 23,9 % 25,3 %
Palkallinen tydpanos (TA 2026 16 448,7)
Strateginen tavoite: Kunkin vuoden talousarvion henkiléstosuunnitel- 16 350,8 16 143,6
man mukainen.
Toteutunut tydpanos 13452,5 13 303,6
Sairauspoissaolo%
Strateginen tavoite: Pienenee vuosittain vahintaan 0,2 prosenttiyksik- 53 % 54 %
kéa.
Henkil6t ilman sairauspoissaoloja 9093 9 181
(42,6 %) (42,9 %)
Sairausajan palkkakustannus 16 806 124 16 442 140
Lahtévaihtuvuus, % 0 )
Strateginen tavoite: Pienenee vuosittain 0,12 prosenttiyksikkoa. 24 % 29%
Hakijat/avoin toimi * 15,1 19,7
Hakijat/avoin virka * 10,1 9,2
Koulutuspaivat 42 760 35 369
Koulutuspaivat/palkallinen tyépanos 2,6 2,2
Kehityskeskustelut 18,3 %

* YT-neuvotteluesitys on annettu 9.6.2026, jolloin kaikki avoinna olleet rekrytoinnit on keskeytetty (toimet 62, virat 43).

Naité ei ole tilastoitu.
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Taulukko 2: Tietoa henkiloméérasta, méérédaikaisista ja ldhtévaihtuvuudesta toimialueittain (Lédhde: People Ana-

lytics ja Tableau 10.7.2026).

Toimialue

Hyvinvointialueen johtaminen
Konsernipalvelut
Jarjestamistoiminto

Pelastustoimi

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS
Psykiatria

Terveyden- ja sairaanhoidon palve-
lut

lkaihmisten palvelut
Vammaispalvelut

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito
Sairaanhoidolliset palvelut

Kuntoutuspalvelut

POHDE yhteensa

Henkilomaara

30.6.2026 30.6.2025 Muutos% 30.6.2026
34 32 6,0 % 0,0 %
1626 1597 1,8 % 10,9 %
305 388 -21,4 % 45,6 %
372 353 54 % 12,6 %
2815 2775 1,4 % 16,5 %
1986 1914 3,8 % 28,8 %
3820 3858 -1,0 % 33,0 %
1311 1209 8,4 % 29,1 %
4909 4914 -0,1% 23,0 %
1181 1201 -1,7 % 21,0 %
663 629 54 % 19,6 %
19 022 18 875
eri hetut | eri hetut 08 % 23,9 %

%

Maaraaikaisten osuus,

30.6.2025
0,0 %
12,1 %
42,5 %
9,3 %
18,7 %
28,9 %
33,9 %
31,0 %
24,5 %
23,2 %

21,5%

253 %

Lahtovaihtuvuus,

%
1-6/2026

3,0 %
2,6 %
24 %
0,3 %
2,0 %
2,3 %
3.2%
2,8 %
21%
28 %

2,7%

24 %

1-6
12025

0,0 %
24 %
4,8 %
3,1 %
2,7%
3,1 %
3,5%
4,4 %
21%
28 %

2,7%

29%

Léhtévaihtuvuus: Vakinaisen palvelussuhteen pé&éttdneiden henkilbiden méaéré suhteessa vakinaisen henkilostén koko-
naismé&érédén kyseiselld ajanjaksolla. Palvelussuhteen paéattymisen syyt: Irtisanoutunut, irtisanottu, kuolema, tyékyvytto-
myys- ja vanhuuseléke, ty6- tai virkasuhteen koeaikapurku, liikkeenluovutus.
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Taulukko 3: Tietoa sairauspoissaoloista toimialueittain (Ldhde: People Analytics ja Tableau 10.7.2026).

Sairauspoissaolo% H‘?I“k“at Sairaus-  Sairaus-
IHman - .
. . ajan palkka ajan palkka Muutos Muutos
Toimialue sairaus-
_ _ "  1-6/2026, 1-6/2025, € %
1-6/2026 1-6/2025 poissaoloja 6/202 61202 o
1-6/2026

Hyvinvointialueen johtaminen 1,7 % 1,5 % 63,9 % 27 290 23 860 3430 14,4 %
Konsernipalvelut 53 % 5,8 % 42,9 % 1495269 1507100 -11831 -0,8%
Jarjestamistoiminto 2,0 % 1,9 % 77,7 % 150 997 203 517 -52520 @ -25,8%
Pelastustoimi 4,8 % 5,0 % 44,3 % 303 318 275334 | 27984 102 %
Perhe-ja sosiaalipalvelutja | 534 | 559 436% 2796084 2657349 138735 52%
OYS Psykiatria
Terveyden- ja sairaanhoidon |, 5 o, 4,5 % 47,8 % 1470808 1457833 12975  09%
palvelut
Ikaihmisten palvelut 6,7 % 6,6 % 45.4 % 3472771 3449128 23643 07 %
Vammaispalvelut 4,9 % 53 % 47.4 % 938 389 911104 27285 30%
hOc:tEc:) Sairaalapalvelutiaensi- | 554 | 549 434% | 4659706 4471174 188532  42%
Sairaanhoidolliset palvelut 5,0 % 5.9 % 44,1 % 862 635 931256  -68621 -7,4%
Kuntoutuspalvelut 5,4 % 5,4 % 37.2 % 628 856 554 484 | 74372 13,4 %
POHDE yhteensi 53 % 5,4 % 426% 16806124 16442140 363984 22%

Sairauspoissaoloprosentti: Sairauspoissaoloaika (pv) / koko henkiléstén teoreettinen sdannbllinen tybaika (pv) x

100. Poissaolot lasketaan kalenteripéivina.

Sairausajan palkkakustannuksiin lasketaan henkil6ston kaikki palkallisista sairauspoissaolopéivista aiheutuvat palkka-
kustannukset (oma ilmoitus, sairauspoissaolo todistuksella, tybtapaturmat, liikennevahingot ja ammattitaudit).

Kun sairauspoissaolopéivén kustannuksiin huomioidaan kaikki vélilliset ja vélittémét kustannukset, Pohteen sairauspois-
saolokustannukset tammi-kesdkuussa 2026 ovat yhteensé 62,3 miljoonaa euroa. Sairauspoissaolopéivén kustannus on
laskennallisesti 350 €/péivé (Keva).

Pohteen sairauspoissaolo-% kehitys kuukausittain 2024-2026

0,
6,5% 619 6:3%
6,1% "’ 6,1%

6,0 %
5,6 % 56% 56% 56% 5,7 %
9 559 55% 55% 55%
5,5% 4% 5,4% ,
970 53% 5,3% T
5,1% 5,1%B5,1% 51%
. 5,0 % 5,0 %
5,0% 48%
4.7% 4,7%s 4.6 9% 46%
4,5%
42%

4,0%

3,5%

3,0%

Elo

Tammi  Helmi  Maalis Huhti Touko Kesa Heina Syys Loka Marras  Joulu

2024 m2025 w2026

Kuvio 1: Pohteen sairauspoissaolo-% kehitys kuukausittain 2024-2026.




il Osavuosikatsaus 1-6/2026 13(149)

. Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Taulukko 4: Tietoa tyépanoksesta toimialueittain (Ldhde: Tableau 10.7.2026).

Palkallinen Palkallinen Toteutunut Toteutunut
Toimialue tyopanos tyopanos Muutos % tyopanos tyopanos  Muutos %
1-6/2026 1-6/2025 1-6/2026 1-6/2025

Hyvinvointialueen johtaminen 32,7 32,0 21 % 28,7 28,0 24 %
Konsernipalvelut 1489,1 1436,2 3,7% 1233,6 1187,1 3,9 %
Jarjestamistoiminto 282,6 385,1 -26,6 % 253,0 338,6 -25,3 %
Pelastustoimi 336,1 322,9 41 % 279,4 264,5 5,6 %
Perhe- ja sosiaalipalvelutja OYS | 5 505 4 24776 2.0 % 20808 2058,2 11 %
Psykiatria

Jerveyden- ja saraanhoidon pal- 4 6252 15445 52 % 13371 12718 5,1 %
Ikdihmisten palvelut 3205,5 32125 -0,2% 2610,7 26255 -0,6 %
Vammaispalvelut 1113,7 1024,7 8,7 % 931,6 863,8 78 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 41446 4 158,3 -0,3 % 3 383,2 3392,2 -0,3 %
Sairaanhoidolliset palvelut 1015,6 1013,7 0,2 % 841,5 8334 1,0 %
Kuntoutuspalvelut 579,2 536,3 8,0 % 4731 440,4 7.4 %
POHDE yhteensa 16 350,8 16 143,6 1,3% 13 452,5 13 303,6 1,1%

Palkallinen tyépanos: palkallisten palvelujaksopdivien lukumééré kalenteripéivind/365*(osa-aika-%/100)
Toteutunut tydpanos: palvelujaksopéivien (vdhennetty kaikki poissaolot) lukumé&éré kalenteripdivind / 365 *(osa-aika-
%/100) HUOM! Tammi-kesdkuussa jakajana 181 kalenteripaivaa.

Taulukko 5: Palkallinen tyépanos toimialueittain ja vertailu kdyttésuunnitelmaan (Lédhde: Tableau ja FPM
10.7.2026).

Palkallinen
Toimialue tyopanos TA 2026 muutettu Toteuma %
1-6/2026
Hyvinvointialueen johtaminen 32,7 34,2 95,4 %
Konsernipalvelut 1489,1 1534,2 97,1 %
Jarjestamistoiminto 282,6 342,0 82,6 %
Pelastustoimi 336,1 369,4 91,0 %
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria 2526,4 26323 96,0 %
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 1625,2 1585,4 102,5 %
Ikdihmisten palvelut 3205,5 3064,7 104,6 %
Vammaispalvelut 1113,7 1138,8 97,8 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 41446 4109,7 100,8 %
Sairaanhoidolliset palvelut 1015,6 1033,4 98,3 %
Kuntoutuspalvelut 579,2 604,4 95,8 %

POHDE yhteensa 16 350,8 16 448,7 99,4 %
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Pohteen palkallisen tyopanoksen kehitys kuukausittain 2024-2026

Palkallinen tydpanos
1-6/2026 16 350,8
TP2025 16167

TP 2024 16000

Tammi
15693
15891
15945

Helmi
15668
15702
15924

Maalis
15728
15790
16018

Huhti
15916
15960
16246

Touko
16133
16242
16523

Kesa
17099
17 264
17439

Heina Elo
16799 16273
16905 16 544

Kuvio 2: Pohteen palkallisen tyépanoksen kehitys kuukausittain 2024—2026.

Syys Loka Marras Joulu
15711 15524 15556 15897
15966 15783 15818 16 098

Taulukko 6: Hakijat/avoimet virat ja toimet tammi-kesédkuu 2026, yleisimmét nimikkeet (Ldhde Kuntarekry).

Nimike

Ohjaaja
Sairaanhoitaja
Lahihoitaja
Sosiaalityontekija
Psykologi
Laakari (kaikki)

Avoimien

toimien/virkojen
maara 1-6/2026

107
168
37
23
63

Hakij

maara
1-6/2026

234

1530
1715

214
48
106

Hakijamaara Avoimien Hakija- Hakijamaara
avoin toimien/virkojen maara avoin
toimi/lvirka  maara 1-6/2025 1-6/2025 toimilvirka
29,3 20 607 30,4
14,3 95 938 9,9
10,2 91 853 9,4
5,8 83 377 4,5
2,1 39 32 0,8
1,7 39 61 1,6

YT-neuvotteluesitys on annettu 9.6.2026, jolloin kaikki avoinna olleet rekrytoinnit on keskeytetty. Néité ei ole tilastoitu.

Hakijoihin on kKirjattu kaikki toimea/virkaa hakeneet, rippumatta siitd, onko hakijalla ollut tehtdvéaén vaadittu kelpoisuus.
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4 Katsaus talouteen ja tasapainotustavoitteiden etenemiseen

4.1 Tammi-kesakuun taloustilanne ja arvio tulevasta kehityksesta

Kesakuun tilanteen mukaan tuloksen ylijagama on 26,8 miljoonaa euroa (lomaraha on
kirjanpidossa kirjattu kesakuulle). Viime vuoden vastaavana ajankohtana ylijaama oli
31,9 miljoonaa euroa, joten talouden tilanne on talta osin heikentynyt edelliseen vuo-
teen verrattuna. Toimintakate on kesakuun kayttésuunnitelman mukainen.

Toteuman tarkastelussa on syyta huomioida kiinteistdveron palautus ja siihen liittyva
asiantuntijapalvelun osto, yhteensa noin 7 miljoonaa euroa tulosta parantava.

Toimintakatteen kasvu edelliseen vuoteen verrattuna on ollut 4,0 prosenttia. Toimin-
tatuotot ovat noin 1,7 miljoonaa euroa viime vuoden tasoa pienemmat johtuen erityi-
sesti hanketulojen pienenemisesta. Ulkohyvinvointialuemyynti on jatkanut hyvaa kehi
tysta. Kun huomioidaan takautuvan kiinteistdverotulon oikaisu, on toimintakatteen
kasvu edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan 4,8 prosenttia.

Henkildstokulujen toteuma on 98,6 prosenttia kayttésuunnitelmasta. Viime vuonna
toteuma oli kesakuussa jokseenkin samalla tasolla (97,9 %). Asiakaspalvelujen osto-
jen (109,5 %) ylitysriski on merkittava. Verrattaessa edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan, asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet 2,8 prosenttia suurempana.

Rahoitustuotot ja -kulut ovat 2,0 miljoonaa euroa pienemmat kuin viime vuoden vas-
taavana ajankohtana. Taustalla ovat korkeammat korkokulut vuonna 2025. Korot las-
kivat vuonna 2024, mutta paivitykset viitekorkoihin tulivat osaan lainoista vuoden
2025 puolella hieman viiveella.

Kokonaisuutena toimialueittain tarkasteltuna ylitysta ulkoisessa toimintakatteessa ke-
sakuun tilanteessa on perhe- ja sosiaalipalveluissa ja OYS Psykiatriassa (6,3 milj.,
3,9 %), vammaispalveluissa (1,7 milj., 1,9 %), ikdihmisten palveluissa (7,8 milj. 5,0
%), terveyden ja sairaanhoidon palveluissa (1,5 milj., 1,7 %) ja OYS Sairaalapalve-
luissa ja ensihoidossa (1,4 milj., 0,8 %). Lisaksi hyvinvointialueen johtamisen toimi-
alueella keskitettyjen vakuutuskirjaukset aiheuttavat ylitysta (0,7 milj., 10,4 %). Taus-
taa ylityksille on kuvattu osavuosikatsauksen toimialueiden osioissa.

Tamanhetkisen arvion mukaan talousarvion mukainen tulos on mahdollinen, mutta
edellyttaa tuottavuus- ja taloudellisuustoimien taysimaaraista toteutumista loppu-
vuonna. Erityisesti henkilostokuluissa ja asiakaspalvelujen ostoissa on ylitysriskia.
Talousarvion jalkeen tarkentunut valtion rahoitus ja takautuva kiinteistoveron oikaisu
parantavat tulosta, mutta toisaalta toimialueilla on vastaavasti budjetin ylitysriskia eri-
tyisesti henkilOkuluissa ja ostopalveluissa.

Seuraavassa taulukossa on esitetty tuloslaskelma valtionkonttorille annetun mukai-
sena. Pohteen osavuosikatsauksessa esitetty tulos on 26,8 miljoonaa euroa ja valti-
onkonttorille esitetty tulos on 69,5 miljoonaa euroa. Ero syntyy siita, etta kesdkuussa
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maksettu lomaraha esitetaan valtionkonttorin tilastossa heindkuussa. Lomarahan
osuus on noin 43,0 miljoonaa euroa.

Taulukko 7: Raportti on valtionkonttorille annetun tuloslaskelman mukainen. Talouden toteuma verrattuna muu-
tettuun talousarvioon, Pohde yhteensa. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena
koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomarahan vaikutus esitetadan heindkuun toteumassa.

TA 2026 TA 2026 Toteuma Ylitys+ / Alitus- | TOT-%
alkuperainen muutettu 1-6/2026 TA 2026 TA 2026

Pohde yhteensa

TOIMINTATUOTOT 336 725 761 339 579 286 168 764 596 -170 814 690 49,7 %
Myyntituotot 179 417 196 182 664 560 89 463 654 -93 200 906 49,0 %
Maksutuotot 110 073 418 110 288 418 56 089 236 -54 199 182 50,9 %
Tuet ja avustukset 23716 793 24 818 454 11 609 400 -13 209 054 46,8 %
Muut toimintatuotot 23 518 354 21 807 854 11 602 306 -10 205 548 53,2 %
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 4020 000 4020 000 3100 719 -919 281 771 %
TOIMINTAKULUT -2 263 867 142 | -2249 366 114  -1088 737 338 -1 160 628 776 48,4 %
Henkildstokulut -1 146 652 510 | -1 143 704 546 -531 225 139 -612 479 406 46,4 %
Palvelujen ostot yhteensa -747 900 934 -742 600 956 -382 114 555 -360 486 401 51,5 %

Asiakaspalvelujen ostot -418 575 635 -419 664 557 -229 680 971 -189 983 586 54,7 %

Muiden palvelujen ostot -329 325 299 -322 936 399 -152 433 584 -170 502 815 472 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -185 205 929 -183 235 129 -91 199 625 -92 035 504 49,8 %
Avustukset -66 242 302 -66 242 302 -32 636 997 -33 605 305 49,3 %
Muut toimintakulut -117 865 466 -113 583 181 -51 561 021 -62 022 160 454 %
TOIMINTAKATE -1 923 121 381 -1 905 766 828 -916 872 022 -988 894 805 48,1 %
Valtion rahoitus 2048 147 766 2051875 414 1025937 707 | -1025937 707 50,0 %
Rahoitustuotot ja -kulut (tuotto + / kulu -) -16 259 811 -16 259 811 -5 948 235 10 311 576 36,6 %
VUOSIKATE 108 766 574 129 848 775 103 117 450 -26 731 325 79,4 %
Poistot ja arvonalentumiset -72 853 104 -72 853 104 -34 340 488 -38 512616 471 %
TILIKAUDEN TULOS 35913 470 56 995 671 68 776 962 11781291 | 120,7 %
Poistoeron muutos (lisays - / vahennys +) 1137 160 1137 160 702 072 -435 088 61,7 %
Varausten muutos (lisdys - / vahennys +) 0 0 0 0 0,0 %
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 37 050 630 58 132 831 69 479 034 11346 203 | 119,5%

Seuraavassa taulukossa on kuvattu talouden toteumaa ajalla tammi - kesakuu 2026.
Verrattaessa tietoja edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan on tarpeen huomioida,
etta kertaluonteinen kiinteistdveron takautuva oikaisu parantaa muiden toimintakulu-
jen osalta muutosta ja vastaavasti kokonaisuuteen liittyva asiantuntijapalvelun han-
kinta nakyy kuluina muissa palvelujen ostoissa.

Takautuva kiinteistdveron oikaisu huomioiden toimintakulujen kasvu edelliseen vuo-
teen verrattuna on 3,9 prosenttia ja vastaavasti toimintakatteen muutos 4,8 prosent-
tia.
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Taulukko 8: Talouden toteuma 1-6/2026, Pohde yhteensa. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti las-
kettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Yiitys+ /

o
Pohde yhteensa 1612026 1612026 KS 1o e KS 1602026 | 1612075

TOIMINTATUOTOT 169 387 143 168 764 506 -622 546 99,63% 171961559  -1,9%
Myyntituotot 90929780 89 463 654 1466 126 9839%, 84557928 58%
Maksutuotot 55144209 | 56089 236 945 027 101,71% | 54667326  2,6%
Tuet ja avustukset 12 409 227 11 609 400 -799 827 93,55 % 22618390 | -48,7%
Muut toimintatuotot 10903927 | 11602 306 698 380 10640% | 10117915 147 %
Xﬁw}soTouﬁ Ll 2010 000 3100 719 1090 719 154,26 % 1577691| 96,5%
TOIMINTAKULUT 1131190 557 -1 131 452 470 261913 100,02 % | -1096 182794 |  3,2%
Henkilbstokulut 581887038 | -573 940 272 7 946 767 98,6% | 535573691  7,2%
Palvelujen ostot yhteensa 371922947 -382114555| 10191 608 102,7%/| -374069086| 22%

Asiakaspalvelujen ostot 209832278 -229680971 19848 693 109,5% | -223386704| 2,8%

Muiden palvelujen ostot 162090 668 |  -152 433 584 9657 085 94,0% | -150682381|  1,2%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -91 617 572 -91 199 625 -417 947 99,5 % -89 039 922 2,4 %
Avustukset 33121151  -32 636 997 484 154 985% |  -34201737|  -46%
Muut toimintakulut 52641849 |  -51561 021 1080 828 97,9% |  -63208358| -18,5%
TOIMINTAKATE 950793415  -950 587 155 -206 260 100,0%  -922643543  4,0%
Valtion rahoitus 1025937707 | 1025937 707 0 100,0%| 990167033| 36%
Ejz"_i)tuswm"”a kulut(tuotto 7 g 429006 5948235  -2181671 732% |  -7914420| -248%
VUOSIKATE 58014387 60 402 318 2 387 931 1041% 50609070  1,3%
Poistot ja arvonalentumiset 36426551  -34 340 488 -2 086 063 943% |  -28157148| 22,0%
TILIKAUDEN TULOS 21587836 26061 830 4473 994 120,7% 31451922 -171%
homoeron mutos (Isdys -/ va- 568 580 702 072 133 492 123,5 % 456513 | 53,8 %
X:rr]il;/ztir; muutos (lisdys -/ va- 0 0 0 0.0 % 0 0.0 %
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 22156416 26 763 902 4607 486 120,8% 31908435 -16,1%

Seuraavassa taulukossa on kuvattu toimintakatteen toteumaa toimialueittain. Vertail-
taessa vuoden 2025-2026 tietoja on tarpeen huomioida, ettd konsernipalveluissa na-
kyy vuodella 2026 takautuva kiinteistoverotulon kertaluonteinen oikaisu, jonka tulosta
parantava vaikutus on noin 7 miljoonaa euroa.

My0s alla olevassa kuviossa 3, jossa esitetaan kumulatiivisen alijgaman kertyma ke-
sakuussa, nakyy alkuvuonna kiinteistdverotulon vaikutus.
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Taulukko 9: Ulkoinen toimintakate toimialueittain. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna
osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

(ulkoiset toimintakulut) 1-6/2026 1-6/2026 KS 1-6/2026 | budietista 1-6/2025 2025-2026

Hyvinvointialueen johtaminen -6 244 410 -6 896 392 651 983 110,4 % -6 923 711 -0,4 %
Konsemipalvelut 178572628 | -170 478569 | -8 094 059 95,5 % | -172 531 445 12%
Jarjestamistoiminto 14909103 | 7362692 -7 546411 49,4% | -7112 493 3,4%
Pelastustoimi 17845686 | -15779778 | -2 065909 88,4 % | -14582797 7.6 %
e i‘;ksi:fr‘iza”pa"’e'“t ja 161798492 | -168 105074 | 6 306 582 103,9 % | -159 812 044 4.9 %
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut | -87 430 105 | -88881141| 1451036 101,7 % | -82 706 343 6,9 %
Ikaihmisten palvelut -156 620 843 | -164 405530 | 7 784 696 105,0 % | -153 774 576 6.5 %
Vammaispalvelut 87933507 | -89583766| 1650 169 101,9% | -88 151 933 1,6 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 183768 574 | -185179382 | 1410 808 100,8 % | -176 714 105 46 %
Sairaanhoidolliset palvelut 40561313 | -39008738| -1552575 96,2 % | -37 539220 3,8%
Kuntoutuspalvelut 24108664 | 23906633  -202 031 99,2% | -22 794 902 47 %

Kumulatiivinen yli-/alijaama 2023-2026 (miljoonaa euroa)
100

80 66,2 0.6 67,6

435 56,7
40 276 39 2 ’
7 -

74,0

57,3

20 26,8
199 274 266 320 44
0 -195  -211
20 tammi  helmi maalis huhti touko “kesd heina elo Syys loka marras joulu
-19,0
Y 2298 .300 %4 -50,7
-60
-80
=@ Toteuma 2023 kumulatiivinen Toteuma 2024 kumulatiivinen
=@=—Toteuma 2025 kumulatiivinen Toteuma 2026 kumulatiivinen

Kuvio 3: Kumulatiivinen yli-/alij@gaméa, Pohde yhteensé. Vuosi 2023 ei ole tdysin vertailukelpoinen mm. epétasai-
sen valtion rahoituksen kohdentumisen vuoksi.
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Vuosittainen ja kattamaton ali-/ylijaama 2023-2025
80

57,3 Kattamatonta
60 alijaamas
40 noin 69 milj. €
20
0
=20 2023 2024 TP 2025
-40
- 60 -50,7
el 722 -730 ~68,6
- 100
-120
- 140 -124.,4
m Tilikauden Kattamaton alijagama (milj. €)
ali-/ylijaama (milj. €)
Kuvio 4: Vuosittainen ja kattamaton ali-/ylijaaméa 2023-2025.
Asiakaspalvelujen ostot (miljoonaa euroa)
60 > Vv A L S LI o <9 2 % A
R N A S L S R A D O
40
0
tammi  helmi maalis huhti touko kesa heina loka marras joulu
mVuosi 2025 = Vuosi 2026
Kuvio 5: Asiakaspalvelujen ostot kuukausittain, Pohde yhteensa.
Henkilostokulut (miljoonaa euroa) A
© o ‘0 N <o N
150 0 % % & Oy o R v v N
(1,/\‘0/} IE P /\°’“ A A
100
0
tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo syys loka marras joulu

m Vuosi 2025 Vuosi 2026

Kuvio 6: Henkilostékulut kuukausittain, Pohde yhteensd. Lomapalkkavelka on otettu tilikauden aikana huomioon
tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta.
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Avustukset (miljoonaa euroa)
10,0 co Q
' f'\, 3 ‘0 IS % ~N o \e N
40 ‘0 ‘o ©° “ o o Vo") ©
tammi helmi maalis huhti touko kesa heind elo syys loka marras joulu
mVuosi 2025 mVuosi 2026
Kuvio 7: Avustukset kuukausittain, Pohde yhteensé.
Tyovoiman vuokraus (miljoonaa euroa)
2,0 o S
2 ‘b A
Q « AN A A
10 o2 - m? O O o S O
cowe I i 1 » '
0o M Ih s 1 5« 01 & 1
tammi helmi maalis huhti touko kesa heina elo Syys loka marras joulu
mVuosi 2025 ®Vuosi 2026

Kuvio 8: Tyévoiman vuokraus kuukausittain, Pohde yhteensé.

Taulukko 10: Sisdisen laskutuksen toteuma 1-6/2026. Toimintakatteeseen siséltyvét sisdiset erdt ovat toimialu-
eille sitovia (pl. konsernipalvelut ja sairaanhoidolliset palvelut). Sitovien siséisten erien toteuma suhteessa ta-
lousarvioon on kuvattu kunkin toimialueen omassa katsauksessa.

1-6/2026
Hvvinvointi Perhe- ja sosi- | Terveyden-
yvinvointi- . PR . . . .
. Konserni- Jéarjestamis- | Pelastus- aalipalvelut ja | ja sairaan-
Laskuttaja alueen e - . .
; . palvelut toiminto toimi OYS Psykiat- | hoidon pal-
johtaminen .
ria velut
Konsernipalvelut -367 125 -928 -911 965 -5 077 574 -28 510 624  -24 024 683
Tekniset palvelut -227 367 0 -765 365 -3 860 716 -12.078 310 -9 488 493
Tietohallinto 0 0 -34 114 -463 411 -8 355 876 -6 339 419
Henkilostopalvelut -18 634 0 -30 994 -475 092 -3 530 304 -2 668 768
Ateria- ja puhtauspalvelut -1 981 -928 -4 949 -103 362 -1 765 960 -2 657 669
Talous- ja hankintapalvelut -21 353 0 -60 175 -136 258 -1 365 389 -1482733
Hallintopalvelut -97 791 0 -16 369 -18 995 -1 156 245 -1 239 522
Viestinta 0 0 0 -19 740 -258 540 -148 080
Sairaanhoidolliset palvelut -8 810 -1 143 206 -245 548 0 -1 695 439 -6 564 301
Kuntoutuspalvelut 0 -280 0 0 -3 579 -359 473
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 0 -1 174 642 0 0 -2 076 799 -595
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 0 -445 -2 100 -1 235 -193 898 -120 250
Perhg- ja sosiaalipalvelut ja OYS 0 6377 0 0 3359 0
Psykiatria
Pelastustoimi 0 0 0 0 2 804 -2 232
Jarjestamistoiminto 0 0 0 0 -10 645 -7 590
Ikaihmisten palvelut 0 0 0 0 -1 259 -2 267
Vammaispalvelut 0 0 0 0 -188 0
Yhteensa -375 935 -2 325 878 -1 159 613 -5 078 808 -32492 987  -31081 391
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Sisaisen laskutuksen toteuma

1-6/2026 Laskun saaja

S Vam- OYS Sairaa- | Sairaanhoi-
Laskuttaja Ll el maispal- | lapalvelut ja | dolliset S S e el "
velut T velut yhteensa
velut ensihoito palvelut

Konsernipalvelut 42944320 13 ggi 66018707  -12 429 820 7392532 201511973
Tekniset palvelut 13758067 O 22? 20685337 7419679  -3379576  -86 588 571
Tietohallinto 9542809 2 g;g 14985502 2581768 1897200 -46 817 480
Henkildstopalvelut 7202478 1 ?;‘:’ 11692957 1286724 1094734 -20 814 464
Ateria- ja puhtauspalvelut 10139128 2 gg -5027 613 -94 675 363762 -22 537 308
Talous- ja hankintapalvelut 1415934 757266 -3 934 063 -843 623 367320 -10 384 113
Hallintopalvelut 603215 210 354 -316 415 141012 239900 -4039 816
Viestints 282600 -132 060 -376 820 -62 340 50040 1330220

Sairaanhoidolliset palvelut 369988 -92721  -44 339 297 0 771771 -55231 081

Kuntoutuspalvelut -609 160 -4983 873 2118 0  -5350002

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut -13 142 -1 020 -369 864 -385 0 -3 636 447

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito -7T47 974 -1743 0 -53 998 -617 407 -1 739 049

Iljiz:::- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psy- 0 0 205 357 0 0 -305 094

Pelastustoimi -6 344 0 -87 631 -5 423 -6 690 105 517

Jarjestamistoiminto 0 0 -1 062 0 0 -19 297

Ikaihmisten palvelut 0 -6 524 -3 239 0 0 -13 289

Vammaispalvelut 0 0 0 0 0 -188

Yhteensi 44082377 13 ggg 116099031  -12 491 744 8788400 -267 912 026

Taulukko 11: Aluevaltuustoon ndhden sitovat erét ja niiden toteuma 1-6/2026. Lomapalkkavelka on otettu huomi-
oon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteu-
maan.

Yiitys+ / R
Alitus- LOT

netto Muutettu 1-6/2026 TA 2026 TA 2026

Brutto / TA 2026 Toteuma

Sitova tavoite

Kayttotalousosa

Hyvinvointialueen johtaminen, ulkoinen ja sisdinen

toimintakate Netto -12 946 198 -7 272 327 -5673 871 56,2 %
Konsernipalvelut (pl. tarkastuslautakunta), ulkoinen | Netq -360 986 196 | -170248 547 |  -190 737 649 472 %
::ttastuslautakunta, ulkoinen ja sisdinen toiminta- Netto 683 900 230 551 _453 349 33.7 %
iitrjéestémistoiminto, ulkoinen ja siséinen toiminta- Netto .30 480 273 -8 503 007 21 977 266 27.9%
Pelastustoimi, ulkoinen ja sisdinen toimintakate Netto -45 113 363 -20 553 492 -24 559 871 45,6 %
E:;hjz Ja sosiaglipawelut ja OYS Psykiatria, kol | Netto | -331358890 | 200492544 | -180 866 345 52,6 %
1erveyden Ja sairaanhoidon palvelut, ulkoinenja st | Newo | 228171769 | 116326086 111845 684 51,0 %
II(I;é;?misten palvelut, ulkoinen ja sisdinen toiminta- Netto 402 734 841 208 474 627 194 260 213 51.8 %
Vammaispalvelut, ulkoinen ja sisdinen toimintakate | Netto -203 195 196 -103 519 440 -99 675 756 50,9 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, ulkoinen ja sisai- Netto -602 668 730 -299 539 364 303 129 365 497 %

nen toimintakate
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Sitova tavoite Brutto / TA 2026 Toteuma Yﬁl\iltii’:;_l

netto Muutettu 1-6/2026 TA 2026
Sairaanhoidolliset palvelut, ulkoinen toimintakate Netto -79 318 966 -39 008 738 -40 310 228 49,2 %
Kuntoutuspalvelut, ulkoinen ja sisainen toimintakate | Netto -54 087 080 -27 344 940 -26 742 140 50,6 %
:’oi{nialuekohtaiset toiminnalliset strategiset tavoit-
ee

Tuloslaskelmaosa

Toimintakate, Pohde yhteensa Netto -1 905 766 828 -959 587 155 -946 179 673 50,4 %
Tilikauden yli-/alijagama, Pohde yhteensa Netto 58 132 831 26 763 902 -31 368 929 46,0 %
Investointiosa
Hyvinvointialueen johtaminen Brutto -2 000 000 -64 -1 999 936 0,0 %
Konsernipalvelut Brutto -179 786 000 -59 251 612 -120 534 388 33,0 %
Jarjestamistoiminto Brutto -540 000 -180 964 -359 036 33,5%
Pelastustoimi Brutto -6 367 426 -865 200 -5 502 226 13,6 %
Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria Brutto -2 212 500 -13 097 -2 199 403 0,6 %
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut Brutto -1 355 000 -17 820 -1 337 180 1,3 %
Ikaihmisten palvelut Brutto -290 000 -19 960 -270 040 6,9 %
Vammaispalvelut Brutto -2 475 000 -129 430 -2 345 570 52 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito Brutto -18 501 600 -5 044 295 -13 457 305 27,3 %
Sairaanhoidolliset palvelut Brutto -6 510 200 -448 257 -6 061 943 6,9 %
Kuntoutuspalvelut Brutto -1 020 950 -226 293 -794 657 222 %
Investointimenot, Pohde yhteenséa Netto -221 058 676 -66 196 992 -154 861 684 29,9 %
Rahoitusosa
Antolainauksen muutokset

Antolainauksen lisdykset Brutto -100 000 -105 078 5078 105,1 %

Antolainauksen vahennys Brutto 1228 216 0 -1 228 216 0,0 %
Lainakannan muutos

Pitkaaikaisten lainojen lisays Brutto 158 000 000 0 -158 000 000 0,0 %

Pitkaaikaisten lainojen vahennys Brutto -66 389 777 -31 300 151 -35 089 626 47,1 %

Lyhytaikaisten lainojen muutos Netto 0 -50 000 000 50 000 000 0,0 %
Konserniyhtiot
Konserniyhtididen tilikauden voitto-/tappio, inves- Konserniyhteistjen tavoitteiden toteutuminen raportoidaan tammi-kesakuun
toinnit, lainamaara ja toiminnalliset tavoitteet osavuosikatsauksessa ja tilinpaatoksessa.

Huomioitavaa, etta sitovana tekijana on ulkoinen ja sisainen toimintakate (pl. konser-
nipalvelut ja sairaanhoidolliset palvelut).

Tasaisen toteuman perusteella kesakuun osuus talousarviosta olisi 50,0 prosenttia.
Talla hetkella tasaisen kertyman mukaan ylittdjina ovat perhe- ja sosiaalipalvelut ja
OYS Psykiatria (52,6 %), terveyden- ja sairaanhoidon palvelut (51,0 %), ikdihmisten
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palvelut (51,8 %), vammaispalvelut (50,9 %), kuntoutuspalvelut (50,6 %) seka hyvin-
vointialueen johdon toimialue (56,2 %). Hyvinvointialueen johdon toimialueeseen kuu-
luvat tehtavaalat, sisdinen tarkastus, riskienhallinta seka potilas- ja sosiaaliasiavas-
taavat. Ylityksen taustalla ovat vakuutusmaksut.

Antolainauksen lisayksissa on kirjattuna paloasemien ostoihin liittyvat palautuskelpoi-
set liittymismaksut. Naihin maararahavaraus on investointiosassa rakennuksissa.

Lyhytaikaisten lainojen muutokseen sisaltyy joulukuussa nostetun hyvinvointialueto-
distuksen mukainen 50 miljoonan euron laina, joka on maksettu tammikuussa Kunta-
rahoitukselle takaisin.

4.2 Talouden tasapainotustavoitteiden eteneminen

Pohteella on laadittu ja toimeenpantu vuosien aikana 2023-2025 kolme kattavaa ta-
louden tasapainotusohjelmaa. Neljas tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma on valmis-
telu osaksi vuoden 2026 talousarviota.

Aluevaltuustossa 17.10.2022 hyvaksytty sote-jarjestdmissuunnitelma vuosille 2023-
2025 sisalsi merkittavia talouden tasapainotustoimenpiteita. Vuodelle 2023 sopeu-
tusta toteutui noin 20-25 miljoonaa.

Marraskuussa 2023 Pohteen aluevaltuusto paatti vuodelle 2024 tuottavuus- ja talou-
dellisuusohjelman paivityksesta, jonka toteuma kyseisena vuonna oli noin 56 miljoo-
naa euroa. Osa paatettyjen toimenpiteiden sopeutuspotentiaalista jai vuodelle 2025.

Vuodelle 2025 paatettiin aluevaltuustossa nelja merkittavaa sote-jarjestamissuunni-
telmaa taydentavaa toimenpidetta, jotka liittyivat Raahen ymparivuorokautisen pai-
vystykseen, Oulaskankaan sairaalan profiilimuutokseen, sote-keskusverkon arvioin-
tiin ja OYS Sairaalapalveluiden henkildston tuottavuustavoitteisiin. Tasapainotustoi-
menpiteita toteutui vuonna 2025 noin 49,5 miljoonaa. Vuonna 2025 Pohteen tulos
myds kaantyi ylijgamaiseksi ollen noin +57,3 miljoonaa. Vuonna 2025 vuosikate riitti
kattamaan poistot ja myds useat muut talouden tunnusluvut vahvistuivat.

Vuoden 2025 tilinpaatdksessa kertynytta alijgamaa oli Pohteella noin 68,6 miljoonaa.
Asukaskohtaisesti tarkastellen tama on maan pienimpia kumulatiivisia alijgamia.
Taustalla vaikuttaa osaltaan se, ettd Pohteella toiminnan ja rakenteiden uudistamis-
tyd on kaynnistetty heti vuonna 2023 hyvinvointialueen aloittaessa toimintaansa.

Osana vuoden 2026 talousarviota aluevaltuusto on hyvaksynyt uusia talouden tasa-
painotustoimia yhteensa noin 51,6 miljoonaa. Lisaksi aiemmin paatettyjen toimenpi-
teiden lisdvaikutukseksi arvioitiin vuodelle 2026 noin 14,4 miljoonaa euroa.

Osavuosikatsauksen 1-6/2026 mukaan tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet ovat
edenneet, mutta tdman hetkisen arvion mukaan taysimaaraisista toteutumisesta
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jaédaan jonkin verran tana vuonna. Tilannetietoa ja taustaa on kuvattu toimialueiden
osiossa.

Tammi-kesakuun tilanteen perusteella tehdyn arvion mukaan vuodelle 2026 kohden-
tuvien tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden vaikutus on noin 49 miljoonaa eu-
roa. Tasta uusien, talousarvioon 2026 sisaltyvien toimenpiteiden vaikutus on noin 36
miljoonaa ja aiemmin paatettyjen toimenpiteiden vaikutukset vuodelle 2026 noin 13
miljoonaa. Arviota tarkennetaan toimintavuoden edetessa.
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Konsemipalvelut Pelastustoimi Perhe-ja Terveyden- ja Ikdihmisten palvelut| Vammaispalvelut OYS Sairaalapalvelut Sairaanhoidolliset | Kuntoutuspalvelut Yhteiset,
sosiaalipalvelut ja sairaanhoidon ja ensiheito palvelut kohdentamattomat,
0OYS Psykiatria palvelut muut

Aiemmin p#étettyjen toimenpiteiden arvioidut m Uusien toimenpiteiden arvioidut taloudelliset * Talousarvion sopeutusten taloudelliset vaikutukset v. 2026
lisdvaikutukset v. 2026 vaikutukset v, 2026

Kuvio 9: Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden arvioidut taloudelliset vaikutukset vuodelle 2026 (milj. €),
TA2026 arvioitu ja ajantasainen arvio.

4.3 Jononpurkutoimenpiteet ja maararahan kaytto

Aluevaltuusto on kokouksessaan 15.12.2025 (52 §) paattanyt osana vuoden talousar-
vion 2026 hyvaksymista seuraavaa: jarjestamistoiminnossa on vuodelle 2026 kirjattu
maararahavaraus 10 miljoonaa euroa jonojen purkuun erikoissairaanhoidossa, psyki-
atriassa, sairaanhoidollisissa palveluissa ja kuntoutuksessa. Aluevaltuusto paatti ko-
kouksessaan 25.5.2026 (31 §) maararahan uudelleen kohdistamisesta: maararaha-
varaus 10 miljoonaa jonojen purkuun jakautuu edelld mainittujen lisdksi myds tervey-
den- ja sairaanhoidon palveluihin. Maararaha kohdennetaan vuoden 2026 aikana toi-
mialueille toteutuneiden kustannusten perusteella talousarvion muutoksen yhtey-
dessa.
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Somaattinen erikoissairaanhoito, kohdennus erillismaararahasta yhteensa 7,7
miljoonaa

Yli kuusi kuukautta hoitoa odottavien jonoa on purettu tehostamalla paivaaikaista
toimintaa seka hyddyntamalla erilaisia kannustavia palkkausmalleja (bonus,
Docta, lisaty0) ja lisaksi ostopalveluilla. Omana toimintana jononpurkumaarara-
halla leikkaustoimenpiteita oli tehty kesakuun loppuun mennessa 1 915 kappa-
letta ja ostopalveluihin lahettiin 927 potilasta.

31.7.2026 tilanteessa somaattisessa erikoissairaanhoidossa yli kuusi kuukautta
hoitoa odottaneita oli 317 (3,0 % hoitoa odottaneista).

Yli kolme kuukautta hoidon tarpeen arvioita odottavien jonoa puretaan lisatailla, ja
tavoite on purkaa laiton jono loppuvuoden aikana. 31.7.2026 tilanteessa hoidon
tarpeen arviointia yli kolme kuukautta odottaneita oli 4 412 (34,8 % hoidon tar-
peen arviointia odottaneista).

Jononpurkuun kohdentuvasta resurssista on kaytetty kesdkuun loppuun men-
nessa 100 %. Suurin osa somaattisen erikoissairaanhoidon jononpurun kustan-
nuksista kohdentui OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueelle. Kustannuksia
kohdistui myds Sairaanhoidollisten palveluiden ja Kuntoutuspalveluiden toimialu-
eille. OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueelle kustannukset jakautuivat ku-
lulajeittain seuraavasti: henkildstdkulut 46 % ja palveluiden ostot 54 %. OYS sai-
raalapalvelujen ja ensihoidon toimialueella jononpurkutunnisteen kaytté on maa-
rarahan taytyttya lopetettu.

Psykiatria, kohdennus erillismaararahasta yhteensa 1,3 miljoonaa

Jononpurkua on tehty lisa- ja ylitydna OYS Psykiatrian palvelualueella seka psy-
kologitutkimuksia ostamalla ja ylimaaraista henkilostdéa palkkaamalla.

Lisaksi on kehitetty hoidon jatkuvuutta ja hoito- ja palveluketjuja

Perhekeskuspalvelujen palvelualueella on toteutettu psykologitutkimuksia (203)
ostopalveluna seka tehty jononpurkua omana toimintana.

Toteuma kesakuun loppuun mennessa 1,2 miljoonaa euroa.

Jononpurkuun kohdennettu maararaha tullaan kayttdmaan toimialueella kokonai-
suudessaan.

Psykiatrisen erikoissairaanhoidon hoitotakuun ylitykset onnistuttiin purkamaan
30.4.2026 mennessa. Jonojen ylitykset ovat sdilyneet vahaising, 30.6.2026 yli 90
vuorokautta hoitoa odottaneita alle 23-vuotiaita oli viisi henkil6a eika yli 180 vuo-
rokauden ylityksia ollut lainkaan




Osavuosikatsaus 1-6/2026 26(149)

o Pohde

' Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut, kohdennus erillismaararahasta yhteensa
1,0 miljoonaa (25.5.2026 alkaen)

o Kaytosta raportoidaan tarkemmin seuraavissa katsauksissa.

Lisatietoa jononpurun etenemisesta 16ytyy myds toimialueiden osuudesta.

4.4 Maksuvalmius, lainasalkku ja investoinnit

Maksuvalmius on ollut hyvalla tasolla |api ensimmaisen vuosipuoliskon. Tammi-kesa-
kuun rahavarojen muutos oli 155,4 miljoonaa euroa, ja rahat ja pankkisaamiset olivat
kesakuun lopussa 312,2 miljoonaa euroa. Kassan vahvistumista selittda olennaisesti
valtion rahoituksen alkuvuosipainotteisuus, silla valtion rahoituksesta 60 prosenttia
maksetaan tammi-kesékuun aikana. Kassan riittavyys -tunnusluku oli kesakuun lo-
pussa 46 paivaa.

Lainakanta pieneni tammi-kesakuussa 81,3 miljoonaa euroa, josta 50,0 miljoonaa liit-
tyy lyhytaikaisen hyvinvointialuetodistuksen takaisinmaksuun. Uusia lainoja ei ole
nostettu, mutta on odotettavissa, etta lainanotolle on tarve loppuvuoden aikana,
minka vuoksi elokuussa aloitettiin pitkdaikaisen lainan kilpailutus. Lainakanta oli ke-
sakuun lopussa 878,5 miljoonaa euroa. Lainojen keskikorko oli 2,29 prosenttia. Suo-
jausaste eli pitkaaikaisen korkositoumuksen osuus lainasalkusta oli 47,14 prosenttia.
Antolainasaamiset eli tytéryhteisoille myonnetyt padomalainat olivat kesakuun lo-
pussa 7,3 miljoonaa euroa.

Tammi-kesakuun 2026 investointimenojen toteuma oli 66,2 miljoonaa euroa, josta
rakennusinvestointien osuus on 42,2 miljoonaa euroa, aineettomien hyddykkeiden
10,1 miljoonaa, koneiden ja kaluston 9,2 miljoonaa ja maa-alueiden 4,7 miljoonaa.

Tammi-kesakuun toteumaltaan suurimpia rakennushankkeita ovat uuden yliopistolli-
sen sairaalan C-rakennus (21,5 miljoonaa) ja rakentamiseen liittyvat inframuutokset
(5,0 miljoonaa), Kuusamon paloasema (3,6 miljoonaa), lastenpsykiatrian ja sairaala-
koulun tilajarjestelyt (2,7 miljoonaa), Peltolan vaativan asumisen yksikko (2,4 miljoo-
naa) seka uuden yliopistollisen sairaalan H-rakennus (1,3 miljoonaa). Ensimmaisen
vuosipuoliskon aikana myos toteutuivat aluehallituksen 16.12.2025 (316 § ja 317 §)
paattamat paloasemakiinteistdjen ostot. Yhteensa kiinteistojen hankintamenot olivat
tammi-kesakuussa 4,1 miljoonaa euroa.

Kone- ja kalustoinvestoinneista merkittavin osa oli tammi-kesakuussa erikoissairaan-
hoidon laitehankintoja. Investoinneista aineettomiin hyddykkeisiin merkittavin osa
kohdistui asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuuden kehittdmiseen.

Aluevaltuusto paatti 15.6.2026 (41 §) muuttaa talousarvion investointiosaa. Muute-
tussa talousarviossa investointimenot vuodelle 2026 ovat 221,1 miljoonaa euroa. Hy-
vinvointialueen tilinpaatdsennusteessa esitetty arvio vuoden 2026 investointimenoista
on 201,1 miljoonaa euroa. Tammi-kesakuun investointimenojen toteuma on nain ol-
len 29,9 prosenttia muutetusta talousarviosta ja 32,9 prosenttia tilinpaatésennus-
teesta.
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Taulukko 12: Investointimenojen toteuma 1-6/2026 toimialueittain ja hyddykelajeittain. Toimialueiden investoin-
timenot ovat sitova eré aluevaltuustoon ndhden.

T —— TA 2026 TA 2026 Toteuma | Yiitys (+) Ali- TOT-%
yodykelaj alkuperiinen muutettu tus (-) TA 2026 TA 2026

Hyvinvointialueen johtaminen 2000 000 2000 000 64 -1 999 936 0,0 %
Osakkeet ja osuudet 2 000 000 2000 000 64 -1 999 936 0,0 %
Konsernipalvelut 153 101 000 179 786 000 59 251 612 -120 534 388 33,0 %
Aineettomat hyodykkeet 21637 000 27 322 000 9 850 585 -17 471 415 36,1 %
Maa-alueet 9 000 000 8 000 000 4 694 046 -3 305 954 58,7 %
Rakennukset 112 800 000 134 800 000 42 185414 -92 614 586 31,3 %
Koneet ja kalusto 9 664 000 9 664 000 2521 567 -7 142 433 26,1 %
Jéarjestamistoiminto 390 000 540 000 180 964 -359 036 33,5 %
Aineettomat hyddykkeet 390 000 540 000 180 964 -359 036 33,5 %
Pelastustoimi 6 367 426 6 367 426 865 200 -5 502 226 13,6 %
Koneet ja kalusto 6 367 426 6 367 426 865 200 -5 502 226 13,6 %
e [Pl R e i 2012 500 2212500 13 097 -2199 403 0.6 %
Aineettomat hyddykkeet 150 000 150 000 0 -150 000 0,0 %
Koneet ja kalusto 1862 500 2 062 500 13 097 -2 049 403 0,6 %
Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 1 355 000 1 355 000 17 820 -1 337 180 1,3 %
Aineettomat hyddykkeet 50 000 50 000 7 395 -42 605 14,8 %
Koneet ja kalusto 1 305 000 1 305 000 10 425 -1294 575 0,8 %
lkdihmisten palvelut 290 000 290 000 19 960 -270 040 6,9 %
Aineettomat hyodykkeet 20 000 20 000 0 -20 000 0,0 %
Koneet ja kalusto 270 000 270 000 19 960 -250 040 7.4 %
Vammaispalvelut 2 675000 2 475000 129 430 -2 345 570 5,2 %
Koneet ja kalusto 2 675 000 2 475 000 129 430 -2 345 570 5,2 %
OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito 18 501 600 18 501 600 5 044 295 -13 457 305 27,3 %
Aineettomat hyddykkeet 505 000 505 000 0 -505 000 0,0 %
Koneet ja kalusto 17 996 600 17 996 600 5044 295 -12 952 305 28,0 %
Sairaanhoidolliset palvelut 6 510 200 6 510 200 448 257 -6 061 943 6,9 %
Aineettomat hyddykkeet 611200 611200 54 400 -556 800 8,9 %
Koneet ja kalusto 5899 000 5899 000 393 857 -5 505 143 6,7 %
Kuntoutuspalvelut 1020 950 1 020 950 226 293 -794 657 22,2 %
Aineettomat hyddykkeet 100 000 100 000 0 -100 000 0,0 %
Koneet ja kalusto 920 950 920 950 226 293 -694 657 24,6 %

Kaikki toimialueet yhteensa 194 223 676 221 058 676 66 196 992 -154 861 684 29,9 %
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Taulukko 13: Rahoituslaskelma 1-6/2026. Lomapalkkavelka on otettu vuosikatteessa huomioon tasaisesti lasket-
tuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Tdma on huomioitu myés muissa maksuvalmiuden muu-
toksissa. Sitovat erédt on kursivoitu. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

TA 2026 TA 2026 . .

Toiminnan rahavirta
Vuosikate

Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointeihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovu-
tustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta
yhteensa

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vdhennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisédys
Pitk&aikaisten lainojen vdhennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos
Oman paaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Rahoituksen rahavirta yhteensa

108 766 574

108 766 574

0

0

-193 983 676
-194 223 676
0

240 000

-85 217 102

1128 216
-100 000
1228 216
86 860 223
153 250 000
-66 389 777
0

0

0

87 988 439

129 848 775
129 848 775
0
0
-220 818 676
-221 058 676
0

240 000

-90 969 901

1128 216
-100 000
1228216
91 610 223
158 000 000
-66 389 777
0

0

0

92 738 439

60 389 534
60 402 318
0

-12784

-66 181 502
-66 196 992
0

15490

-5 791 968

-105 078
-105 078

0

-81 300 151
0

-31 300 151
-50 000 000
0

242 574 889
161 169 660

-69 459 241
-69 446 458
0

-12784

154 637 174
154 861 684
0

-224 510

85 177 932

-1 233 294
-5 078
-1228 216
-172 910 374
-158 000 000
35089 626
-50 000 000
0

242 574 889
68 431 221

-53,5 %
-53,5 %
0,0 %
0,0 %
-70,0 %
-70,1 %
0,0%
-93,5%
-93,6 %
0,0 %
-109,3 %
51%
-100,0 %
-188,7 %
-100,0 %
-52,9 %
0,0%
0,0 %
0,0 %
73,8 %

Rahavarojen muutos 2771337 1768538 | 155377692| 153 609 153 8685,7 %

4.5 Konserniyhteisodjen tuloksen ja tavoitteiden toteutuminen

Talousarviossa on asetettu taloudelliset ja toiminnalliset tavoitteet konsernin tytaryh-
teisdille ja keskeisille osakkuusyhtidille. Seuraavassa on esitetty tavoitteinen toteutu-
minen 1-6/2026. Taulukoissa esitetyt talousarvioluvut ovat alkuperaisten Pohteen

aluevaltuuston hyvaksymien talousarvioiden mukaisia.

Kokonaisuutena arvioiden konserniyhteisdjen kehitys on ollut alkuvuonna suunnitel-
man mukaista. Suurimmat huolenaiheet liittyvat NordLab hyvinvointiyhtyman tuloksen
kehitykseen. Tervia Osaajat Oy:n toiminta on yhtidkokouksen paatdksella toistaiseksi

keskeytetty.
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Tytaryhteisot

Taulukko 14: Oulun Keskuspesula Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Oulun Keskuspesula Oy TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

Liikevaihto 10 287 925 9900 000 5058 254
Liikevoitto 544 750 200 000 597 201
Tilikauden voitto / tappio 30185 10 000 531 093
Taseen loppusumma 17 448 472 16 000 000 17 271 270
Investoinnit 218 754 250 000 265 631
Lainamaara 4785714 3 640 000 4142 857
Omavaraisuusaste -% 59,7 % 58,5 % 63,8 %
Henkilostomaara 97 96 99

Toiminnalliset tavoitteet

1. Kriittiseksi maariteltyjen
tuotteiden toimitusvar-
muus (toimitus / tilaus).

2. Jakelulogistiikan opti-
mointi ja kustannustehok-
kuuden parantaminen.

3. Tekstiilihuollon palvelu-
konseptin yhtenaistami-
nen ja tehokkuuden kas-
vattaminen korvaamalla
asiakkaan omia tekstiileja
pesulan vuokratekstii-
leilla.

Mittari

Toimitusvarmuus
%

Logistiikan koko-
naiskustannus -%

Asiakkaan omien
tekstiilien osuus <
3 % kokonaispe-

sukiloista

Mittarin taso TA2026

81 %

Arvio vuoden 2025 lo-
gistiikkakustannuksista
736 000 €.

Arvio vuoden 2025
osuudesta 3,6 %

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tavoitetaso

297 %

Jakelulogistiikan
kustannukset < 98
% vuoden 2025 ta-
sosta

Asiakkaan omien

tekstiilien osuus < 3

% kokonaispesuki-
loista

Mittarin taso 6/2026

95,2 %

107,3 %

3,38 %

Tilikauden loppukehitys on hyvin tasainen. Energian hintavaihtelut maailmantilanteen vuoksi on aiheuttanut alku-
vuonna ylimaaraisia kustannuseria ja saattavat aiheuttaa heilahteluja vielad loppuvuonnakin. Kokonaisuutena pysy-
taan paaosin suunnitelman mukaisessa tilanteessa.
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Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Taulukko 15: Esko Systems Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Esko Systems Oy TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

Liikevaihto 24 419 825 28 391 157 16 668 399
Liikevoitto 110 570 48 047 2 357 690
Tilikauden voitto / tappio -147 846 -225 563 2205 752
Taseen loppusumma 17 199 166 14 165 092 18 985 679
Investoinnit 3235 0 0
Lainamaara 7 228 571 6 085714 7 228 571
Omavaraisuusaste -% 19,6 % 21,1 % 29,4 %
Henkilostomaara 133 150 138

Toiminnalliset tavoitteet Mittari

1. Terveydenhuollon Es-

; . Valmiusaste
kon valmistuminen

2. Pohteen APTJ -kayt-
téonotto hankkeen aika-
taulun mukaisesti. Refe-
renssi YTA APTJ ratkai-
sun kayttéonotolle.

Saavutetut tulok-
set

3. Laphan APTJ kayttoon-

oton edistaminen 11/2024 Saavutetut tulok-
valmistuneen suunnitel- set

man mukaisesti

Mittarin taso TA2026

Valmiusaste n. 95 %

Vaiheittainen APTJ-
kayttoonotto etenee
terveydenhuollon Es-
kon ja kotihoidon rat-
kaisujen osalta paa-
osin suunnitelman mu-
kaisesti. Sosiaalihuol-
lon asiakastietojarjes-
telman Pohde-laajui-
nen kayttéonotto uu-
delleen suunnitelta-
vana.

MoniHVA-Eskon kayt-
téonottoprojekti, sopi-
mus allekirjoitettu ja
projekti kaynnistynyt,
etenee paaosin suun-
nitelman mukaisesti.

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tavoitetaso

Valmiusaste 100 %

APTJ-kayttdonotto
etenee suunnitel-
mien mukaan: ter-
veydenhuollon Es-
kon vaiheittainen
kayttéonotto 08/2025
tehdyn suunnitelman
mukaisesti ja sosiaa-
lihuollon asiakastie-
tojarjestelman kayt-
toonotto 01/2025
tehdyn sitoumuksen
mukaisesti.

Sopimus allekirjoi-
tettu ja kayttodnotto
etenee suunnitelman
mukaisesti.

Mittarin taso 6/2026

Valmiusaste 100 %
(jatkuva palvelu ja
muutospyyntéja)

Koko Pohteen alue
kayttaa terveyden-
huollon Eskoa ja
Saga kotihoitoa. Es-
kon potilashallinto
otetaan OYS:ssa
kayttéon H2/2026
(ns. ESH-kayttdéon-
otto). Sosiaalihuollon
asiakastietojarjes-
telma Pohde-laajui-
sesti kayttéon, kayt-
toonottoprojekti paat-
tyy 08/2026.

MoniHVA-toteutus
etenee. Ohjausryh-
man 06/2026 paa-
toksella aikataulu
siirtyy 6 kk eteen-
pain, johtuen Poh-
teen ESH-kayttoon-
oton aikataulun siir-
tymisesta.

Keskitytdan erikoissairaanhoidossa Eskon potilashallinnon kayttddnottoon. Toteutetaan Pohteen tilaamia muutostdita
terveydenhuollon Eskoon. MoniHVA-tuotekehitysta jatketaan. Pohteen kdynnistdmaan Esko Systems Oy:n myynti-
prosessiin liittyen Yhtiolle kohdistuvat tehtavat tulevat tyéllistamaan, aikataulu ja tehtavat viela osittain avoinna.
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Taulukko 16: Tervia Osaajat Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Tervia osaajat Oy

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainaméaara
Omavaraisuusaste -%
Henkildstdmaara, HTV
Toiminnalliset tavoitteet

1. Osaamisen tukeminen yh-
teistoiminta-alueella; valitetty
tyopanos yli 900 pv/vuosi

2. Uusien toimintamallien
kayttdonotto osaajatarpeen
turvaamiseksi

TP 2025

1853 481

25434

20 410

321256

0

20 000

18,7 %

Mittari Mittarin taso TA2026

Valitetyn tydpa-
noksen luku-
maara (pv/vuosi)

yli 900 paivaa/vuosi

Kyll&/Ei Ei

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Yhtion toiminta on keskeytetty 3

1.7.2026 toistaiseksi.

1593 000 715 328
2 000 16 123
1600 14 215

279 686 215 517
0 0

0 20 000

23,4 % 34,5 %
41 1,7

Tavoitetaso Mittarin taso 6/2026

yli 900 pai- 394 paivas
vaa/vuosi
Kyllé Ei

Taulukko 17: Docta Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Docta Oy

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%
Henkildstdmaara, HTV
Toiminnalliset tavoitteet

1. Pohteelle valitetty tyo-
panos (pv)

2. Uusien toimintamallien
kayttéonotto osaajatar-
peen turvaamiseksi

Olennaiset huomiot loppuvuo

Yhtion koko vuoden tuloksen odotetaan toteutuvan talousarvion mukaisena.

Valitetyn tyopa-

TP 2025

756 799

-15 628

-17 400

295 459

0

83 333

34,2 %

Mittari Mittarin taso TA2026

den kehityksesta:

1365 000 1188 299
9 000 37 687

9 000 37 618
253 667 325 870
0 0

0 83 333

45,2 % 42,5 %
4,3 4,2

Tavoitetaso Mittarin taso 6/2026

noksen luku-  alle 800 paivaaivuosi V) 500 Pa- 975 péiiviia
o . vaa/vuosi

maara (pv/vuosi)

Kyll4/Ei Kyllé Kylla Kylla




Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Osavuosikatsaus 1-6/2026

32(149)

Taulukko 18: Tervia Logistiikka Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Tervia logistiikka Oy

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%
Henkildstdmaara, HTV
Toiminnalliset tavoitteet

1. Palvelukeskuksen kautta tila-
tut kuljetukset toteutuvat ajal-
laan

2. Puhelinpalvelun keskimaarai-
nen vastausaika

3. Uudet kilpailutukset laskevat
omistajahyvinvointialueiden kul-
jetuspalveluiden kokonaiskus-
tannuksia

4. Kuljetuspalveluiden hankinto-
jen ja sopimushallinnan osalta
kaikki liiketoiminnan luovutuk-
sen ovat tapahtuneet

Mittari

%

aika

%

Kylla/Ei

TP 2025 TA 2026
5 342 861 20 410 000
261799 5000
262 066 5000
3375536 2316 816
22 350 100 000
0 0
29,9 % 41,1 %
32

Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso

95 %

120 sekuntia

10 %

Kyl

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Toteuma 1-6/2026

11 003 965

285135

285 072

3559 270

0

0

36,4 %

40, HTV 17

Mittarin taso 6/2026

Mittari ei viela kay-
tossa

114 sekuntia

20 %

Ei

Yhtidn tulos on ensimmaiselld vuosipuoliskolla kehittynyt talousarviota suotuisammin. Positiivisen tuloskehityksen
taustalla ovat toiminnan ja prosessien tehostamistoimet, jotka ovat vahenténeet ulkoisten palvelujen kayttoa seka
parantaneet kustannustehokkuutta. Asiakaskokemusta ja palvelujen saavutettavuutta on vahvistettu asiakaspalvelun
riittavalla resursoinnilla seka digitalisaatiota hyddyntavilla ratkaisuilla, kuten tekoalyavusteisilla puheboteilla ja Oma-
Tervia-palvelun kayttodnotolla. Yhtion nakymat ovat vakaat, ja tilikauden tuloksen ennakoidaan toteutuvan vahintaan

talousarvion mukaisena.
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Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Taulukko 19: Kiinteisté Oy Oulun Heikinharju, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

KOy Oulun Heikinharju TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026
Liikevaihto 810 357 805 650 403 598
Liikevoitto 370 051 292 418 206 541
Tilikauden voitto / tappio 306 170 230 000 174 672
Taseen loppusumma 3103 062 3 000 000 3 285608
Investoinnit 60 536 5000 000 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 97,1 % 98,0 % 97,1 %
Henkildstdémaara 2 1 1
Toiminnalliset tavoitteet Mittari Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso Mittarin taso 6/2026
1. Tilojen kunnon yllapitami-

nen vuokralaisten tarpeet Kylla / Ei Kylla Kylla Kylla

huomioiden

2. Tilojen vuokrausaste Vuokrausaste 98 % Sama taso 98 %

(9/2024: 97 %)

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Pohteen toimintaa mahdollisesti kerrostaloihin.

Taulukko 20: Kiinteist6 Oy Muhoksen Péivérinne, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.
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KOy Muhoksen Pdivérinne

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%

Henkilostomaara

Toiminnalliset tavoitteet Mittari
1. Tilojen kunnon yllapita-

minen vuokralaisten tar-  Kylla / Ei
peet huomioiden

2. Tilojen vuokrausaste

vahintaan 75 % (9/2024: | Vuokrausaste

70 %)

TP 2025

789610
119 358
105 086
2 411 047
18 801
0
99,6 %
1
Mittarin taso TA2026

Kyl

70 %

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Kilpailutetaan kattokorjaukset ja teetetaan lahivuosina.

TA 2026

805 000
292 418
231 756
2500 000
300 000
0

97,0 %

1

Tavoitetaso

Kylla

75 %

Toteuma 1-6/2026

395 380

38 081

24022

2442 145

0

0

99,6 %

0

Mittarin taso 6/2026

Kyl

75 %
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Taulukko 21: Kiinteist6 Oy Medikomppania, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Kiinteisté Oy Medikomppania

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%
Henkilostdméaara
Toiminnalliset tavoitteet Mittari

1. Menot katetaan saa-

duilla tuloilla Kylla/Ei

2. Pohteen toimintojen
edesauttaminen sairaalan
tiloihin Oulaisissa ja Ou-
lun etelaisella alueella

Kylla/Ei

Kylla

Kylla

TP 2025 TA 2026
4082 103 4 160 966
249 550 40 000
235911 20 000
15969 314 15 000 000
581 949 1000 000
1688 259 1481000
85,8 % 86,0 %

1

Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso

Kylla

Kylla

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

1

Toteuma 1-6/2026

2 084 692

-364 550

-389 593

15 449 568

0

1 636 302

86,1 %

1

Mittarin taso 6/2026

Kylla

Kyl

Seurantajakson liikevoittoon ja tulokseen vaikuttaa olennaisesti investointiprojekti, Oulaisten hammashoitola. Inves-
tointi on valmistunut, mutta laskutusta projektista on viel jéljella ja projektin kustannukset on tédsséa vaiheessa kirjattu
vuosikorjauksiin. Taseeseen aktivointi tehdaan tilinpaatdsvaiheessa, jolloin liikevoitto ja tilikauden tulos parantuvat

merkittavasti.

Taulukko 22: Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon osuuskunta, taloudellisten ja toiminnallisten tavoit-

teiden toteuma 6/2026.

Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveyden-
huollon osuuskunta

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%

Henkilostomaara

Toiminnalliset tavoitteet Mittari
1. Osuuskunnan strate-
gian uudistaminen ja toi- Kylla/Ei

meenpano.

127 396 120 000
-139 4 000

0 4000

980 549 974 226
0 0

0 0

95,0 % 96,0 %

Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso

Ei Kylla

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Osuuskuntaemon loppuvuoden tuloksen arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisesti.

1

TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

0

-51 510

-51 483

896 572

0

0

98,2 %

1

Mittarin taso 6/2026

Ei
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Taulukko 23: NordLab hyvinvointiyhtymd, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

NordLab hyvinvointiyhtyméa TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

Toimintatuotot 88 000 304 93 830 000 46 206 574
Toimintakulut -88 349 037 91450 515 45 959 268
Toimintakate 719448 2679485 455 192
Vuosikate 552 406 2 391485 388 433
Tilikauden yli-/ alijagama 286 128 446 485 -319 090
Taseen loppusumma 25732 355 23 000 000 23717 195
Investoinnit 6 431 067 986 000 1795769
Lainamaara 6 638 766 5700 000 6 375 000
Omavaraisuusaste % 16,3 % 21,0 % 15,9 %
Henkilostomaara 696 690 690

Toiminnalliset tavoitteet

1. Uuden laboratoriotieto-
jarjestelman kayttéonotto
koko NordLabin toiminta-
alueella

2. Siirtyminen kayttdmaan
yhta yhteista verikeskus-
tietojarjestelmaa NordLa-
bin kaikissa verikeskuk-
sissa

3. Laboratoriotietojarjes-
telman kayton laajentami-
nen Kotisairaanhoidon ja -
sairaalan palveluihin yh-
dessé hyvinvointialueiden
kanssa, ja yksikoille tarvit-
tavan tukipalvelun jarjes-
tdminen

Mittari

Jarjestelma otettu
kayttoéon (aika-
taulu)

Verikeskus otta-
nut kayttéon yh-
teisen jarjestel-

man (aikataulu)

Mobiilinaytteen-

oton tydkalu kay-
tossa yksikodissa
(%)

Mittarin taso TA2026

Kaytdssa Pohteen alu-
eella

Alle 1 %

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tavoitetaso

Keski-Pohjanmaa
Q1/2026, Lappi
Q4/2026, Kainuu
Q4/2026

Kokkola Q1/2026,
Kajaani Q3/2026,

Kemi Q1/2027, Ro-

vaniemi Q1/2027

Pohteen ja Soiten
kotisairaanhoidon
ja -sairaalan yksi-

koistd 50 % kayttaa

tyékalua vuoden

2026 loppuun men-

nessa

Mittarin taso 6/2026

Otettu kayttoon
Keski-Pohjanmaalla
tavoitteen mukaisesti

Kayttéonotto viivas-
tynyt: Kokkola
Q3/2026, Kajaani
Q4/2026. Kemi ja
Rovaniemi ennallaan

Alle 1 %. Kayttéon-
otto viivastynyt

Laboratoriopalveluiden kysynta jatkaa laskuaan ja NordLab on budjetoiduista myyntituloista jaljessa noin 3 %. Enna-
koitu vuosikate ei riitd kattamaan kasvavia poistoja, ja kesakuun tilanteessa ennustetaan, ettéd NordLab tekee noin 1
M€ alijgdman vuonna 2026.

Palveluiden kysynnan laskun lisaksi NordLabin taloustilannetta heikentda vuosina 2024-2025 tehdyt merkittavat in-
vestoinnit, jotka realisoituvat nyt kasvavina poistoina. Viiden vuoden tarkastelujaksolla NordLabin myyntituotot ovat
vahentyneet 12 % ja tama ei ole mahdollistanut varautumista kasvaviin poistoihin.

NordLabilla on vakava riski, ettd Hyvinvointialuelain (123 §) mukaiset hyvinvointiyhtyman talouteen liittyvat arviointi-
menettelyn edellytykset (3 kpl) tayttyvat vuonna 2026. Tilanteen korjaamiseksi on kdynnissa sopeuttamistoimet, joilla
tavoitellaan n. 2 M€ kustannusten pienentymistd. Nama toimenpiteet vaikuttavat tulokseen téaysimaaraisena kuitenkin
vasta vuonna 2027. Kysynnan ennakoidaan laskevan edelleen ja tdma tulee vaatimaan lisatoimenpiteita talouden
tasapainottamiseksi.

Haastavan taloustilanteen ja kaynnissa olevien sopeuttamistoimenpiteiden takia on paatetty, ettd vuodelle 2026
suunnitelluista strategian toimeenpanoon liittyvista toimenpiteistd osaa ei enaa edisteta kuluvan vuoden aikana. Pai-
nopistetta siirretdan erityisesti kustannusten pienentamiseen téhtaaviin toimiin, joihin keskitytdan loppuvuoden ai-
kana.
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Taulukko 24: Pohjois-Suomen Sosiaali- ja terveydenhuollon Tukiséaétio, taloudellisten ja toiminnallisten tavoittei-

den toteuma 6/2026.

Pohjois-Suomen Sosiaali- ja Terveyden-

huollon tukiséatio

Toimintatuotot
Toimintakulut
Toimintakate

Vuosikate

Tilikauden yli-/ alijagama
Taseen loppusumma
Investoinnit
Lainaméaara
Omavaraisuusaste %
Henkilostémaara

Toiminnalliset tavoitteet Mittari

1. Saation varojen sijoitta-
minen tuottavasti maltilli-
sella riskitasolla

Salkun arvo kas-
vaa

S4&éation hallitus
hyvaksyy strate-
gian 2026

2. Sijoitusstrategian laati-
minen vuoden 2026 ai-
kana

2881842 400 000
-3 742 204 -550 000
-860 362 -150 000
-267 155 150 000

0 150 000

11 635 131 11 000 000
0 0

0 0

95,7 % 96,0 %

0 0

Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso

Markkina-arvo 10/2025
n. 11,6 me

Tuotto ylittaa indek-
sin

Strategia hyvak-
sytty

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

1079 034
-1241 349
-162 315
392 608
392 608

11 937 036
0

0

96,6 %

0

Mittarin taso 6/2026

Salkun arvo on kas-
vanut, mutta tavoite-
tasoa ei ole viela
saavutettu.

Sijoitusstrategian
laatiminen on kayn-
nissa.

Saatio on kotiuttanut suunnitellusti sijoituksista varoja maksuvalmiuden turvaamiseksi. Loppuvuoden toimintaan ei

kohdistu erityisia riskeja tai haasteita.
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Taulukko 25: PPE-K66kki Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

PPE-K66kki Oy TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

Liikevaihto 35079 057 35 643 637 18 334 541
Liikevoitto 357 984 0 837 450
Tilikauden voitto / tappio 211 433 0 785 996
Taseen loppusumma 6 706 919 6 790 000 7 979 349
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 28,0 % 27,0 % 33,6 %
Henkil6stomaara 496 453 453
Toiminnalliset tavoitteet Mittari Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso Mittarin taso 6/2026

1. Ateriapalvelut; Asiakas-
kuntakohtaiset ruokalistat,
joissa on huomioitu ao. ryh-
man ravitsemus- ja ruoka-
suositukset. Ravitsemus-
suositusten keskeinen ta-
voite on parantaa vaeston
terveytta, joihin kyseisilla
ruokalistoilla pyritéan.

Toteutunut/

Ei toteutunut Toteutuu Toteutuu Toteutuu

2. Puhtauspalvelut; palvelu-

kuvauksiin lisdtdan puhtaus- Sovitun mukaisen

tasoluokitukset, jotka ovat TpteutunuU Mittari kayttoon vuonna puhtaustason ylla-  Toteutuu
. LA Ei toteutunut 2026 .

yhdessa sovittu tilaajan pito

kanssa

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Yhti6 on aloittanut muutosty6t, kun Pohde lopettaa PPE-K&6kilta kotipalveluaterioiden ostamisen vuonna 2027.
Muutoksella on vaikutuksia seka ateriapalvelun tydntekijoiden maaraan etta ateriapalvelukuljetuksiin (ostopalveluso-
pimusten irtisanomiset/muutokset).
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Taulukko 26: PPP-K66kki Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

PPP-K66kki Oy TP 2025 TA 2026 Toteuma 1-6/2026

Liikevaihto 9490 983 9901 150 5262 584
Liikevoitto 113 564 20 000 545 865
Tilikauden voitto / tappio 86 007 16 000 524 845
Taseen loppusumma 2 986 161 2 200 000 2 665 261
Investoinnit 0 0 0
Lainamaara 0 0 0
Omavaraisuusaste -% 28,0 % 37,7 % 52,7 %
Henkil6stomaara 100 95 88
Toiminnalliset tavoitteet Mittari Mittarin taso TA2026 Tavoitetaso Mittarin taso 6/2026

1. Ateriapalvelut; Asiakas-
kuntakohtaiset ruokalistat,
joissa on huomioitu ao.

hmén ravitsemus- ia Aterioiden ra- Tuotannonohjausjarjes-
ry . ja vinto-arvot taytty- | telman avulla seurataan | Toteutuu Toteutunut
ruokasuositukset. Ravit- - .
. . vat toteutumista

semussuositusten keskei-
nen tavoite on parantaa
vaeston terveytta.
2. Puhtauspalvelut; Pal- . Sovitun mukaisen

. ; Laatutasovaati- Laadunvalvonnalla seu- N
velukuvauksien mukaiset - . puhtaustason ylla-  Toteutunut

mus tayttyy rataan toteutumista

laatutasot pito.

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Yhtié palauttaa osakkailleen alkuvuoden osalta tasauslaskutuksessa 310 341,94 euroa. Taten liikevoitto pienenee
tasauslaskutuksen verran. Alkuvuoden toteutuma alittaa talousarvion, joten ennuste loppuvuoden osalta on vastaava
kuin alkuvuosi oli, joten odotettavissa on talousarviossa pysyminen tai pienoinen alittaminen.
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Osavuosikatsaus 1-6/2026

Taulukko 27: Medieco Oy, taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteuma 6/2026.

Medieco Oy

Liikevaihto

Liikevoitto

Tilikauden voitto / tappio
Taseen loppusumma
Investoinnit

Lainamaara
Omavaraisuusaste -%

Henkilostomaara

Toiminnalliset tavoitteet Mittari

1. Tu.IOJen ja menojen ta- Tulos on > 0
sapaino

2. Mediecon tuottamien KAVt AmMASran
palveluiden kysynta kas- kagvuj

vaa

3. Asiakastyytyvaisyys Kysely

kasvaa

TP 2025 TA 2026

978 923 1040 000

-37 610 0

-36 129 100

919 180 900 000

0 0

0 0

89,0 % 90,0 %

6 6

Mittarin taso TA2026

Tulos <0 Tulos on >0
Medieco eLearnin aktii-
visten kayttajien maara
on kasvanut 6,2 % puo-
len vuoden aikana 8 %
Laakehoidon perus-
osaamisen kurssien pa-
lautekyselyn mukaan
kurssien kouluarvosana
ka. 8.7

Olennaiset huomiot loppuvuoden kehityksesta:

Tavoitetaso

Medieco eLearnin
aktiivisten kaytta-
jien maara kasvaa

Laakehoidon perus-
osaamisen kurssien
palautekyselyn mu-
kaan kurssien kou-
luarvosana ka. 8.8
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Toteuma 1-6/2026

561 080

-41 966

-41 966

1051577

0

0

73,8 %

6

Mittarin taso 6/2026

Tulos <0

25,2

8,51

Vuoden 2025 vuokrakulut (16 867,44 eur) tulivat tammikuussa 2026 maksuun tilinpaatéksen jalkeen ja taten nakyvat
2026 vuoden tuloksessa. Tuotteiden hinnantarkistukset nakyvat selvemmin vuoden loppupuoliskolla.
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Seuraavassa taulukossa on esitetty Pohteen in house -yhtididen laskutuksen kehitys alkuvuonna
2026. Joidenkin yhtididen (Biopankkien osuuskunta, Hyvil Oy, Suomen Keskindinen Potilasvakuu-
tusyhtio) osalta alkuvuonna on laskutettu koko vuoden osuus. Esko Systems Oy:n laskutus on
noussut suunnitelman mukaisesti asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttdonottojen myoéta. PPP-
Kookki tekee alkusyksysta tasauslaskutuksen, joka pienentaa toteutumaa.

Taulukko 28: Konserniyhtididen palveluostojen kehittyminen 2025 - 2026.
Konserniyhtididen palveluostojen kehittyminen 2025 - 2026

Kayttotalous Investoinnit

% tot. 1-6 2026

1-6 2026 vs 2025

1-6 2026

Biopankkien Osuuskunta

Suomi 60 000 50 000 120,0 % 0 0
DigiFinland Oy 519 367 946 260 54,9 % 0 0
Docta Oy 1188 299 787 855 150,8 % 0 0
Esko Systems Oy 7 745 496 9685 817 80,0 % 4 651 306 9753 236
Hyvil Oy 175788 195 438 89,9 % 0 0
Istekki Oy 17 022 240 33 504 086 50,8 % 1045 634 4 327 766
Joki ICT Oy 385 568 1253 332 30,8 % 176 2080
LapIT Oy 30 537 903 496 3.4 % 0 16 036
Maakuntien tilakeskus Oy 273 516 546 886 50,0 % 0 0
Medieco Oy 292 934 528 948 55,4 % 500 7 535
Monetra Oy 8 333 697 16 975 646 49,1 % 131 891 122 125
Nordlab 27 038 834 49 315 271 54,8 % 0 0
Oulunkaaren Tyoterveys Oy 467 005 825 513 56,6 % 0 0
Oulun Keskuspesula Oy 4 183 469 8 313 097 50,3 % 0 0
Oulun Tuotantokeittié Oy 2178 004 4 648 421 46,9 % 0 0
PPE-Ko6kki Oy 8186 318 15 597 784 52,5 % 0 0
PPP-Kookki Oy 2579682 4221819 61,1 % 0 0
Sansia Oy 0 0 #JAKO/0! 0 0
Sarastia Oy 0 0 #JAKO/0! 0 0
f:ﬁmflj‘sﬁisgi”éi”e” Potilas- 5247 252 5908 897 88,8 % 0 0
Tervia Logistiikka Oy 746 827 1474 097 50,7 % 0 0
Tervia Osaajat Oy 18 726 3251 576,1 % 0 0
Tiera Oy 401 403 1072 207 374 % 693 4160
Una Oy 653 099 1152 053 56,7 % 0 0
2M-IT Oy 251 346 863 567 29,1 % 0 0

Yhteensa 87 979 405 158 773 740 55,4 % 5 830 201 14 232 938
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5 HYTE-indikaattorit

Hyvinvointialueiden rahoituksen yhtena perusteena on hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen (HYTE) kerroin. Strategian lahtétilanteessa vuonna 2025 HYTE-kerroin
oli 37, jolla Pohde sijoittuu kaikista hyvinvointialueista sijalle 16/22. Pohteen Kiireisin
kehittdmiskohde on kertoimen prosessi-indikaattorit.

Pohde tekee maaratietoista tyéta kertoimen nostamiseksi. Esimerkiksi:

Pidetty infoja esihenkilGille

Vuoden alusta kayttéonotettua keskitettya tyottomien terveystarkastusmallia on
jatkokehitetty valittamalla tyollisyysalueille ohjeita tarkastukseen ohjautumisesta.
Oulun tyéllisyysalueen kanssa on sovittu yhteistyon tehostamisesta alle 30-vuoti-
aiden asiakkaiden kohdalla. Lisaksi tyostetaan tarkempaa maarittelya ja ohjeis-
tusta ammattilaisille tyéttomien terveystarkastuksesta Pohteella. Myos tilastointeja
vuodelta 2025 on korjattu.

Neuvolassa ja opiskeluhuollossa tarkastuksista poisjaavien 4-vuotiaiden ja 8-luok-
kalaisten tuen tarpeen selvittdmisen prosessi on kuvattu ja toimintamalli on kay-
toéssa. Selvitetty ongelmaa, joka esti hoitajia saamasta tietoa tarkastamattomista
lapsista ja nuorista.

MPR-rokotuskattavuuden parantamisen tukena toimiva tydryhma on maaritellyt ja
toteuttamassa toimenpiteita alueille, joissa rokotuskattavuus on heikointa. THL:n

kanssa on esimerkiksi valmisteltu koulutusta rokotuksiin eparoivasti suhtautuvien
kohtaamisesta.

Alkoholinkayton mini-interventio ja tyypin 2 diabetesriskisten elintapaneuvonta:
Kontaktoitu palvelualuejohtajia ja vastuuyksikkopaallikoita, jotta 16ydettaisiin Poh-
teen tarkoituksenmukaiset yksikét ja tydntekijat, joita voisi perehdyttaa ja spar-
rata kertoimiin vaikuttamiseksi. Toteutettu perehdytyksia. Tehty yleiset prosessi-
kuvaukset, joita yksikdissa voidaan soveltaa omaan tydhon sopivaksi. Aloitettu
raportointitarpeiden yksityiskohtainen suunnittelu.

HYTE-kertoimeen vaikuttavien mittareiden tiedot paivittyvat alustavasti kaksi kertaa
vuodessa. Lopullinen tieto julkaistaan ja jaadytetaan elo-syyskuun taitteessa. Poh-
teen tietoja on teknisista syista jaanyt siitymatta THL:n jarjestelmaan, mutta tieto-
huollon mydta puuttuneet tiedot on toimitettu kesan aikana. Korjatut luvut nakyvat
vasta lopullisissa tiedoissa. Joissakin kertoimen mittareissa alueiden valiset erot ovat
todella pienia, joten myos sijoitukset voivat vaihdella suuresti ja ennakoimattomasti.
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6 Elamankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehittamisen toteu-
tuminen

Eldmankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksien kehittdmisen tavoitteena on paran-
taa palvelujen yhteensovittamisen kautta palvelujen vaikuttavuutta ja sita kautta edis-
taa vaeston hyvinvointia ja terveytta. Elamankaaren eri vaiheisiin on asetettu paata-
voitteet vuosille 2026—-2028, joiden etenemista arvioidaan asetettujen mittareiden
avulla puolivuosittain/tiinpaatoksessa. Paatavoitteisiin vastataan keskeisimpien pal-
velukokonaisuuksien kautta, joiden tavoitteiden toteuman tilannetta arvioidaan kvar-
taaleittain. Alkuvuoden 2026 aikana tydssa on edetty padosin suunnitellusti.

6.1 Lapset ja nuoret

Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

Etenee suunnitellusti @ Eteneminen on viivastynyt Ei ole kdynnissd/edennyt @
tai siséltdd muita haasteita

Lapset ja huoret (omistaja Leena Mammi-Laukka)

Paatavoite vuosille 20262028 Etenemisen tilanne
» Lapsen ja nuoren psykososiaalista kehitysta turvataan monialaisen Etenee suunnitellusti
yhteistyén avulla o
Mittarit tavoitteen seurantaan Lahtotilanne 1-6/2026
*  Kodin ulkopuolelle sijoitettujen alle 18-vuotiaiden osuus 1,6 % (2024) 1,6 % (2025)
vahenee (tavoite: enintaan 1,2 %)
*  Hoitotakuun toteutuminen lasten ja alle 23-vuotiaiden 57,2 % (6/2025) 76,1 % (6/2026)
nuorten psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa (tavoite
100 %)
* Neuvola- ja kouluterveystarkastusten toteutuminen ajal- Terveydenhoitajien tekemat
laan (tavoite 100 %) maaraaikaistarkastukset etene-

vat suunnitellusti, |aakareiden
tarkastuksia seurataan

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Lasten, nuorten ja perheiden ennaltaehkdisyn seka varhaisen tuen ja hoidon koordinoitu perhekeskuskoko-
naisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
« Varhaisen avun, tuen ja hoidon tarpeen tunnistaminen sekéa lapsen, nuo- Etenee suunnitellusti
ren ja perheiden hyvinvoinnin ja avun tarpeisiin vastaaminen ®

. . . . . . Etenee suunnitellusti
*  Varhaisen tuen ja hoidon mallin mukainen toiminta PY

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Perhekeskusyhteistyd seka verkostomainen tydote on kaynnissa paikallisella, alueellisella ja maakunnallisella tasolla.
Varhaisen tuen toimintamallia pilotointi on aloitettu. Alueellisen opiskeluhuollon yhteistydryhman alatyéryhmatydsken-
tely on kaynnistetty keskeisten teemojen ympaérille ja nivotaan yhteen varhaisen tuen toimintamallin kanssa.
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2. Monialaisesti vaativia erityispalveluita tarvitsevien lasten ja nuorten hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
*  Monialaisesti vaativia erityispalveluita tarvitsevien lasten ja nuorten tunnis- Etenee suunnitellusti
taminen o
*  Tarpeenmukainen tuki ja hoito toimintamallien mukaisesti Etenee suunnitellusti
[ J

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Lastensuojelun ja psykiatrian hybridiyksikk6a edistetaan sosiaali- ja terveysministerion Kajo-hankkeessa. Yksikon
toiminta kaynnistyy vuonna 2027.

Monialaista (vammaispalvelut, psykiatria, paihdepalvelut ja lastensuojelu) suunnitellaan vuoden 2026 aikana ja lap-
siperhepalveluiden, lastensuojelun ja vammaispalveluiden yhteinen asiakasohjaus kaynnistyy syyskuussa 2026.

Ohjeistus viranomaisten valiseen yhteistydhdn on laadittu ja se on palvelualueiden lausuntokierroksella.

6.2 Tyoikaiset
Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

) . Eteneminen on viivastynyt . a
Etenee suunnitellusti ® tai sisiltiéa muita haasteita Ei ole kdynnissé/edennyt @

Tyoikaiset (omistaja Paivi Peltokorpi)

Paatavoite vuosille 2026-2028 Etenemisen tilanne
+ Tydikainen saa kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkaisyyn monialaista tu- Etenee
kea, ohjausta, hoitoa ja kuntoutusta, jotka edistavat hanen hyvinvointiaan, suunnitellusti
elamanlaatua seka tyo- ja toimintakykya ja ehkaisee syrjaytymista. [
Mittarit tavoitteen seurantaan Lahtotilanne 1-6/2026
*  Psykiatrisen laitoshoidon hoitopaivat (tavoite: eivat 27 212 (1- 26 156
kasva) 6/2025)
» Lihavien osuus (kehon painoindeksi BMI = 30 kg/m2) 25,8 % (v. 2024) Tietoa ei saatavilla
(ind. 4459), (Iahtdtilanne v. 2024: 25,8 %, tavoite: vahe-
nee)
+  Tyottdmien terveystarkastukset, % tyottdmista (ind. 3,1 % (v. 2025) Tietoa ei saatavilla

5274), (Iahtotilanne v. 2024: 3,8 %, tavoite: 8 %)

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Mielenterveyteen, paihteettomyyteen ja riippuvuuteen erityista tukea tarvitsevien tyoikaisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
+ Tyoikainen saa mielenterveys-, paihde- ja/tai riippuvuussairauksiin monialaista tukea, hoi- Etenee
toa ja kuntoutusta, jotka edistavat hanen toimintakykyaan, elamanlaatua ja tydelamaan suunnitellusti
osallistumista. [ )
+ Tyoikaisen mielenterveys-, paihde- ja/tai riippuvuussairauden pahenemisvaihe tunniste- Etenee
taan varhaisessa vaiheessa, hoitoa, kuntoutusta ja tukea annetaan monialaisesti ja oi- suunnitellusti

kea-aikaisesti hoidon ja palveluiden jatkuvuus varmistaen. [
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Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Mielenterveyspalveluissa jatkettiin ja edelleen kehitettiin keskitettyja puhelin- ja chat-palveluita, joissa kaytetaan terapia-
navigaattoria. Naiden avulla asiakkaat saavat apua kiireettdémiin mielenterveyden haasteisiin ja pdasevat nopeammin
hoidon aloitukseen tehostetun avohoidon turvin. Pohteen yhteinen tupakka- ja nikotiinivieroituksen toimintamalli hyvak-
syttiin helmikuussa. Toimintamallia jatkokehitetdan tyottémien terveystarkastuksiin.

2. Kansansairauksiin ja niiden ennaltaehkaisyyn tukea tarvitsevien tyoikdisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
» Tyoikainen saa ohjausta ja tukea kansansairauksien ennaltaehkaisyyn, omahoitoon ja ris- Etenee suunnitellusti
kitekijoiden hallintaan. ®
»  Tyodikaisten riskitekijoiden (esimerkiksi ylipaino, liikkumattomuus, unihairiét, DM2-riski) Etenee suunnitellusti
tunnistaminen ja puheeksi ottaminen varhaisessa vaiheessa. ®

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Asiakkaiden ohjautumista elintapaohjaukseen edistettiin laatimalla tiedotus- ja koulutussuunnitelma seka Muutosvoima-
hankkeen avulla. Hankkeessa on kehitetty yhteinen elintapaochjausmalli tydikaisille ja ikdantyneille, vahvistettu ohjausta ja
tiivistetty yhteisty6ta kuntien kanssa. Kansansairauksien hoitopolkujen kehittdminen eteni suunnitelmallisesti.

3. Tyokykyyn tukea tarvitsevien tyodikaisten palvelukokonaisuus

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
» Tyoikainen saa tukea ja monialaista ohjausta ty6- ja toimintakykyyn palvelutarpeen mu- Etenee suunnitellusti
kaisesti. ®

»  Tyoikaisen tydkyvyn tuen tarve tunnistetaan, tyo- ja toimintakykya arvioidaan ja tuetaan
monialaisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden, kunnan, Kelan ja muiden tarvittavien tahojen
keinoin.

Etenee suunnitellusti
o

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Tyottdmien terveystarkastusten resurssia on vahvistettu. Terveyspalveluissa on suunnittelussa koulutusta tyokyvyn arvi-
ointiin ja varhaiseen tunnistamiseen seka laakareille etta hoitajille. Yhteistyé sidosryhmien kanssa on jatkunut. Tyékyvyn
tuen toimintamallin tydryhma on jatkanut toimintaansa ja sen kokoonpanoa laajennettiin koskemaan Pohteen kaikkia
tyollisyysalueita. Tydryhma jatkaa tydskentelya kohti konkreettisempia tavoitteita, kuten yhteisten konsultaatiomallien ja
yhteydenottokanavien kehittamista. Hyvinvointialue on hakemassa syksylla avautuvaa ESR+- rahoitusta yhdessa Poh-
teen tydllisyysalueiden kuntien kanssa tyokyvyn tuen toimintamallin edelleen kehittdmiseksi. Sosiaaliseen raportointiin
laadittiin konkreettinen suunnitelma, jota rakenteellisen sosiaalityén koordinaatioryhma pilotoi kevaan aikana. Rakenteel-
lisen sosiaalitydn sosiaalisen raportoinnin kokonaisuudessa vastaava koordinaatioryhma aloitti tydskentelyn.




Osavuosikatsaus 1-6/2026

1

) ¢

-

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

6.3 lkaihmiset

Palvelukokonaisuuksien tavoitteissa etenemisen tilanne.

Etenee suunnitellusti @ Eteneminen on viivastynyt Ei ole kdynnissa/edennyt

tai sisaltdd muita haasteita

45(149)

Ikaihmiset (omistaja Mervi Koski)

Paatavoite vuosille 2026-2028

+ |kaihminen pystyy eldamaan ja asumaan kotona mahdollisimman pitkdan toimintakykyisena
ja turvallisessa ymparistossa ja han pystyy yllapitamaan mahdollisimman itsenaisesti ter-
veyttaan, hyvinvointiaan ja mielekasta elamaa.

Lahtotilanne

93,2 %
(2025)

Mittarit tavoitteen seurantaan

* 75 vuotta tayttaneiden kotona asuvien osuus kasvaa (tavoite: 94,3 %)

+ |kaihmisten osuus, jotka kokevat arkensa ja elamansa riittdvan hyvaksi
eivatka kaipaa muutosta, kasvaa (paivittyy kahden/kolmen vuoden va-
lein)

51 % (v.2021)

*  Lonkkamurtumat 65 vuotta tayttaneilla (paivittyy kerran vuodessa, hyte-

kertoimen tulosindikaattori) 0,7 % (v.2022)

*  Perhehoidon hoitovuorokaudet lisdantyvat vuoteen 2025 verrattuna 5 % 10171
(ei mukana omaishoidon vapaan jarjestamiseksi tuotetut perhehoidon (1-6/2025)
vuorokaudet)

+  Saanndllisen kotihoidon peittavyys yli 75-vuotiailla, % (tavoite: saannol- 12,4 %
linen kotihoito 11,5 %) (3/2025)

+  Paivystyksessa kayneiden 75 vuotta tayttaneiden osuus vastaavan ikai- 13,5 %
sesta vaestOosta vahenee (1-6/2025)

*  Muistiladkkeita lunastaneiden 65 vuotta tayttneiden osuus suhteessa
vastaavan ikaiseen vaestdon kasvaa (Kelan ladkekorvausrekisteri, pai- 14,1 %
vittyy kerran vuodessa), jolla lisdtaan toimintakykyisia vuosia. (2024)

Keskeisimmissa palvelukokonaisuuksissa eteneminen

1. Ikdihmisen akuuttihoito- ja palveluketju
Palvelukokonaisuuden tavoitteet

+ |kaantynyt saa viipymatta kiireelliset palvelut ja ei kiireelliset palvelut 90 vrk kuluessa.

+ Kotisairaalatoiminnan laajentuminen uusien potilasryhmien osalta ja tuottavuuden paranta-
minen.

*  Kuntoutusyksikéiden toiminnan vakiinnuttaminen, vaikuttavuuden lisddminen ja yksikk6on
siirtymisen sujuvoittaminen.

Etenemisen tilanne

Etenee suunnitellusti
[ ]

1-6/2026
94,0 %
(6/2026)

58 % (v.2024)

0,7 % (v.2024)

9197
(1-6/ 2026, -9,6 %)

12,1 %
(3/2026)

14,5 %
(1-6/2026)

15,5 %
(2025)

Etenemisen tilanne

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltda
muita haasteita
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Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Tavoitteiden eteneminen on viivastynyt ja tavoitteiden toteuttamiseen liittyy merkittavia haasteita. Loppuvuodesta 2025
Iahtien toiminnan painopiste on ollut akuuttiverkoston toimintakyvyn ja potilasturvallisuuden turvaamisessa poikkeukselli-
sen haastavassa toimintaymparistossa. SAGA- ja ESKO-tietojarjestelmien kayttddnotot ovat sitoneet huomattavan maaran
henkildstoresursseja koulutuksiin, kayttéonottoihin seka jarjestelmémuutosten aiheuttamien toiminnallisten ongelmien rat-
kaisemiseen. Kayttddnottoihin liittyneet tiedonkulun, kayttdoikeuksien ja prosessien toimivuuden haasteet ovat hidastaneet
kotiutuksia ja akuuttihoitoketjujen toimintaa.

Samanaikaisesti OYS:n laajat jononpurkutoimet ovat lisdnneet jatkohoitopotilaiden maaraa osastoilla, kotikuntoutuksessa
seka kuntoutusyksikodissa ja kuormittaneet koko akuuttiverkostoa. Yhdessa tietojarjestelmamuutosten kanssa tdma on
johtanut tilanteeseen, jossa akuuttiverkosto on suuren osan vuodesta toiminut selviytymistilassa. Johtamisen, kehittdmisen
ja henkiloston tydpanoksen painopiste on kohdistunut paivittédisen palvelutuotannon turvaamiseen, hoitopaikkojen riittéavyy-
den varmistamiseen seka potilasvirtojen hallintaan.

Edella kuvatuista syista strategisten tavoitteiden suunnitelmalliseen edistamiseen on ollut kaytettavissa selvasti suunnitel-

tua vahemman aikaa ja resursseja. Tavoitteiden toteuttaminen jatkuu, mutta niiden eteneminen on viivastynyt toimintaym-
pariston poikkeuksellisen kuormittavuuden vuoksi.

2. Muistioireisen asiakkaan hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne
*  Muistipolkumallin kuvaaminen ja mallin mukainen toiminta eri sosiaali- ja terveydenhuollon Etenee suunnitellusti
toimintayksikoissa tukemaan muistioireisen asiakkaan yhdenvertaista ja saavutettavaa hoi- ®
toa, palvelua ja kuntoutumista.
» Varhaisella muistidiagnostiikalla pyritddn saamaan asiakkaalle toimintakykyisia vuosia ja Etenee suunnitellusti
ehkaisemaan saanndllisen palvelun tarvetta. [

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Toiminta laajenee suunnitellusti. Muistikoordinaattoritoiminta on vakiintunut ja muistikoordinaattoreiden saannéllisissa
kontrolleissa olevien potilaiden maara on kasvanut ja hoidonjatkuvuus parantunut. Asukkaita ja soteyhteistydkumppaneita
on tiedotettu muistikoordinaattoritoiminnasta. Potilastietojarjestelmamuutosten vuoksi yhteistyd soteammattilaisten kanssa
on hankaloitunut, mutta uusia toimintatapoja on kehitetty. Muistildakkeiden hoidon kattavuuden seurantaluvut ovat nous-
seet Suomen karkitasolle.

3. Parantumattomasti sairaan hoito- ja palveluketju

Palvelukokonaisuuden tavoitteet Etenemisen tilanne

» Eldman loppuvaiheen laadukas palliatiivinen hoito ja saattohoito ovat saatavilla sita tarvit- Etenee suunnitellusti
seville ja haluaville. (]

» Palliatiivisen hoidon ja saattohoitoketjun paivittdminen ja sen mukainen toiminta parantu- Etenee suunnitellusti
mattomasti sairaan ikdantyneen hoidossa. [

Strategisissa toimenpiteissa eteneminen

Palliatiivisen hoidon toimintamallia on laajennettu koko Pohteen alueella, ja palliatiivinen kotisairaala seka kotisaattohoid ot
ovat vakiintuneet osaksi palvelukokonaisuutta. Kotisairaalan ladkaripalvelujen integrointi osaksi Akuutti- ja geriatriapalve-
luja on vahvistanut hoidon jatkuvuutta, moniammatillista yhteisty6ta, saatavuutta ja alueellista yhdenvertaisuutta. Hoidon
jatkuvuus on turvattu myos asiakas- ja potilastietojarjestelmien muutoksen aikana, vaikka toiminta on valiaikaisesti edellyt-
tanyt tyoskentelya useissa potilastietojarjestelmissa. Samanaikaisesti kotihoidon laadunparannusohjelmassa on edistetty
ennakoivien hoitosuunnitelmien kattavuutta, hoidon jatkuvuutta ja toimintakykya tukevia toimintamalleja. Pohteen oma
etalaakaripaivystys kaynnistyy 1.9.2026 vahvistaen kotisairaalan ladketieteellista tukea erityisesti virka-ajan ulkopuolelle.
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7 Katsaus toimialueiden toimintaan ja talouteen

Strategiset tavoitteet ja talouden tasapainotustavoitteet

Toimialueiden luvuissa kerrotaan toiminnan keskeiset tapahtumat tammi-kesakuussa
2026 seka kuvataan ja arvioidaan toimialueen strategisten tavoitteiden ja talouden
tasapainottamisen tavoitteiden toteumaa.

Strategisten tavoitteiden arvioinnissa kaytetdan seuraavia vaihtoehtoja:

Eteneminen on vii- .. e
Etenee Ei voida viela

; . vastynyt tai sisaltaa -
suunnitellusti muita haasteita arvioida

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden arvioinnissa kaytetaan seuraavia vaihtoeh-
toja:

. . Eteneminen on viivastynyt tai
Etenee suunnitellusti o i . .
sisaltdd muita haasteita

Toimialueiden luvuissa raportoidaan myos henkildstdsuunnitelman toteutumisesta ja
talouden toteumasta. Luvussa 7.3 Jarjestamistoiminnon osuudessa kuvataan kootusti
Pohteen kehittdmisen kokonaisuutta, mukaan lukien Pohteen hankkeet.

7.1 Sosiaali- ja terveyspalvelut

Pohteen sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan seitsemalla toimialueella: perhe- ja so-
siaalipalvelut ja OYS Psykiatria, terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, ikdihmisten
palvelut, vammaispalvelut, OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, sairaanhoidolliset pal-
velut ja kuntoutus.

Palveluiden saatavuus

Hoitoon paasyn tiedot ovat Pohteella kattavia somaattisen ja psykiatrisen erikoissai-
raanhoidon osalta. Perusterveydenhuollon hoitoon paasyn tiedoissa on vaihtelua riip-
puen kaytetysta potilastietojarjestelmasta. TietojarjestelImakohtaisesti Pohteen tiedot
vastaavat maan muiden samaa tietojarjestelmaa kayttavien hyvinvointialueiden tie-
don laatua ja kattavuutta. Esko-potilastietojarjestelman kayttoonoton myota tiedon
laatu ja kattavuus ovat parantuneet.

Sosiaalihuollon lakisdateisten maaraaikojen seuranta ja tiedonkeruu toteutuvat edel-
leen sirpaleisesti eri tietojarjestelmista ja manuaalisilla erillistiedonkeruilla. Palvelui-
den saatavuutta seurataan naiden manuaalisten tiedonkeruiden liséksi kansallisen
THL:n koostaman palveluun paasytietojen avulla. Oman Saga-asiakastietojarjestel-
masta saatavan raportoinnin kehitys etenee vaiheittain.
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Tietojarjestelmien kayton ja niihin kirjaamisen toimintamalleja on yhtenaistetty tiedon
laadun varmistamiseksi asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttéénottojen yhtey-
dessa. Ammattilaisten kattava koulutus ja perehdyttdminen uudistuviin tietojarjestel-
miin on keskeista hoitoon seka palveluihin paasyn tietojen parantamiseen. Kayttoon-
oton yhteydessa on muodostettu yhdessa palvelutuotannon ammattilaisten ja esihen-
kildiden kanssa yhteiset toimintamallit, jotka ohjaavat jarjestelmien kayttoa ja niihin
kirjaamista.

Lainsdadannon toistuvat ja nopeat muutokset haastavat tietojarjestelmien kyvyn tuot-
taa lainsadadannon mukaista tietoa. Tietojarjestelmat eivat viela pysty toimittamaan
hoitoonpaasytietoa asiakkaan itse tekemista ajanvarauksista. Tama on yksi esimerkki
siitd, etta tietojarjestelmat eivat pysy toiminnan kehittdmisen mukana. Nykyisten jar-
jestelmahaasteiden ehkaisemiseksi ja ratkaisemiseksi tehdaan tiivista asiantuntijayh-
teisty6ta muun muassa uuden Esko-potilastietojarjestelman toiminnallisuuksien kehit-
tdmisessa.

Lakisaateinen hoitoon ja palveluun paasy toteutui Pohteella vaihtelevasti eri palve-
luissa kesakuun 2026 tilanteen mukaisesti. Padsaantoisesti tilanne on parantunut
vuoteen 2025 verrattuna. Kysynta on kasvanut osassa palveluita. Erikoissairaanhoi-
don hoitojonojen purkaminen saatiin toteutettua erillismaararahan turvin ja Lupa- ja
valvontaviraston maaraamalta uhkasakolta valtyttiin.

Hoito- ja palvelutakuiden toteutuminen on kuvattu taulukoissa 29 ja 30. Hoito- ja pal-
velutakuun tarkemmat toteumatiedot on kuvattu osana toimialueiden tekstia.

Taulukko 29: Hoitoonpéaasyn toteutuminen lakisdéteisessé ajassa terveydenhuollossa.

Muutos
verrattuna
vuoteen
2025

Hoito-
takuun
toteutuminen

Lakiin perustuva Tiedon laatu ja

6/2026 kattavuus

6/2025

hoitoon paasyn aikaraja

Erikoissairaanhoidon hoitoon

paasy, yli 6 kk hoitoa odotta- Ei toteudu Parantunut
neiden osuus (kaikki erikois- 1% 22 % kaikilla z Laatu ja kattavuus on hyva
alat, Oulun yliopistollinen sai- potilailla
raala, Oberon-tieto)
Laatu ja kattavuus vaihtele-
Erikoissairaanhoidon hoitoon . vaa
o . - Ei toteudu Parantunut
paasy. %';Su‘;k(gﬂltga}?fgfn;o 13%  21% kaikilla 2 Yiivieska: Erikoissairaanhoi-
. . ’ . potilailla don tiedot eivat ole mukana
ja Raahe, Lifecare/Esko-tieto) e
THL:n tiedon vastaanoton
ongelmien vuoksi.
Alle 23 v. lasten ja nuorten I(_)ifg:-? I\(/z'ttavuus-
mielenterveyspalvelujen Oulu-ja }Il?aahe' Vaihtelevaa
hoitoon paasy erikoissairaan- Ei toteudu Parantunut Kuusamo: Ei séatavilla tietoa
hoidossa, yli 3 kk hoitoa odot- 3% 31 % kaikilla z YIivieska'-Erikoissairaanhoi-
taneiden osuus (Oulun potilailla y

yliopistollinen sairaala, Oulu ja
Raahe)

don tiedot eivat ole mukana
THL:n tiedon vastaanoton
ongelmien vuoksi.
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Lakiin perustuva

hoitoon paasyn aikaraja

Perusterveydenhuollon hoitoon
paasyn 3 kk enimmaisajan to-
teutuminen (kaikki ammattiryh-
mat ja palvelumuodot),

23 vuotta tayttaneet

Perusterveydenhuollon hoitoon
paasyn 14 vrk enimmaisajan
toteutuminen (kaikki ammatti-
ryhmat ja palvelumuodot),

alle 23-vuotiaat

Yhteydensaanti puhelimitse
perusterveydenhuollon avosai-
raanhoidon vastaanoton yksik-
ké6n saman paivan aikana

Suun terveydenhuollon hoitoon
paasyn 6 kk enimmaisajan to-
teutuminen (kaikki ammattiryh-
mat), 23 vuotta tayttaneet

Suun terveydenhuollon hoitoon
paasyn 4 kk enimmaisajan to-
teutuminen (kaikki ammattiryh-
mat), alle 23-vuotiaat

Yhteydensaanti puhelimitse
suun terveydenhuollon yksik-
k66n saman paivan aikana

Taulukko 30: Palveluihin padsyn toteutuminen lakisdéteisessé ajassa sosiaalipalveluissa.

Lakiin perustuva palveluihin

padsyn aikaraja

Lastensuojelun

palvelutarpeen arvioinnin valmistu-
minen 3 kk kuluessa ajalla 1.10.-
31.3.

Hyvinvointialueille osoitettujen toi-
meentulotukihakemusten kasittely 7
arkipaivan kuluessa (huhtikuu)

Vammaispalveluissa palvelutar-
peen arvioinnit aloitettu 0—7 arkipai-
van kuluessa asian vireilletulosta

Vammaispalveluissa palvelutar-
peen arviointien valmistuminen 3 kk
kuluessa asian vireilletulosta

6/2026

99 %

90 %

84 %

88 %

98 %

99 %

Osavuosikatsaus 1-6/2026

6/2025

98 %

90 %

88 %

92 %

96 %

99 %

1-6/2026

65 %

96 %

95 %

89 %

Muutos
verrattuna
vuoteen
2025

Hoito-

takuun
toteutuminen

Ei toteudu Ennallaan
kaikilla
potilailla 9
Ei toteudu Ennallaan
kaikilla
potilailla 9
Ei toteudu Heikentynyt
kaikilla poti-
lailla s
Ei toteudu Heikentynyt
kaikilla
potilailla s
Ei toteudu Parantunut
kaikilla
potilailla z
Ei toteudu Ennallaan
kaikilla poti-
lailla 9

Muutos ver-
rattuna vuo-

Palvelutakuun

6/2025 toteutuminen

Ei toteudu
81 % kaikilla
asiakkailla
Ei toteudu kai-
0,
s killa asiakkailla
Ei Ei toteudu
saata- kaikilla
vissa* asiakkailla
Ei Ei toteudu
saata- kaikilla
vissa* asiakkailla

49(149)

Tiedon laatu ja
kattavuus

Laatu ja kattavuus on paran-
tunut

Laatu ja kattavuus on paran-
tunut

Laatu ja kattavuus on hyva

Laatu ja kattavuus on vaihte-
levaa

Laatu ja kattavuus on vaihte-
levaa

Laatu ja kattavuus on hyva

Tiedon laatu ja

teen 2025 kattavuus

. THL (Sotkanet,
Heikentynyt ind.3£197)

N

THL (Sotkanet,
ind.3948)

Ennallaan

>

Kattavuus: Koko

Ei voida Pohde (manu-
arvioida aalinen tiedon-
keruu)
Kattavuus: Koko
Ei voida Pohde (manu-
arvioida aalinen tiedon-

keruu)
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Muutos ver- . .
1-6/2026 1-6/2025 Palvelutakuun rattuna vuo- Tiedon laatu ja

teen 2025 kattavuus

Lakiin perustuva palveluihin

paadsyn aikaraja toteutuminen

Iakkaiden ymparivuorokautisen _Tgt_e u.tuu - Kattavuus: Koko
. i o lakis&ateisessa Parantunut
palveluasumisen keskimaarainen o Pohde (manu-
ISR 44 vrk 51 vrk palveluihin . .

palveluihin paasyaika 3 kk kulu- . aalinen tiedon-
paasyajan

essa e keruu)
puitteissa

* Vammaispalvelun tietoja ei ole saatavilla alkuvuoden ajalta vield automaattisesti Pohteen laajuisesti tietojarjestelma-
muutoksen vuoksi. Lakisdateisten maaraaikojen toteutumista on seurattu toimialueella manuaalisilla tiedonkeruilla, mutta
tiedon kattavuus ei ole mahdollistanut raportointia.

Ensihoidon palvelutasopaatéksen mukaiset potilaiden tavoittamisajat paranivat A/B-
kiireellisyysluokan tehtavissa edellisvuoteen verrattuna. Palvelutasopaatdksen tavoi-
teaikoihin ei viela kaikilta osin paasty. Kehitystyota jatketaan edelleen.

Taulukko 31: Ensihoidon palvelutasopédétoksen toteuma (lohenpunaisella esitetty palvelutasopédétéksen tavoit-
teiden ylitykset).

AB AB c ed. vuoteen
verrattuna

1-6/2026 1-6/2025 1-6/2026 1-6/2025 1-6/2026 1-6/2025 1-6/2026 1-6/2025

Ydintaajama 0:06:28 0:06:43 0:09:52  0:10:40 Parantunut
Muu taajama 0:08:41 0:09:04 0:18:20 0:18:28 z
- :32:57 :32: :48:21 47:14
P TS 0:117:24 01738  0:31:45 0:33:05 o207 (0:32:56 0:48:21 0
seutu
Ei maari- Ei maari- Ei maari- Eimaari- Ei maari- Ei maari- Ei maari- Ei maari-
Muut alueet

tella tella tella tella tella tella tella tella

Kiireellisen pelastustoiminnan toimintavalmiusajat toteutuivat jaksolla 1-6/2026 koko
aluetta tarkasteltaessa hyvin, mutta paikallisia vakavia haasteita on. Toteumatiedot
ovat tarkemmin kuvattu osana pelastustoimen tekstia.
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7.1.1 Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria

Keskeiset nostot

e Strategiset tavoitteet ovat edenneet padosin suunnitellusti.

o Merkittdva organisaatiomuutos astunut voimaan Perhekeskuksen palvelualu-
eella 1.6.2026.

e Psykiatrian hoitojonojen ylitykset saatiin puretuksi huhtikuussa 2026 ja ne ovat
pysyneet hyvalla tasolla kevaan jononpurun jalkeen.

o OYS Psykiatrian Peltolan tiloissa on iimennyt sisdilmaongelmia.

e Lastensuojelun ja lapsiperheiden sosiaalipalveluiden alkuarvioinnin tekemien
palvelutarpeen arviointien toteutuminen lakisaateisen maaraajan puitteissa on
parantunut merkittavasti alkuvuoden haasteiden jalkeen.

e Uuden sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman kayttoonotto viimeisilla alueilla
tehty kesakuun 2026 alussa.

o Kuusamossa aloittanut mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ryhmakoti Sini-
tupa, jonne on siirtynyt asiakkaita oman toiminnan paattyneista yksikoista.
Toiminnan laajentaminen on viivastynyt rekrytointikiellon vuoksi.

e Oman toiminnan lastensuojeluyksikéiden toiminnan kaynnistdminen on viivas-

tynyt ja kaynnistynyt rekrytointikielto siirtaa suunnitellun lastensuojeluyksikko
Sipilan toiminnan aloituksen vuoden 2027 alkuun.

e Terveydenhoitajien maaraaikaistarkastukset ovat toteutuneet suunnitellusti.

o Asiakaspalvelujen ostojen ylitys kohdistuu paaosin lastensuojelun sijaishuol-
lon laitosostoihin seka mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalvelujen
ostoihin seka psykiatrian ostoihin muilta hyvinvointialueilta ja valtion mielisai-
raaloista. Oman tuotannon vahvistaminen viivastyy rekrytointikiellon vuoksi.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Vuoden 2026 talousarviossa maaritellyt tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteet ja
strategiset tavoitteet liittyvat palveluiden saatavuuteen ja oikea-aikaisuuteen, digitaa-
listen palveluiden vahvistamiseen seka perhehoidon ja oman palvelutuotannon lisda-
miseen. Naiden tavoitteiden mukaisilla toimenpiteilla voidaan parantaa toiminnan ta-
loudellisuutta ja edistaa palveluiden toimivuutta asukkaiden nakdkulmasta.

Kesakuun 2026 alussa astui voimaan organisaatiomuutos perhekeskuspalveluissa.
Paaasiassa muutos onnistui sujuvasti ja se vahvistaa palvelualueen yhtenaisia toi-
mintamalleja. Yhteinen sosiaalihuollon asiakastietojarjestelma Saga on otettu kayt-
toon kaikissa sosiaalihuollon palveluissa. Alkuvaiheessa kayttoonotto vaikeuttaa tie-
donsaantia palveluista.

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon terveydenhoitajien maaraaikaistarkastukset
ovat toteutuneet kevaan aikana suunnitellusti ja Iadkarintarkastusten toteutumista
seurataan. Lastensuojelun ja lapsiperheiden sosiaalipalveluiden alkuarvioinnin
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tekemien palvelutarpeen arviointien toteutuminen lakisdateisen maaraajan puitteissa
on parantunut merkittdvasti alkuvuoden haasteiden jalkeen ja niiden arvioidaan toteu-
tuvan taysin maaraajassa heindkuussa.

Psykiatrian erikoissairaanhoidon jonojen ylitykset purettiin huhtikuussa 2026 siten,
etta hoitotakuun ylittdjia ei ollut lainkaan. Kesakuussa alle 23-vuotiaissa psykiatrista
erikoissairaanhoitoa jonottavissa oli viisi ylitysta ja aikuisten jonossa ei lainkaan.
My@és jonottajien kokonaismaara on laskenut merkittavasti ja jonotilanne kokonaisuu-
tena parantunut.

OYS Psykiatrian Peltolan tiloissa on ilmennyt sisdilmaongelmia. PS1-rakennukselle
etsitaan vaistotiloja ja myods muiden tilojen tilannetta arvioidaan. Tilanne haastaa mer-
kittavalla tavalla psykiatrian osastojen toimintaa ja tahan sisaltyy riski ostopalveluiden
kasvun lisdantymiselle.

Oman toiminnan lastensuojeluyksikdiden toiminnan kaynnistdminen on viivastynyt ja
kaynnistynyt rekrytointikielto siirtda suunnitellun lastensuojeluyksikké Sipilan toimin-
nan aloituksen vuoden 2027 alkuun. Kuusamossa toimintansa on aloittanut mielen-
terveys- ja paihdekuntoutujien ryhmakoti Sinitupa kesdkuussa 2026. Asiakkaat ovat
siirtyneet yksikkdon Taivalkosken Sinikellosta ja Kuusamon Mielentuvalta, joiden toi-
minta on lakannut. Yksikkdon avataan myohemmin yhteisollisen ja ymparivuorokauti-
sen asumisen asiakaspaikkoja. Toiminnan laajennus viivastyy rekrytointikiellon
vuoksi.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 32: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);ganne

1. Asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut oikea-aikaisesti ja yhden-
vertaisesti (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Varhaisen tuen toimintamallin jalkauttaminen perhekeskuspalveluissa kdynnistetty.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
180 vuorokaudessa hoitoon 100 % 100 %
paasseiden osuus (%) psykiat-
rista erikoissairaanhoitoa odot-
tavista
Ennakkotieto 30.9.2025: 78 %
90 vuorokaudessa psykiatrista 100 % 96,6 % (6/2026 THL)
hoitoon paasseet lapset ja nuo-
ret (alle 23-vuotiaat)

Ennakkotieto 30.9.2025: 77 %

Etenee suunnitellusti
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Lastensuojelun palvelutarpeen 100 % 64,6 % (1.10. - 31.3.2026 THL)
arviointien toteutuminen laki-

saateisessa 3 kk:n maaraajassa
77,3 %, THL

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);ganne

2. Digitaalisten palveluiden kdayton mahdollistaminen (Ihmista
varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Chat- ja etavastaanottopalveluita kehitetty ja tekoalyn hyodyntdminen kirjaamisessa on edennyt.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Digisotekeskuksen kontaktien 30 % 28,7 %
osuus kaikista mielenterveys-

tyon (T71) kontakteista

32,8 % (jarjestelmamuutoksen

vuoksi lahtétaso on liian korkea)

Etenee suunnitellusti

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg;;ra;ganne

3. Kehitetaan ja vahvistetaan perhehoitoa kaikissa ikdryhmissa
(Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Kaksi uutta perhehoidon ohjaajaa on aloittanut perhehoidon keskuksessa ja syksylla kaynnistyvia valmen-
nuksia suunnitellaan uusille perhehoitaijille.

Etenee suunnitellusti

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Perhehoidossa (sis. lyhyt- ja pit- +5 % Lastensuojelu 824 (ei sisalla osto-
kaaikainen) olevien asiakkaiden perhehoitoa)
maara lastensuojelussa, vam- Tukiperhe 408
maispalveluissa ja ikdihmisten Ikdihmiset 163
palveluissa (Oima, 30.9.2025) Vammaiset 17
Lastensuojelu 826 (ei sisalla osto- Yhteensa +3,8 %
perhehoitoa)
Tukiperhe 379

Ikdihmiset 143
Vammaiset 12
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Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 33: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta
vuonna 2026.
Arvio

taloudelli- . . .
. Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
sesta vaiku-

vaikutukset tila toimenpiteen toteumasta
tuksesta
v. 2026

v. 2026

Aiemmin paatetyt toimenpiteet, joilla uusia taloudellisia vaikutuksia vuodelle 2026

Lastensuojelun sijaishuol- -42 000 -42 000 Toimenpide on toteutunut.
lon oman toiminnan vaati-
van palvelun yksikko ja
seitseman paikkainen ar-
viointiyksikk®

Paatetyt
taloudelliset

Tasapainotustoimenpide

Yhteensa -42 000 -42 000

Uudet toimenpiteet

Lastensuojeluyksikon pe- -375 000 0
rustaminen

Ei toteudu vuonna 2026. So-
pivia tiloja ei l1dydy, tilojen
hankinta on kaynnistynyt,
tonttia selvitellaan.

Ei toteudu vuonna 2026 yt-
neuvotteluiden ja rekrytointi-
kiellon vuoksi.

Lastensuojeluyksikdn pe- -375 000 0
rustaminen

Mielenterveyskuntoutujien -200 000 0 Eteneminen on Kuusamoon perustettava mie-
asumisyksikon perustami- viivastynyt tai  lenterveyskuntoutujien asu-
nen sisaltaa muita misyksikko on kaynnistynyt.
haasteita Asiakkaita yksikkdon on siirty-
nyt lakkautetuista oman toi-
minnan yksikdista, mutta os-
topalveluista asiakkaiden siir-
tdminen on viivastynyt yt-neu-
vottelujen ja rekrytointikiellon
VUOKsi.
Lastensuojelulaitoshoidon -2 500 000 0 Eteneminen on Tavoitteen etenemiseen liittyy
ostopalveluista vahenee viivastynyt tai  riskind uusien ennustamatto-
20 asiakasta/ vuosi sisaltda muita mien sijoitusten alkaminen
haasteita samalla kun perheen jal-
leenyhdistamiset etenevat.
Oman laitoshoidon vahvista-
minen ei ole edennyt tavoite-
aikataulun mukaisesti. Asiak-
kaita on saatu kotiutettua si-
joituksista, mutta uusia asiak-
kaita on tullut lisda. Uudet asi-
akkuudet ohjautuvat ostopal-
veluihin oman tuotannon vii-
vastymisen vuoksi.
Mielenterveys- ja paihde- -500 000 0 ' Eteneminen on Oman tuotannon vahvista-
kuntoutujien tuetun asumi- viivastynyt tai mista edistetaan edelleen
sen asiakkaita siirretdan sisaltda muita  suunnitellusti.
omaan tuotantoon haasteita
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o Arvio
Paatetyt .
/ taloudelli- . . .
. . . taloudelliset . Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide - sesta vaiku- . . .
vaikutukset tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 tuksesta
: v. 2026
Ostopalvelujen vahenta- -2 000 000 -1 600 000 | Eteneminen on Vaihtoehtoiskustannuksia os-
minen viivastynyt tai = topalvelun ja oman tuotannon

sisaltda muita  valilla tarkastellaan jatkuvasti.
haasteita Avopalveluissa ostopalveluita

on kyetty vahentamaan. Las-
tensuojelun sijaishuollon osto-
palveluiden vahentaminen on
haastavaa, koska sijoituksia
on vaikea ennakoida. Hoito-
vuorokausi hinnaltaan kalliim-
pien erityis- ja vaativan tason
laitoshoidon tarve on lisdanty-
nyt. Aikuisten sosiaalipalve-
luissa avopalveluissa asiak-
kaiden palveluntarve on li-
saantynyt eika suunniteltua
asiakasmaaran tai tuntimaa-
ran vahentamista ole voitu
tehda suunnitelman mukai-

sesti.
Koskivirran ja Farinrannan -500 000 -100 000 Asumiskuntoutuksen kohde-
profiilin muutos ympari- Eteneminen on ryhmaa on selkiinnytetty ja
vuorokautisesta palve- viivastynyt tai = kuntoutuspaikkojen vahenta-
lusta tuetuksi asumiseksi sisaltaa muita misen my6ta resursseja vah-

haasteita vistettu ja asiakkaita siirretty
tuetun asumisen piiriin.

OYS psykiatrian SOITEn -2 000 000 -790 000 ' Eteneminen on Ostot vahentyneet 1-6/2026
osastohoidon ostot lak- viivastynyt tai 65,9 % edellisvuoteen nah-
kautetaan sisaltaa muita den (1-6/2025).
haasteita
Yhteensa -8 450 000 -2 490 000

Kaikki tasapainotustoi-

. - -8 492 000 -2 532 000
menpiteet yhteensa

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkiléstdmaara on hieman kasvanut. Kotiin annettavissa palveluissa on
kotiutettu ostopalveluita. Myds psykiatrian erikoissairaanhoidon jononpurku on aiheut-
tanut lisatoita ja rekrytointeja. Tama nakyy myos palkallisen tydpanoksen kasvuna.

Sairauspoissaoloprosentti ja sairausajan palkkakustannukset ovat edellisvuodesta
hieman kasvaneet. Palvelualuetasolla nousua on perhekeskuspalveluissa ja aikuisten
perustason sosiaalihuollon palveluissa.

Irtisanoutuneiden ja vanhuuselakkeelle jdaneiden vaheneminen on vaikuttanut positii-
visesti lahtdvaihtuvuuteen.
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Taulukko 34: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, henkil6stétunnuslukuja (Léhde: People Analytics ja

Tableau 10.7.2026).

Toteuma Toteuma Toteuma TA 2026
=t TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 LT muutettu
Henkil6t
Henkildmaara 30.6. 2756 2815 2775 1,4 % -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 16,9 % 16,5 % 18,7 % vahentynyt -
Tyodpanos
Palkallinen tySpanos 2486,2 2526,4 24476 (243'30) 2632,3
Toteutunut tydpanos 1986,2 2080,8 20582 (123'06/0) ;
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 5,0 % 53 % 52 % 0,1 %-yks. kasvanut
(I;Ili?aknot ilman sairauspoissa- 31.4 % 43.6 % 427 % kasvanut _
Sairausajan palkka 4 968 048 2796 084 2 657 349 5,2 % -
Vaihtuvuus
L&htoévaihtuvuus 4,7 % 2,0% 2,7 % -0,7 %-yks. vaéhenee

Talouden toteuma

Tot. %
1-6/2026 /
TA 2026
muutettu

Toimialueen toimintakatteen toteuma (ulkoinen) ylittda kayttésuunnitelman tammi-
kesakuussa 6,3 miljoonaa euroa (103,9 %). Ylitys johtuu asiakaspalvelujen ostojen
ylittymisesta. Toimialueella on myds toteutettu psykiatrian jononpurkua, josta talous-

arviovaraus siirtyy toimialueelle loppuvuoden aikana.

Toimialueen toimintakate (sitova) ylittyy 7,2 miljoonaa euroa (103,7 %).

Toimintatuotot ovat kokonaisuudessaan kertyneet tavoitteen mukaisesti (100 %).
Myyntituottojen tiliryhman toteuma kuitenkin alittaa kayttdsuunnitelman loppuvuosi-
painotteisesti kertyvien erien vuoksi. Myynti muille hyvinvointialueille on toteutunut
edellisvuoden vastaavaa ajankohtaa parempana, mutta kayttdsuunnitelmaa matalam-

pana.

Maksutuottoja on kirjautunut edellisvuotta paremmin. Maksutuottojen kasvu liittyy
asiakasmaksujen korotukseen, joka nakyy erityisesti OYS psykiatrian palvelualueella.
Palvelusetelistd ostopalveluihin siirtyneiden asiakkaiden osalta on alettu peria asia-

kasmaksua, jota ei aiemmin palvelusetelissa peritty.

Tuet ja avustukset- tiliryhman toimintatuotot ovat toteutuneet kayttdsuunnitelmaa pa-

remmin. Toukokuun kirjanpitoon on kirjautunut aluehallintoviraston maksama avustus
oikeuspsykiatrialle kertaluontoinen era. Tiliryhman toteuma kayttdsuunnitelmaan ver-

rattuna tulee tasoittumaan loppuvuoden osalta. Avustuksiin kirjautuu myds erityisvalti-
onosuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon koulutuksesta ja tutkimuksesta (EVO-kor-

vaus) ja era toteutuu vuonna 2026 edellisvuotta pienempana.

Toimintakulut ylittavat kayttésuunnitelman 6,3 miljoonaa euroa (103,7 %).
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Henkilostokulut alittavat kayttdsuunnitelman 5 miljoona euroa (94,4 %). Viivastynyt
oman tuotannon vahvistaminen vaikuttaa henkildstdkulujen alittumiseen. Sopimusalo-
jen korotukset ja kertaerat tulevat nostamaan henkiléstdkuluja loppuvuoden osalta.

Toimialueella on tehty jononpurun toimenpiteita (1,22 miljoonaa euroa), joista suurin
osa on kohdistunut henkiléstokuluihin OYS psykiatrialle ja perhekeskuspalvelujen
palvelualueille. Kustannuksia on kirjautunut myds palvelujen ostoihin. Jononpurun toi-
menpiteisiin liittyva maararaha ei nay viela toimialueen kayttésuunnitelmassa, maara-
raha siirtyy toimialueen kayttdsuunnitelmaan loppuvuodesta 2026.

Asiakaspalvelujen ostot ylittavat kayttésuunnitelman 11,8 miljoonaa euroa (117,9 %).
Ostot ovat toteutuneet edellisvuoden vastaavaa ajankohtaa 3 % suurempana. Suu-
rimmat ylitykset kohdistuvat lastensuojelun laitoshoidon ostoihin, mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien asumisen ostoihin ja OYS psykiatrian ostoihin valtion laitoksilta ja
lasten ja nuorten terapiaostoista. Toimialueella ei ole mahdollisuutta vaikuttaa ostoi-
hin valtion laitoksilta. Valtion laitoksilta hankittaviin palveluihin, kuten Vanhan Vaasan
ja Niuvanniemen oikeuspsykiatrisiin valtion mielisairaaloihin, toimialueella ei ole mah-
dollisuutta vaikuttaa.

Muiden palvelujen ostot alittavat toteuman 0,2 miljoonaa euroa (98,6 %). Laborato-
riopalveluissa on edelleen kasvua kayttdsuunnitelmaan ja edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Kustannusten ohjautumista toimialueelle on selvitelty yhdessa terveyden- ja sai-
raanhoidollisten palvelujen palvelualueen kanssa yhteistydssa.

Avustukset ovat toteutuneet 0,1 miljoonaa (97,3 %) alle kayttdsuunnitelman. Omais-
hoidon tuen palkkiot ovat toteutuneet kayttésuunnitelmaa suurempana (ylitys 0,25
miljoonaa euroa; 120,1 %), mutta muissa tiliryhman tileissa on alitusta kayttésuunni-
telmaan verrattuna.

Muut toimintatuotot ovat toteutuneet kayttésuunnitelmaa matalampana. Kesakuulle
on kirjautunut asiakasmaksujen luottotappioita. Seuraava asiakasmaksujen luottotap-
pioiden kirjaus nakyy joulukuun kirjanpidon toteumassa.

Vuoden 2026 talousarviossa on varattu sisaisiin menoihin yhteensa 63,4 miljoonaa
euroa. Suurimmat menoerat sisaisissa kuluissa ovat vuokramenot (22,3 miljoonaa
euroa), ICT-kustannukset (17 miljoonaa euroa) ja henkildstohallinnon palvelut (4,3
miljoonaa euroa). Sisdisten menojen arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisena
koko vuoden osalta.

Siséiset kulut ovat toteutuneet miljoona euroa kayttdésuunnitelmaa suurempana. Si-
sdiset vuokrakustannukset ovat toteutuneet kayttésuunnitelmaa suurempana, kaytto-
suunnitelma on edellisen vuoden toteuman tasolla. Sisaiset Iadkaripalvelujen ostot
muilta toimialueilta ovat toteutuneet kayttosuunnitelmaa suurempana. Laakaripalvelu-
jen lisdantynyt kayttd johtuu lakisdateisten neuvola- ja kouluterveydenhuollon laakari-
tarkastusten lisdamisesta. Sisaisten kulujen ennakoidaan toteutuvan suunniteltua
suurempana.
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Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteet vuodelle 2026 ovat toteutuneet viiveella ei-
vatka kuluvalle vuodelle suunnitellut kustannussaastot tule toteutumaan taysimaarai-
send. Omien lastensuojelulaitosten perustaminen on viivastynyt.

Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelun oman tuotannon vahvistaminen on eden-
nyt, mutta asiakkaiden siirto ostopalveluista omaan tuotantoon on viivastynyt yhteis-
toimintaneuvottelujen ja rekrytointikiellon vuoksi. Tuetun asumisen osalta oman tuo-
tannon vahvistamista jatketaan edelleen. Koskivirran ja Farinrannan profiilin muutos
on edistynyt, mutta taloudelliset vaikutukset tulevat olemaan arvioitua pienemmat.

OYS psykiatrian osastohoidon ostojen vahentaminen on edennyt ja ostot ovat vahen-
tyneet edelliseen vuoteen verrattuna, mutta tavoite ei tule toteutumaan taysimaarai-
sena.

Lastensuojelun laitoshoidon palvelutarpeiden ennakointi on haastavaa, ja lisaksi mui-
den hyvinvointialueiden kanssa on vireilla kustannusvastuisiin liittyvia hallintoriita-asi-
oita. Vammaispalvelulain muutos lisda toimialueelle ohjautuvien, vaativampia palve-
luja tarvitsevien asiakkaiden maaraa. OYS Psykiatrian asiakaspalvelujen ostojen yli-
tysriski kohdistuu erityisesti valtion mielisairaaloiden kustannuksiin, joihin toimialu-
eella ei ole vaikutusmahdollisuuksia.

Toimialueen talousarviossa on ylitysriskia erityisesti asiakaspalvelujen ostojen osalta
koko vuoden osalta. Summa tulee tarkentumaan seuraavien kuukausien aikana. Mui-
den tiliryhmien alitukset eivat riita kattamaan asiakaspalvelujen ostojen ylitysta. Tuot-
tavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden toteutumisen viivastymiset lisdavat ylitysris-
kia.
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Taulukko 35: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tu-
hansina euroina. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta
muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Ylitys+ | 1610, | TA 2026

Pe seseavatuie | | Ko | Tome | At | " | s | TAZ2S | 7o 20z
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 10 774 10 884 110 101,0 % 21539 21 548 25117
Myyntituotot 5648 4 801 -847 85,0 % 11293 11 296 14 422
Maksutuotot 3597 3916 319| 108,9 % 7193 7193 7313
Tuet ja avustukset 1272 1766 495| 138,9% 2543 2543 2363
Muut toimintatuotot 258 295 38| 1146 % 510 516 592
Sisaiset tulot 0 106 106 0,0 % 0 0 427
\T,g('LjWSTUS OMAAN KAYT- 0 1 1 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -204 100 -211 377 7277 103,6 % -402 227 | -402 907 | -405 239
Henkil6stokulut -89 372 -84 368 -5 004 94,4 % -174940 | -173451| -157 702
Palvelujen ostot yhteensa -76 060 -87 754 11694 | 1154 % -149739| -152120| -172532

Asiakaspalvelujen ostot -66 037 -77 876 11839 1179% -129666 | -132075| -152 144

Muiden palvelujen ostot -10 023 -9878 -145 98,6 % -20 072 -20 045 -20 388
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2634 -2432 -202 92,3 % -5 312 -5 269 -4 984
Avustukset -3 935 -3 827 -108 97,3 % -7 749 -7 869 -7 555
Muut toimintakulut -572 -503 -69 87,9 % -1120 -1 144 -1 067
Sisaiset menot -31 527 -32 493 966 | 103,1% -63 366 -63 054 -61 399
TOIMINTAKATE sitova -193 326  -200 493 7167 | 103,7 % -380 688 -381 359 -380 122
TOIMINTAKATE ulkoinen -161 798 -168 105 6307| 103,9% -317 322 | -318 304 | -319 149

7.1.2 Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Keskeiset nostot

o Esko-potilastietojarjestelman kayttédnotto nakyi toimialueella toiminnan hidas-
tumisena, yhteydensaannin ruuhkautumisena ja henkiloston kuormittumisena.
Potilasturvallisuuden varmistamiseksi jouduttiin turvautumaan lisaresurssei-
hin.

o Vastaanottopalveluissa ja suun terveydenhuollossa hoitoon paasyssa ol
haasteita. Saman paivan aikainen yhteydensaanti toteutui suun terveyden-
huollossa hyvin, mutta vastaanotoilla oli haasteita.

¢ Hoidon jatkuvuuden ja ammatinharjoittajamallin kehittamiseen myénnettiin
3,24 miljoonaa euroa valtionavustusta.

e Palvelutuotannossa toteutettiin merkittavia uudistuksia: Paivystysapu siirtyi
onnistuneesti omaan palvelutuotantoon huhtikuussa, digitaalisen sote-
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keskuksen virka-aikainen toiminta siirtyi omaksi toiminnaksi helmikuussa ja
Tyo6terveyshuolto Pohteen toiminta laajeni vuoden 2026 alusta.

e Sairauspoissaoloprosentti laski hieman edellisvuoden vastaavaan aikaan ver-
rattuna ja on yha alle Pohteen tavoitetason.

o Toimintakate (ulkoinen) ylittda kayttdsuunnitelman kesakuun tilanteessa 1,5
miljoonaa euroa (tot. 101,7 %). Talousarviossa ennakoidaan ylitysriskia erityi-
sesti laboratoriopalvelujen ostoissa ja hoito- ja ilmaistarvikemenoissa. Lisaksi
talousarvion toteutumista haastaa Esko-potilastietojarjestelman kayttéon-
otosta aiheutuvat lisdkustannukset erityisesti henkil6stokuluihin. Tuottavuus-
ja taloudellisuustoimenpiteiden puolen vuoden seurannan perusteella talou-
dellisiin tavoitteisiin ei tulla pddsemaan taysimaaraisesti.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Terveyden- ja sairaanhoidon toimialueella vuoden 2026 strategiset tavoitteet painot-
tuvat avosairaanhoidon ja suun terveydenhuollon saman paivan aikaiseen yhteyden-
saantiin, hoitoon paasyn lakisaateiseen toteutumiseen, hoidon jatkuvuuden vahvista-
miseen ja tarpeenmukaisten digitaalisten palveluiden tarjoamiseen. Sote-keskusten
palveluvalikoiman yhdenmukaistamista jatketaan aiempien linjausten mukaisesti. Ta-
louden tasapainottamista toteutetaan aiempien paatettyjen ja uusien toimenpiteiden
avulla vuonna 2026.

Vastaanottopalvelujen ja suun terveydenhuollon johtamisjarjestelma uudistettiin, ja
uudistukseen liittyen kaytiin yhteistoimintaneuvottelut. Uusi organisaatiorakenne tulee
voimaan syyskuussa 2026. Kaikkiin tehtaviin ei saatu hakijoita ja osaa valinnoista hi-
dastavat koko Pohteen yhteistoimintaneuvottelut.

Esko-potilastietojarjestelman kayttédnotto oli merkittdva ponnistus talven ja kevaan
aikana. Jarjestelma otettiin suunnitellusti kayttdon lahes kaikissa sote-keskuksessa / -
yksikdssa, digitaalisessa sote-keskuksessa ja akuuttiosastoilla. Kayttédnottoon val-
mistauduttiin laajalla koulutuksella ja lisdhenkildston rekrytoinneilla potilasturvallisuu-
den varmistamiseksi. Tasta huolimatta jarjestelman kayttéonottoon liittyi haasteita,
jotka nakyivat erityisesti yhteydenottojen ruuhkautumisena, ajanvarauksissa ja laake-
reseptien uusimisessa seka kuormittivat henkilostoa.

Kiireetdn hoitoon paasy toteutui avosairaanhoidon I&aakarin vastaanotolla melko hyvin
23 vuotta tayttaneilld. Haasteita oli alle 23-vuotiaiden hoitoon paasyn osalta. Suun
terveydenhuollossa hoitoon paasy hammaslaakarin vastaanotolle heikkeni alkuvuo-
teen verrattuna niin alle 23-vuotiaiden kuin 23 vuotta tayttaneiden osalta. Hoitoon
paasyn tilanteessa esiintyi alueellista vaihtelua. Hoitojonoja purettiin aluevaltuuston
myontaman erillismaararahan turvin kesakuussa. Avosairaanhoidossa hoitoon paa-
syn parantamiseksi yhdenmukaistetaan sote-keskusten palveluvalikoimaa, muun mu-
assa kiirevastaanottojen toimintamallien yhtenaistdmisen suunnittelu aloitettiin.
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Vastaanottopalveluissa hoidon jatkuvuuden kehittdmista edistetdan edelleen Sosi-
aali- ja terveysministerion rahoittaman Kohti jatkuvaa hoitoa — Pohteen uudet oma-
|&akari- ja omasairaanhoitajamallit -hankkeen avulla, johon Pohde sai 3,24 miljoonan
euron valtionavustuksen kesadkuussa vuosille 2026-2027. Hankkeessa kehitetdan
omalaakari- ja omasairaanhoitajamalleja ja ammatinharjoittajamallia seka niiden to-
teutumista tukevia toimintatapoja, tehtdvankuvia, tiedolla johtamisen ratkaisuja ja tie-
tojarjestelmatukea tavoitteena parantaa hoidon jatkuvuutta, saatavuutta ja laatua.

Aiemmin OYS Sairaalapalveluissa ostopalveluna tuotettu Paivystysapu siirtyi omaan
palveluntuotantoon onnistuneesti huhtikuun lopulla. Paivystysapuun tulevat puhelut
lisdantyivat 20 prosentilla viime vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. Kesa-
kuussa paivystysapuun tulleeseen puheluun vastattiin keskimaarin 1,5 minuutissa ja
takaisinsoitto pyyntdon vastattiin 12 minuutissa.

Suun terveydenhuollossa useassa yksikdssa esiintyy sisdilmaongelmia ja muita tiloi-
hin liittyvia ongelmia. Haastavin tilanne on Vaalassa, jossa toiminta siirrettiin liikku-
vaan yksikkoon siihen saakka, kunnes uudet tilat valmistuvat. Lisaksi toinen suun ter-
veydenhuollon liikkuva yksikké jatkoi palvelujen tuottamista Reisjarvella, Merijarvella
ja Alavieskassa.

Saman paivan aikaisessa yhteydensaannissa esiintyi haasteita vastaanottopalve-
luissa. Yhteydensaantia ja henkilostéa kuormittivat erityisesti Esko-potilastietojarjes-
telman kayttoonotto seka muilla toimialueilla tehdyt muutokset palveluun ohjauk-
sessa. Suun terveydenhuollossa yhteydensaanti toteutui lahes kokonaan tavoitteen
mukaisesti. Lisaksi yhteydensaannin tukemiseksi suun terveydenhuollossa otettiin
kayttoon puhelinpalvelun tekoalyavustaja viidessa yksikdssa ajanvarausten siirtoon ja
perumiseen.

Digitaalisessa sote-keskuksessa virka-aikainen palvelutuotanto siirtyi omaksi tuotan-
noksi helmikuun lopulla. Samalla virka-ajan ulkopuolinen palveluntuottaja vaihtui ja
Esko-potilastietojarjestelman kayttéénotto laajeni. Muutokset kuormittavat toimintaa
seka omassa tuotannossa etta ostopalveluissa, mika nakyi ajoittain tavoitetta pidem-
pind vasteaikoina. Digitaalisen sote-keskuksen kontakti- ja asiakasmaarat vahenivat
viime vuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna, mihin ovat voineet vaikuttaa palve-
lutuotannossa tapahtuneet muutokset seka Esko-potilastietojarjestelman kayttédnot-
toon liittyvat muutokset tilastoinnissa ja toimintatavoissa.

Akuuttiosastoilla jatkuivat Esko- ja Saga-potilastietojarjestelmien kayttdonotot. Kayt-
téonotot ja niihin liittyvat koulutukset kuormittivat tilapaisesti toimintaa ja henkildst6a.
Epidemiahuippujen aikana osastopaikkoja jouduttiin sulkemaan infektiotorjuntayksi-
kon maarayksella.

Tyo6terveyshuolto Pohteen toiminnan ja palvelusisallon laajentuminen vuoden 2026
alusta alkaen nakyi noin 20 prosentin kasvuna asiakas- ja kdyntimaarissa. Samalla
etdkayntien maara lisdantyi ostopalveluna tuotettujen laakarikonsultaatioiden vuoksi.
Laakarien rekrytointihaasteiden vuoksi merkittava osa laakarityosta tuotettiin edelleen
ostopalveluna, vaikka tilanne on vuoden aikana parantunut. Tydterveyshuolto osallis-
tuu taydentavan laakaripalvelun hankintaan.
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Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 36: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);éanne

Eteneminen on viivasty-
nyt tai sisaltda muita
haasteita

1. Asiakas saa yhteyden avosairaanhoidon vastaanotolle ja suun ter-
veydenhuoltoon saman paivan aikana (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Yhteydensaanti puhelimitse toteutui saman paivan aikana lahes kokonaan suun terveydenhuollossa. Vas-
taanottopalveluissa tavoitteeseen paasya vaikeuttivat Esko-potilastietojarjestelman kayttéonotto seka pal-
veluohjauksessa tehdyt muutokset. Toimintaa on kehitetty ottamalla kayttéon yhtenainen puhelinjarjes-
telma ja -valikko kaikissa yksikdissa seka kehittamalla hoidon tarpeen arvioinnin yhteisia toimintamalleja
yhteistyossa digitaalisen sote-keskuksen ja paivystysavun kanssa. Sahkoisen ajanvarauksen kehitystyo
(ESKO) jatkuu, mutta ei ole edennyt toivottavalla tavalla.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Kaikki puhelut hoidetaan saman paivan aikana 100 % Avosairaanhoito: 84 %
(%) (6/2026)
Avosairaanhoito: 88 % (6/2025) Suun terveydenhuolto 99,0
Suun th: 99 % (6/2025) % (6/2026)
Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) VSR R U
: 1-6/2026
2. Hoitotakuu toteutuu ladkarin kiireettomalla vastaanotolla avo-sai- Eteneminen on viivasty-
raanhoidossa ja hammaslaakarin kiireettomalla vastaanotolla suun nyt tai sisaltdaa muita
terveydenhuollossa (Ihmista varten) haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Hoitoonpaasyssa oli haasteita avosairaanhoidon laakarin kiireettdman vastaanotolla ja suun terveydenhuol-
lon hammaslaakarin kiireettomallad vastaanotolla. Suun terveydenhuollossa kaytettiin lohjenneen hampaan
palvelusetelid hoitoon paasyn helpottamiseksi koko Pohteen alueella. Palveluseteliin budjetoitu maararaha
on vuodelle 2026 pienempi kuin vuonna 2025. Avosairaanhoidossa aloitettiin kiirevastaanoton toimintamal-
lien yhtenaistaminen. Esko-potilastietojarjestelman kayttéonotto eteni suunnitelman mukaisesti. Jarjestel-
man haasteet heijastuivat erityisesti ajanvaraukseen, ladkereseptien uusintaan ja kiirevastaanottotoimin-

taan.
Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Hoitoonpéadsy avosairaanhoidon laakarin kiiree- 100 % Hoitoonpaasy 6/2026

ton vastaanotto: avosairaanhoidon 1dakarin
0—22-vuotiaat 0—14 vrk (%) 64 % (n=181) (6/2025) kiireetdn vastaanotto:
23-vuotta tayttaneet 0-90 vrk (%) 86 % (n=2077) 0-22-vuotiaat

(6/2025) 0-14 vrk 67 % (n=520),

23 vuotta tayttaneet
0-90 vrk 97 % (n=5 099)
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Hoitoonpaasy suun terveydenhuollon hammas- 100 % Hoitoonpaasy 6/2026
ladkarin kiireetén vastaanotto: suun terveydenhuollon
0-22-vuotiaat 0-90 vrk (%) 90 % (n=208) (6/2025) hammaslaakarin
23-vuotta tayttaneet 0-180 vrk (%) 91 % (n=988) kiireetdn vastaanotto:
(6/2025) 0-22-vuoctiaat

0-90 vrk 88 % (n=176),
23 vuotta tayttaneet
0-180 vrk 85 % (n=898)

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/zra;ganne

3. Asiakas saa tarvitsemansa hoidon ja ohjauksen digitaalisten palve-
luiden kautta (Ihmista varten)

Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Palvelukuvaus asiakasohjauksen tueksi tehtiin ja sita paivitetaan tarpeen mukaan. Palvelukuvausta hy6-
dynnetaan myoés Paivystysavussa. Digitaalisessa sote-keskuksessa virka-aikainen palvelutuotanto siirtyi
kokonaan omaksi toiminnaksi 24.2.2026. Samanaikaisesti ilta- ja vilkkonlopun ajan palveluntuottaja vaihtui ja
aukioloajat hieman muuttuivat. Toiminnan integrointi sote-keskuksiin vaikutti kirjaamiskaytantdihin, mika
vahentaa suoritteita, etenkin 1ddkareiden osalta.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Digitaalisessa sote-keskuksessa hoidetut avo- Kaikista avo-sairaan- 11,6 % (1-6/2026)
sairaanhoidon asiakaskontaktit suhteessa kaik- hoidon kontakteista 20
kiin sote-keskuksen asiakaskontakteihin % hoidetaan digitaali-
15,7 % (1-6/2025) sen sote-keskuksen
kautta

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezragl‘;anne

4. Hoidon jatkuvuus paranee avosairaanhoidon lddkarin ja sairaanhoi-
tajan kiireettomalla vastaanotolla (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Esko-potilastietojarjestelman kayttddnoton vuoksi COC-indeksia ei voida raportoida. Hoidon jatkuvuusmal-
lin edistdmiseksi Pohteelle mydnnettiin 3,24 miljoonaa euroa valtionavustusta. Sen avulla on tarkoituksena
kehittdd myds ammatinharjoittaja- ja OLLI-mallia.

Asiakaskoordinaattorimallin arviointi aloitettiin osana NorthDigi-hanketta.

Etenee suunnitellusti
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Painotettu COC-Indeksi laakarin ja sairaanhoita- Painotettu COC-In- Ei voida raportoida potilas-
jan kiireettdmalla vastaanotolla 24 kuukauden deksi laakari 0,35, sai- tietojarjestelman muutoksen
seuranta-ajalla raanhoitaja 0,20 VUoKksi.

Laakari 0,29, sairaanhoitaja 0,14 (6/2025)

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 37: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna
2026.
Pastetyt Arvio
d taloudelli- . .
taloudelliset ; Toimenpiteen
sesta vaiku-

vaikutukset tuksesta tila
v. 2026

v. 2026
Aiemmin paatetyt toimenpiteet, joilla uusia taloudellisia vaikutuksia vuodelle 2026

Sanallinen kuvaus
toimenpiteen toteumasta

Tasapainotustoimenpide

Sote-keskusten palveluva- -1 000 000 -500 000 ' Eteneminen on Kiirevastaanoton toimintamallit
likoima laitetaan taytan- viivastynyt tai  ja saman paivan aikana hoidet-
té6n aiempien linjausten sisaltaa muita tavien (paivystyksellista hoitoa
mukaisesti huomioiden di- haasteita tarvitsevien) potilaiden hoidon
gitaalisen sote-keskuksen keskittdmisen suunnittelua ja
palveluiden ja peruster- taytantdéonpanoa on aloitettu.
veydenhuollon paivystyk- Digitaalisten palveluiden integ-
sen integrointi. rointi osaksi sote-keskuskoko-
naisuuden hoidon tarpeen arvi-
ointia on meneillaan.
Suun terveydenhuollon -1 500 000 -1 000 000 ' Eteneminen on Henkilostéresurssin vahentami-
henkildstoresurssi sopeu- viivastynyt tai  nen tapahtuu poistumien kautta
tetaan aiempien linjausten sisaltaa muita  alueellisesti.
mukaisesti haasteita
Johtaminen uudelleenor- -1 100 000 -280 000 ' Eteneminen on Johtamisen rakenteet on yh-
ganisoidaan viivastynyt tai  teistoimintaneuvottelutuloksen
sisaltaa muita perusteella uudistettu. Ylilaaka-
haasteita rit ja vastuuyksikkopaallikot on
paaosin valittu. Taloudelliset
vaikutukset toteutuvat paaosin
vasta vuonna 2027.
Yhteensa -3 600 000 -1 780 000
Uudet toimenpiteet
Digitaalinen sote-keskus -1 200 000 -1 200 000 Etenee Digitaalisen sote-keskuksen

ja paivystysapu integroi-
daan osaksi sote-keskus-
kokonaisuutta

suunnitellusti

ostosopimus paattyi 28.2.2026,
minka jalkeen jatkohankinta to-
teutettiin aiempaa suppeam-
pana ja aukioloaikoja tiivistet-
tiin. Virka-aikainen palvelu siir-
tyi tavoitteiden mukaisesti
omaksi tuotannoksi 1.3.2026
alkaen. Paivystysapu siirtyi
omaksi toiminnaksi 1.5.2026 al-
kaen, ja samalla kiireellisen
hoidon ja paivystyksen seka
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Arvio
taloudelli-
sesta vaiku-
tuksesta
v. 2026

Paatetyt
taloudelliset
vaikutukset

v. 2026

SELEU L E RS
toimenpiteen toteumasta

Toimenpiteen
tila

Tasapainotustoimenpide

digitaalisen sote-keskuksen yh-
teydenoton yhtenaistamista on
edistetty.

limaisjaettavien hoitotar- -500 000 -250 000 ' Eteneminen on Keskitetty hoitotarvikejakelu
vikkeiden prosessi yhte- viivastynyt tai = kaynnistyy syksyn 2026 aikana
naistetaan sisaltéaa muita Kempeleessa ja Hailuodossa,
haasteita kaikkien muiden osalta muutos
menee vuodelle 2027. Yhtenai-
set hoitotarvikkeiden kriteerit
on otettu kayttéén koko alu-
eella.
Vuokralaakaritoimintaa te- -1 000 000 -1000 000 Etenee Taydentavien laakaripalvelujen
hostetaan suunnitellusti = hankinnan hankintailmoitus on
julkaistu.
Laboratoriopalveluproses- -500 000 0 ' Eteneminen on Prosessien tarkastelu yhteis-
seja tehostetaan viivastynyt tai  tyossa NordLabin kanssa jat-
sisaltaa muita kui. Naytteenottomaarat ovat
haasteita pysyneet ennallaan. NordLab
on nostanut hintoja vuoden
2026 alusta.
Yhteensa -3 200 000 -2 450 000
Kaikki tasapainotustoi- -6 800 000 4230 000

menpiteet yhteensa

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstomaara seka palkallinen ja toteutunut tydpanos kasvoivat edel-
lisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Paivystysavun siirtyminen omaksi toi-
minnaksi lisasi toimialueen henkiléstdmaaraa ja palkallista tydpanosta. Myés ESKO-
potilastietojarjestelman kayttdonottoon liittyneet resurssitarpeet kasvattivat palkallista
tydpanosta. Maaraaikaisten tyd- ja virkasuhteisten osuus henkildstosta pieneni hie-

man edellisvuoteen verrattuna, mika johtui sijaisina toimineiden henkildiden vakinais-

tamisesta.

Sairauspoissaoloprosentti laski edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
Lisaksi sairauspoissaoloitta olleiden henkildiden osuus kasvoi hieman. Sairausajan
palkkakustannukset nousivat hieman paaasiassa palkkojen sopimuskorotusten seu-

rauksena.

Lahtovaihtuvuus laski edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Paattymis-
syissa nakyi irtisanoutumisten maaran vaheneminen ja myos elakkeelle siirtyneiden
maara vaheni hieman edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
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Taulukko 38: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, henkiléstétunnuslukuja (Lédhde: People Analytics ja Tableau

10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkilot

Henkilomaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyopanos
Palkallinen tyépanos
Toteutunut tyépanos
Sairastavuus
Sairauspoissaolo %

Henkil6t ilman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Toteuma
TP 2025

1842

254 %

156713

12514

4,2 %

38,4 %

2725 366

5,0 %

Toteuma
1-6/2026

1986

28,8 %

1625,2

13371

4,2 %

47,8 %

1470 808

2,3%

Toteuma
1-6/2025

1914

289 %

1544,5

1271,8

4,5%

47,4 %

1457 833

3,1 %

Muutos

3.8%

vahentynyt

80,7
(5,2 %)
65,3
(5.1 %)

-0,3 %-yks.
kasvanut

0,9 %

-0,8 %-yks

Tot. %
TA 2026 1-6/2026 /
muutettu TA 2026
muutettu
1585,4 102,5 %
vahenee -
vahenee -

Toimintakate (ulkoinen) ylittaa kayttésuunnitelman kesakuun tilanteessa 1,5 miljoo-
naa euroa (tot. 101,7 %). Toimintakulujen ylitys on 3,1 miljoonaa euroa (tot. 103,0 %)
kohdentuen muiden palvelujen ostoihin sekad aine- ja tarvikemenoihin. Toimintatuotto-
jen toteuma on hyvalla tasolla ylittden kayttdsuunnitelman 1,6 miljoonaa euroa (tot.

110,4 %).

Toimialueen talousarvioon on tehty muutoksia vuoden aikana. Keskeisin muutos on
paivystysavun siirtyminen toimialueen jarjestamisvastuulle OYS Sairaalapalvelut ja
ensihoidon toimialueelta. Tydterveyshuollon sopimuksen laajenemisen vuoksi kon-
sernipalveluista tehtiin maararahasiirto toimialueelle. Muutosten vaikutus ulkoiseen
toimintakatteeseen on vuositasolla noin 2 miljoonaa euroa. Liséksi aluevaltuusto on
hyvaksynyt toimialueelle 1 miljoonan euron jononpurkurahan kaytettavaksi vuoden

2026 aikana. Talousarvioon tehdaan toteutuneita kuluja vastaava talousarviomuu-

tos/maararahan lisdys loppuvuonna.

Toimintakate (sitova, sisaltaa sisaiset erat) ylittda kayttésuunnitelman 0,8 miljoonaa
euroa (tot. 100,7 %). Sisaisissa menoissa on alitusta kayttésuunnitelmaan. Sisaiset

tulot ja menot ovat toimialueita sitovana ensimmaista vuotta.

Asiakasmaksujen korotus vuoden alusta nakyy positiivisesti maksutuottojen kerty-
massa. Myyntituottojen tiliryhmaan kirjattavat ladkareiden koulutuskorvaukset piene-
nevat verrattuna edelliseen vuoteen. Tyoterveyshuollon sopimus on laajentunut, mika
nakyy sisaisten tuottojen kasvuna.
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Henkilostokulujen toteuma on puolen vuoden seurannassa lahes kayttosuunnitelman
mukainen. Alkuvuoden aikana toteutetut talousarvio- ja kayttésuunnitelmamuutokset
kohdennettiin erityisesti henkildstokuluihin. Henkildstokuluissa on kuitenkin ylitysris-
kia. Esko-potilastietojarjestelman kayttdonoton vuoksi on jouduttu lisddmaan henki-
|6storesurssia, johon talousarviossa ei ole varauduttu. Loppuvuonna maksettavat
palkkojen korotukset nostavat tydpanoksen kustannusta.

Asiakaspalvelujen ostot alittuvat kayttésuunnitelmaan. Digitaalisen sote-keskuksen
aikaisempi ostopalvelusopimus paattyi helmikuun lopussa, ja jatkohankinta on toteu-
tunut tavoitteen mukaisesti suppeampana. Hoitorinkien maara kasvoi loppuvuoden
2025 aikana ja nostaa asiakaspalvelujen ostoja, mihin ei ole talousarviossa varau-
duttu.

Muiden palvelujen ostoissa on ylitysta kayttdsuunnitelmaan. Suurin kuluera on labo-
ratoriopalvelujen ostot (TA 2026: 14,8 milj.), jossa on ylitysta kayttésuunnitelmaan 1,2
miljoonaa euroa (tot. 115,6 %), ja kasvua edellisvuoden vastaavaan aikaan 1,4 mil-
joonaa euroa (noin 20 %). NordLab on nostanut naytteenoton hintaa. Osin kasvuun
vaikuttaa myds OYS Sairaalapalveluista siirtyneet toiminnot, joiden kuluja toteu-
massa nakyy nyt kokovuotisena. Tyévoiman vuokraukseen ei ole erillistd maarara-
haa, mutta toteumaa on puolessa vuodessa 1,1 miljoonaa euroa. Toteuma on kuiten-
kin tavoitteen mukaisesti vahemman kuin edellisvuoden vastaavana aikana. Muiden
palvelujen ostojen toteuma ennakoi talousarvion ylittymista.

limaistarvikkeiden ja hoitotarvikkeiden toteuma on 15 miljoonaa euroa, jossa on noin
0,7 miljoonan euron (5,2 %) kasvu edellisvuoden vastaavan aikaan. lImaistarvikkei-
siin ja hoitotarvikkeisiin on varattu yhteensa 27,1 miljoonaa euroa (TP 2025: 27,7 mil].
euroa). Alkuvuoden kaytté ennakoi ylitysriskia eikd asetettuun tuottavuus- ja taloudel-
lisuustavoitteeseen tulla padsemaan tana vuonna johtuen kuljetuspalvelun hankinnan
viivastyksesta.

Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteilld on tavoitteena saavuttaa 6,8 miljoonan eu-
ron taloudelliset vaikutukset/kustannussaastot. Sote-keskuksen palveluvalikoiman
yhtenaistamista suunnitellaan seka Digitaalinen-sotekeskus ja paivystysapu integroi-
daan sote-keskusten toimintaan. Suun terveydenhuollossa jatketaan henkilostore-
surssin tasaamista alueellisesti poistumien kautta. Henkiléstokulujen saastdja hae-
taan myds johtamisen ja vastuuyksikkdrakenteen tarkentamisella. Taydentava laaka-
ripalvelu kilpailutetaan, jolla pyritdan vahentamaan vuokralaakaritoiminnan kustan-
nuksia. Laboratoriopalvelujen lahetekaytantdja yhtenaistetdan ja NordLab keskittda
analysointia Pohteen palveluverkon mukaisesti. Tavoitteena on myos keskittaa il-
maisjaettavien tarvikkeiden varastointia ja jakelua.

Sisaisiin menoihin on talousarviossa 63,2 miljoonaa euroa (muutetun talousarvion
mukainen). Suurimpia menoeria ovat tilavuokrat (18,2 milj. euroa) ja ICT-menot (13,0
milj. euroa). Sisaiset tulot ovat talousarviossa 7,0 miljoonaa euroa; sisaisia tuloja saa-
daan laakaripalveluista ja tyoterveyshuollon palveluista. Sisaisissd menoissa on ali-
tusta erityisesti osaajayksikon resurssin osalta. Ulkoisten henkildstokulujen kasvua
hillitsevana toimenpiteena toimialueen talousarviosta siirrettiin 8 henkilén tydpanosta
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vastaava maararaha, entisen resurssin lisaksi, Pohteen keskitettyyn osaajayksikkoon
tavoitteena saavuttaa kustannussaastoja sijaiskuluissa ja halytysrahoissa. Puolen
vuoden seurannan perusteella sijaisia ei ole saatu tavoiteltua maaraa. Toimenpiteen
taloudellisten vaikutusten seurantaa tarkennetaan.

Toimialueen muutetussa talousarviossa on, huomioiden toiminnan muutokset, noin
3,2 miljoonan euron kasvu (1,9 %) tilinpaatokseen 2025 verrattuna. Vuonna 2025
(TP2024->TP2025) toimintakate kasvoi, toiminnan muutokset huomioiden, 5,6 miljoo-
naa euroa (3,4 %). Huomioitavaa, ettd kustannukset sisalsivat Digi-sotekeskuksen
toiminnan kustannukset n. 3,4 miljoonaa euroa vasta vuonna 2025, kun vield vuonna
2024 Digi-sotekeskuksen toiminta katettiin hankerahoituksella. Toimintakatteen mal-
tilliseen kasvuun vuonna 2025 vaikutti myds asiakasmaksujen nousu.

Tilinpaatdsennusteen mukaan talousarviossa on ylitysriskia henkildostokuluissa, pal-
velujen ostoissa ja ilmaisjaettavien hoitotarvikkeiden kuluissa. Toimintatuottojen en-
nustetaan ylittyvan talousarvioon, mika osin kattaa toimintakulujen ylitysta. Puolen
vuoden seurannan perusteella tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden taloudelli-
set vaikutukset eivat toteudu tdysimaaraisesti ja osin taloudelliset sdastét nakyvat
vasta vuonna 2027. Lisaksi talousarvion toteutumista haastaa Esko-potilastietojarjes-
telman kayttdoonotosta aiheutuvat lisdkustannukset erityisesti henkilostdkuluihin.

Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden toteuttamista jatketaan ja lisdksi talousar-
vion ylitysriskia pyritaan hillitsemaan Pohteen yhteisesti linjattujen toimenpiteiden li-
saksi seuraavilla toimenpiteilla: sijaisten kayton hallinta, toimintojen keskittaminen
loma-aikoina, mitoitustavoitteissa pysyminen (akuuttiosastot), ostopalvelupaikkojen
valttdminen (akuuttiosastot) ja tulojen toteutumisen varmistaminen.

Seuraavassa kuviossa on toimialueen toimintakatteen, ulkoinen, toteuma 1-6/2026 ja
1-6/2025. Toimialueella on tapahtunut useita toiminnan muutoksia vuosina 2025 ja
2026 myds kesken vuotta, joten toteumat eivat ole aivan vertailukelpoisia.

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, toimintakatteen toteuma palvelualueittain
ja toimialue yhteensa 1-6/2026 ja 1-6/2025, ulkoiset nettomenot, milj. euroa

Toimialue yhteensa 827 88,9
Vastaanottotoiminta 56.5 62,2

- _a
n
IS

Suun terveydenhuolto

Digitaalinen sote-keskus 11’,%

Akuuttiosastot N
Tyoterveyshuolto %9;
Toimialueen yhteiset palvelut gg

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0
Tot 1-6/2026 = Tot 1-6/2025

Kuvio 10: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut palvelualueittain ja yhteensd, toteuma 1-6, toimintakate, ulkoiset
nettomenot, miljoona euroa.
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Taulukko 39: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina
euroina. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutok-
sesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Terveyden- ja sairaanhoidon KS Toteuma YAII:il:;-I T?(TS'% a-lrlﬁl [2)23;_ TA 2026 TP 2025
palvelut (1000 €) 1-6/2026 | 1-6/2026 1-672% 26 1-6/2026 nen muutettu
TOIMINTATUOTOT 18 954 20723 1769 109,3 % 38713 38713 40 383
Myyntituotot 2899 3245 346 1119% 6 603 6 603 7982
Maksutuotot 12 526 13 653 1127 109,0 % 25 052 25052 24 844
Tuet ja avustukset 43 56 13 129,1 % 87 87 107
Muut toimintatuotot 4 133 129 | 3587,9 % 7 7 87
Sisaiset tulot 3481 3636 155| 104,5% 6 963 6 963 7 364
\T,g('LjWSTUS OMAAN KAYT- 0 1 1 0,0 % 0 0 20
TOIMINTAKULUT -134 519 | -137 050 2531 1019 % -266 731 -266 884 | -258 055
Henkilostokulut -67 294 -67 226 -69 99,9 % -129716| -132435| -124018
Palvelujen ostot yhteensa -18 822 -20 864 2042, 1109% -37 693 -37 643 -42 139
Asiakaspalvelujen ostot -7 502 -7 121 -382 94,9 % -14 996 -15 004 -16 447
Muiden palvelujen ostot -11 320 -13 744 2424 1214 % -22 697 -22 639 -25 692
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -15729 -17 098 1370, 108,7 % -32 155 -31 458 -32 085
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -1 058 -780 -278 73,7 % -2 116 -2 116 -1 975
Sisaiset menot -31 616 -31 081 -535 98,3 % -65 052 -63 233 -57 838
TOIMINTAKATE sitova -115 565 -116 326 761| 100,7 % -228 019 -228 172 -217 651
TOIMINTAKATE ulkoinen -87 430 -88 881 1451 101,7 % -169930  -171902| -167 177

7.1.3 Ikdihmisten palvelut

Keskeiset nostot

o |ka- ja omaishoitokeskuksen ja kotiin annettavien palvelujen organisaatiora-
kenteen muutoksen yhteistoimintamenettely paattyi ja uusi organisaatio astui
voimaan 1.6.2026.

e Uusien asiakas-, potilas- ja toiminnanohjaus jarjestelmien kayttéénotto on vai-
kuttanut toimintaan, laatuun ja henkildston tyohyvinvointiin.

e Osana jarjestamissuunnitelman valmistelua on analysoitu ikdihmisten palve-
luiden seka akuuttihoitoketjun toimintaa ja esitetty nakemyksia jatkovalmiste-
luun.

e Saanndllisen kotihoidon peittavyys oli 12,1 % (maaliskuu), ymparivuorokauti-
sen palveluasumisen peittavyys 6,0 % ja yhteisodllisen asumisen peittavyys on
0,65 %
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e Asiakkaiden ja omaisten tyytyvaisyys ikaihmisten palveluihin on edelleen hy-
valla tasolla, ja yli 70 prosenttia palautteen jattaneista suosittelisi ikaihmisten
palveluita Iaheiselleen (NPS = 53).

e Toimintakate (ulkoinen) ylittaa kayttésuunnitelman kesakuun tilanteessa 7,8
miljoonaa euroa (tot. 105,0 %). Toimintatuottojen osalta toteuma ei ole ajanta-
sainen. Talousarviossa ennakoidaan ylitysriskia erityisesti henkildstdkuluissa
ja asiakaspalvelujen ostojen kokonaisuudessa. Sagan ja Eskon kayttoonotot
ovat lisdnneet henkildstéresurssin tarvetta ja kayttdonotto nékyy myds tuloker-
tymassa. Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden alkuvuoden seurannan
perusteella taloudellisiin tavoitteisiin ei tulla padsemaan taysimaaraisesti.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Ikaihmisten palveluiden toimialueen paatavoitteena on, etta ikdihminen pystyy ela-
maan ja asumaan kotona mahdollisimman toimintakykyisena ja turvallisessa ymparis-
tossa pitkdan ja han pystyy yllapitdamaan mahdollisimman itsenaisesti terveyttaan, hy-
vinvointiaan ja mielekasta elamaa. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella 75 vuotta
tayttaneista kotona asui 94,0 prosenttia kesakuussa vuonna 2026. Kotona asuvien
osuus on viime vuoden tasolla (93,9 % 6/2025) ja asetettu tavoite (94,3 %) on |lahes
saavutettu.

Ikaihmisten palveluiden toimialueen strategiset tavoitteet vuodelle 2026 ovat kotona
asumisen tukeminen kuntouttavan paivatoiminnan, kotikuntoutuksen ja lyhytaikaisen
kuntouttavan palveluasumisen avulla teknologia huomioiden ja asumispalveluiden
rakenteen keventaminen lisdamalla ikdihmisten yhteisdllistd asumista. Ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen tuottamisentapojen arviointia jatketaan. Lisaksi tavoitteena
on omais- ja perhehoidon laajentaminen.

Kuntouttavan paivatoiminnan asiakkuuksia on tarkasteltu seka toimintamallia yhte-
naistetty ja lisdksi suunniteltu toimialueiden valisen yhteistyon lisaamista paivatoimin-
tojen osalta. Pitkaaikaisen ikdihmisten perhehoidon asiakasmaara on viime vuoden
tasolla mutta lyhytaikaisen ikaihmisten perhehoidon asiakasmaara on kasvanut viime
vuoden vastaavaan aikaan verrattaessa. Viime vuoden vastaavaan aikaan verratta-
essa 65 vuotta tayttaneiden omaishoidon asiakkaiden maara on vahentynyt. Omais-
hoidon palveluun paasy on ollut valvontaviranomaisen valvonnassa, ja omaishoito-
keskuksen toiminnan vahvistaminen on mahdollistanut uusien hakemusten nopeam-
man kasittelyn.

Kotikuntoutuksen toimintamallien vakiinnuttamista on jatkettu. Arvioivalla kotiutusjak-
solla olleista asiakkaista kotona asumista ilman saanndllisia kotihoidon palveluja on
jatkanut tavoitteen mukaisesti 45 prosenttia 1-2/2026 tiedon mukaan. Kotikuntoutus-
jaksolla asiakkaalle hankitaan my@s tarvittava teknologia ja ohjataan/harjoitellaan sen
kayttoa.
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Kotiin annettavissa palveluissa, ika- ja omaishoitokeskuksessa seka yhteisessa osaa-
miskeskuksessa toimintaan on suuresti vaikuttanut uuden asiakas- ja potilastietojar-
jestelman kayttéonotto. Uuden jarjestelman kayttoonotto on lisannyt toiminnanohjaus-
keskuksen henkildstoresurssitarvetta noin neljdnneksen. Kotas-tilannekeskuksen na-
kyvyys sosiaalihuollon palveluihin on uudistamisen myéta paattynyt. Yksityisen ja jul-
kisen palveluntuottajat kayttavat muutoksen mydta eri asiakas- ja potilastietojarjestel-
mid, mika lisda Kotas-keskuksen yhteydenottoja. Naissa palveluissa asiakas- ja poti-
lasturvallisuuden vaarantuminen on kasvanut, ja lisédksi kdynnissa oleva muutos ai-
heuttaa tyohyvinvoinnin heikentymista seka taloudellista riskia. Toiminnanohjauskes-
kukseen kohdistuneiden asiakas- ja potilasturvallisuusilmoitusten maara on kasvanut
selvasti edellisen vuoden vastaavaan aikaan verrattaessa. limoitusten maaran kas-
vuun on vaikuttanut viela keskeneraisen jarjestelman kayttéonotto, henkiléston kuor-
mittuvuuden kasvu muutostilanteessa, missa toimintamalleja ei ole kyetty riittdvan no-
peasti muuttamaan jarjestelman vaatimalla tavalla.

Kotiin annettavissa palveluissa ja ika- ja omaishoitokeskuksessa uusi organisaatio tuli
voimaan 1.6.2026. Muutoksen tavoitteena on selkeyttaa ja yhdenmukaistaa palveluja.
Uudelleen organisoitumisen avulla pystytaan keskittamaan palveluohjausta. Muutok-
sen tavoitteena on myds tasavertaistaa vastuuyksikkopaallikdiden tyo- ja tehtavaja-
koa seka vastuuyksikdiden kokoa. Gerontologisen sosiaalitydn vastuuyksikkd perus-
tettiin 1.6.2026.

Kotisairaala on pystynyt vastaamaan paasaantdisesti asiakastarpeeseen. Asiakas-
tarve on ollut edellisen vuoden vastaavaan aikaan verrattuna vahaisempaa. Eskoon
siirtymisen myoéta tilastointien luotettavuudessa on vield epatarkkuutta. Oulun ja La-
keuden yksikdiden henkildstomaaraa on vahvistettu. Pohteen kotisairaaloiden 1aaka-
ritydpanos on toteutunut vuoden alusta Oys Akuutti ja Geriatria palvelualueelta ja
tama muutos on ollut onnistunut. Etdvastaanottokaytanteet ovat lisdnneet moniam-
matillista hoidon suunnittelua. Palliatiivisen kotisairaalan toiminta on vahvistunut. Ko-
tisairaaloissa on ollut kesakuun loppuun mennessa 475 saattohoitoa koko Pohteen
alueella ja maara on kasvanut edellisvuoden vastaavasta ajasta 21,2 prosenttia. Pal-
liatiivisen hoidon tukiyksikkotoiminta on kaynnistynyt.

Vuoden alusta on aloittanut Oulun alue-ensihoito ja toimii yhdessa Kotas-keskuksen
ja kotisairaalan kanssa ja toimintaa arvioidaan yhdessa. Virka-ajan ulkopuolisen eta-
Iaakaripalvelun siirtymista terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen toimialueelle ja
Pohteen omaan tuotantoon on valmisteltu.

Yhteisollisen asumisen hankinta on kaynnistynyt joulukuussa 2025 ja ostopalvelu-
asiakkaiden maara on kasvava. Hailuodon Saarenkartanon yhteiséllisen asumisen
paikat muuttuivat ymparivuorokautiseksi palveluasumiseksi. Lupa- ja valvontaviran-
omaiselle on annettu vastaus yhteisollisen asumisen valvonta-asiassa.

Kuntoutusyksikoéihin ohjautumista on kehitetty Uoma-jarjestelman avulla. Muhoksen
kuntoutusyksikko on lakkautettu ja paikat ovat muutettu pitkaaikaiseksi ymparivuoro-
kautiseksi palveluasumiseksi 1.4 lahtien. Tyrndvan kuntoutusyksikon toimintaa on
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haastanut henkiloston poissaolot ja riittdva osaavan henkiloston saanti, jonka vuoksi
paikkamaaraa yksikdssa on laskettu kevaalla ja kesan toiminta oli sulussa.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyystavoite laskettiin 75 vuotta taytta-
neilla 5,7 prosenttiin vuodelle 2026 (vuonna 2025 tavoite 6 %). Palveluun paasy on
pysynyt edelleen ymparivuorokautisessa palveluasumisessa hyvalla tasolla (44 vuo-
rokautta) ja paikkaa odottavien maara on tavoitteen mukaisesti alle kymmenen kesa-
kuun lopussa.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 40: Ikdihmisten palvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo!lt_tg/ezr(l);ganne

1. Kotona asumisen tukea vahvistetaan kuntouttavan paivatoiminnan,
kotikuntoutuksen ja lyhytaikaisen kuntouttavan palveluasumisen
avulla teknologiaa hyodyntaen. Asiakkaan sujuva siirtyminen sai-
raalasta kotiin. (Ihmista varten)

Eteneminen on viivasty-
nyt tai sisaltaa muita

SBM-toiminnanohjausjarjestelman kayttéonoton myota tiedon saatavuus LEERCN]

paranee vuonna 2026. Yhteisten asiakas- ja potilastietojarjestelmien kay-
ton myota tiedon saatavuus paranee.

Sanallinen arvio toteumasta

Asiakastietojarjestelman muutoksen vuoksi mittaritietoja ei kaiken tiedon osalta saatavissa. Kuntouttavan
paivatoiminnan asiakkuuksia on tarkasteltu. Yksi kuntoutusyksikké on lakkautettu kevaan aikana, syksylla
kaynnistyy uusi yksikkd. Muutokset ja kahden yksikon kesasulku on vaikuttanut kayttdasteeseen ja siirtymi-

seen.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Kuntouttavan paivatoiminnan Kuntouttavan paivatoiminnan asiakas- 75 vuotta tayttaneita asiak-

asiakkuudet maara kasvaa samassa suhteessa kuin yli  kaita 775 (6/2026)
789 75 vuotta tayttanytta asia-  75-vuotiaiden maara lisdantyy 1,7 % 75 vuotta tayttaneista

kasta 3/2026, 1,8 % 75 vuotta
tayttaneista * asiakasmaarassa
ei ole mukana Siikalatvan paiva-
toiminnan asiakasmaara

Uudet saannoéllisen kotihoi- Uusista asiakkaista 95 % tulee kotikuntou- Ei saatavilla
don asiakkaat tulevat kotikun- tusjakson kautta kotihoidon asiakkuuteen
toutusjakson kautta

Ei saatavilla

Arvioivan kotikuntoutusjak- Arvioivan kotikuntoutusjakson jalkeen il- Ei saatavilla
son jalkeen ilman saanndlli- man saanndllisen kotihoidon palvelua ole-

sen kotihoidon palvelua ole-  vien osuus on 45 %

vien osuus

39 % ajalla 1-12/2025
45 % ajalla 1-2/2026
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne

(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Kuntoutusyksikoiden kaytto- Kuntoutusyksikoiden kayttdaste vahintaan Kayttdaste 95,5 %, keski-

aste ja keskimaardinen jakson 90 % maarainen paattyneen kun-
pituus keskimaarainen jakson pituus 14 vrk, mutta toutusjakson pituus 25,0 vrk
Ei saatavilla alle 90 vrk

Etikotihoidon asiakasmadra  Etdkotihoidon asiakasmaara saanndllisen  Ei saatavilla

saanndllisen kotihoidon asi-  kotihoidon asiakasmaarasta on vahintaan 9

akkaista % vapaaehtoisuuteen perustuen

8,1 % (1-3/2025)
8.6 % (1-3/2026)

Palveluun padsya kuntoutus- Siirtyminen kuntoutusyksikkoon Uomail- 3,6 vrk (4/2026)
yksikkoon odottavien odotus- moituksesta 2 vrk sisalla 4,9 vrk (5/2026)
vuorokaudet sairaalaosas- 5,1 vrk (6/2026)
toilla

Ei saatavilla

Kuntoutusyksikoista kotiutu- 80 % kuntoutusyksikdiden asiakkaista ko-  Ei saatavilla
minen asiakkaan kotiin tiutuu kotiin tarvittavien palveluiden avulla

Ei saatavilla

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg;régganne

2. Asumispalveluiden rakenteen keventaminen ikdihmisten yhteisol-
listd asumista lisaamalla. Ymparivuorokautisen palveluasumisen
Pohteen oman toiminnan arviointi/ jarjestamistapa-analyysi. (Ihmista
varten)

Eteneminen on viivasty-
nyt tai sisaltda muita
haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Yhteisollisen asumisen ostopalvelun kayttd on edelleen maltillista. Ymparivuorokautisessa palveluasumi-
sessa ei viela saavuteta asetettua peittavyystavoitetta, palvelusetelipaikkojen kaytossa kasvua. Palvelun
saatavuus on ymparivuorokautisen palveluasumisen osalta hyvalla tasolla.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Yhteisollisen asuminen peittd- Yhteisollisen asumisen peittdvyyson 1% 0,65 % (6/2026)
vyys 75 vuotta tayttaneilla yli 75-vuotiailla, tarkoittaa 149 paikan lisaa-
0,7 % (9/2025) mista.
Ympaérivuorokautisen asumi-  Ymparivuorokautisen palveluasumisen 6,0 % (6/2026)
sen peittavyys 75 vuotta tayt- paikkamaara pidetaan vuoden 2025 ta-
taneilla solla, joka on 2 600 paikkaa. Tarkoittaa 5,7
6,1 % (9/2025) %:n peittavyytta vuonna 2026.
Lakisaateinen palvelutakuun Lakisaateisyys toteutuu. 44 vrk

toteutuminen 90 vrk asian vi-

reilletulosta palveluun paa-

syyn

64 vrk

Paikkaa odottavien maira/kk Odottajia on alle 10/kk 5 (6/2026)
Alle 10 odottajaa/kk




Osavuosikatsaus 1-6/2026 74(149)

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg;;r:);ganne

3. Omaishoidon ja perhehoidon laajentaminen (Ihmista varten) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Erityisesti lyhytaikainen ja osavuorokautinen perhehoito on kasvanut viime vuoden vastaavaan aikaan ver-
rattaessa. Omaishoidon tuki myodnnetty kaikille mydntamiskriteerit tayttaneille.

ittari avoitetaso ittarin tilanne
Mittari Tavoitet Mittarin til
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Omaishoidon peittiavyys 75 Omaishoidon peittavyys on 5 % yli 75-vuo- 3,8 %

vuotta tayttaneilla tiailla

4,0 % (1-3/2025)

Perhehoitajien maara 150 perhehoitajaa 131 (30.6.2026)
112 (31.3.2025)

Perhehoidon asiakkaat 650 asiakasta 535

65 v.+ perhehoidon asiakkaita
417 ajalla 1-3/2025

Perhehoitovuorokaudet 31 900 hoitovuorokautta 9197 *puuttuu omaishoidon
7081 ajalla 1-3/2025 *puuttuu vapaan jarjestamiseksi to-
omaishoidon vapaan jarjesta- teutuneet perhehoidon vuo-
miseksi toteutuneet perhehoi- rokaudet

don vuorokaudet

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 41: Ikdihmisten palvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

s Arvio
Paatetyt .
/ taloudelli- . . .
. . . taloudelliset . Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide - sesta vaiku- . . .
vaikutukset tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 tuksesta
. v. 2026
Aiemmin paatetyt toimenpiteet, joilla uusia taloudellisia vaikutuksia vuodelle 2026
Ikdihmisten ymparivuoro- -4 850 000 -4 850 000 Ymparivuorokautisen asumi-

sen peittavyys on ollut alku-
vuoden aikana 6 %.

kautisen palveluasumisen
peittavyys (yli 75-vuotiai-
den maara palvelussa)
saavutetaan nopeammin
6 prosenttiin.

Yhteensa -4 850 000 -4 850 000
Uudet toimenpiteet
Ymparivuorokautisen asu- -3 200 000 -1 000 000 Eteneminen on Ymparivuorokautisen asumi-
misen ja kotihoidon peitta- viivastynyt tai  sen peittavyys oli kesdkuussa
vyytta lasketaan seka yh- sisaltda muita 6,0 % 75-vuotta tayttaneilla.
teis6llisen asumisen peit- haasteita Kotihoidon peittédvyys oli maa-

tavyyttad nostetaan liskuussa 12,1 %, kesakuun
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Arvio

taloudelliset LElErEB]: Toimenpiteen Sanallinen kuvaus

Paatetyt

Ve P T e O vaikutukset SEIE VR T tila toimenpiteen toteumasta

tuksesta

v. 2026 v. 2026

tietoa ei saada. Yhteisollisen
asumisen hankinta kaynnistyi
joulukuussa 2025 ja ostopal-
veluasiakkaiden maara on
kasvava. Tavoitepeittavyyk-
sien saavuttaminen tarkoittaa
80 paikan vahentamista ym-
parivuorokautisesta palvelu-
asumisesta, ja yhteisollisen
asumisen paikkojen lisaysta
164 paikalla loppuvuoden ai-

kana.
Jarjestamistapojen tavoit- -1 700 000 -1 200 000 ' Eteneminen on Huomioidaan asiakkaiden
teet asetetaan edullisuus- viivastynyt tai = palveluun ohjauksessa, mutta
perusteisesti (jarjestamis- sisaltaa muita  erityisesti kotihoidon osalta
tapa-analyysi) haasteita haasteena on palvelutuotta-

jien asiakkaiden vastaanotto-
kyky. Ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa palvelu-

seteli on paaasiallinen tuotta-

mistapa.
Osaajayksikon resurssia -780 000 -390 000 Eteneminen on Osaajayksikon resurssia vah-
vahvistetaan viivastynyt tai  vistettiin talousarviossa, mutta

sisaltaa muita vaikutusta hankala arvioida
haasteita paikallisen halytysrahasopi-
musmuutoksen ja kuukausit-
taisen vaihtelun vuoksi.

Yhteensa -5 680 000 -2 590 000

Kaikki tasapainotustol- ;4 539 999 -7 440 000
menpiteet yhteensa

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstdmaara on hieman pienempi kuin vuosi sitten. Maaraaikaisten
tyd- ja virkasuhteisten osuus henkildstomaarasta on kasvanut maaliskuusta alkaen.
Kasvua selittda osaltaan tammikuulle siirtyneet arkipyhavapaat, sairauspoissaolot
seka Saga- ja Esko-jarjestelmien kayttéonotot.

Palkallinen tydpanos on laskenut, mutta se ylittda kayttésuunnitelman tason. Yksityi-
sesta toiminnasta siirtyi huhtikuussa omaan toimintaan yhden palveluntuottajan asi-
akkaat ja henkilostd. Palkallisen tydpanoksen toteumassa on ylitysta vuosibudijettiin
nahden erityisesti asumispalveluiden ja kotiin annettavien palveluiden palvelualu-
eella. Toteutunut tydpanos on laskenut vuodentakaiseen nahden.

Strateginen tavoite Iahtévaihtuvuuden vahenemisesta on toteutunut, silla Iahtdvaihtu-
vuus on laskenut vuoden takaiseen verrattuna. Yleisimmat paattymissyyt olivat van-
huuselake (n=27), tydkyvyttémyyselake (n=7) ja irtisanoutuminen (n=48). Viime
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vuoden vastaavaan aikaan verrattuna vanhuus- ja tyokyvyttomyyselakkeelle l1ahtenei-

den maara on vahentynyt, kun taas irtisanoutuneiden maara on kasvanut.

Sairastavuus on edelleen korkealla tasolla. Tammi-kesakuussa terveysperusteisia
poissaolopaivia kertyi kuukausittain 7 089—7772 vuorokautta, mika on keskimaarin
100 poissaolopaivaa kuukaudessa enemman kuin vuonna 2025. Kotiin annettavien
palveluiden palvelualueella terveysperusteiset poissaolovuorokaudet ovat kasvaneet
selvasti viime vuoden vastaavaan aikaan verrattuna. Henkiléstdén osuus, jolla ei ole
ollut lainkaan sairauspoissaoloja, on vahentynyt. Sairausajan palkkakustannukset il-
man tyonantajan sivukuluja ovat kasvaneet.

Taulukko 42: Ikdihmisten palvelut, henkiléstotunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tableau 10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkilot

Henkilomaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyopanos

Palkallinen tyépanos

Toteutunut tyépanos

Sairastavuus
Sairauspoissaolo %

Henkil6t ilman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
3695 3820 3858 -1,0% - -
31,2% 33,0% 33,9 % vahentynyt - -
3188,0 32055 32125 6.9 3064,7 104,6 %
) ’ ’ (_0,2 %) y ]
-14,8
2 579,5 2610,7 2 625,5 (-0.6 %) - -
6,3 % 6,7 % 6,6 % 0,1 %-yks. vaéhenee -
36,2 % 45,4 % 45,5 % vahentynyt - -
6 314 362 3472771 3449 128 0,7 % - -
7,0 % 3.2% 3,5% 0,3 %-yks. vahenee -

Toimintakate (ulkoinen), ylittaa kayttdsuunnitelman kesdkuun tilanteessa 7,8 miljoo-

naa euroa (tot. 105,0 %). Toimintakulujen ylitys on 6,2 miljoonaa euroa. Ylitys on kas-
vanut edelliseen osavuosikatsaukseen nahden. Saga- ja Esko -asiakas- ja potilastie-
tojarjestelmien kayttdédnotot nakyvat erityisesti henkildstokulujen kasvuna ja ylityk-
sena. Toimintatuottojen kertyma alittaa 1,6 miljoonalla eurolla kayttdsuunnitelman ta-
voitetason. Laskutus on osin viivastynyt Sagan kayttdonoton vuoksi.

Toimintakate (sitova, sisaltaa sisaiset erat), ylittda kesakuun tilanteessa kayttésuunni-
telman 5,8 miljoonaa euroa (tot. 102,9 %). Sisaiset tulot ja menot ovat toimialueita
sitovana ensimmaista vuotta. Sisaisissa menoissa on alitusta kayttdsuunnitelmaan.

Henkilostokulujen ylitys kayttdsuunnitelmaan on 4,6 miljoonaa euroa. Ylitysta on eri-
tyisesti sijaisten ja maaraaikaisten osalta seka tydaikakorvauksissa ja lisa- ja ylity6-
korvauksissa. Sagan ja Eskon kayttdonotot ovat lisdnneet henkildstéresurssin tar-
vetta.
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Asiakaspalvelujen ostoissa on ylitysta kayttdsuunnitelmaan 2,9 miljoonaa euroa. Yli-
tys kohdentuu erityisesti palveluasumisen palveluseteliin, johon on varattu maarara-
haa edellisvuotta vahemman. Asiakaspalvelujen ostoihin varattu maararaha on ta-
lousarviossa yhteensa 2,9 miljoonaa euroa pienempi kuin vuoden 2025 toteuma. Os-
topalvelujen hinnat nousivat noin 1 prosentin vuodelle 2026.

Avustusten toteuma alittuu hieman kayttosuunnitelmaan. Omaishoidontukeen on va-
rattu 18,6 miljoonaa euroa. Talousarvioon varatun maararahan ennakoidaan tassa
vaiheessa riittavan.

Sisaisiin menoihin on muutetussa talousarviossa 92,1 miljoonaa euroa. Suurimpia
menoeria ovat tilavuokrat (27,1 milj. euroa), ict-palvelut (19,1 milj. euroa), ravitsemus-
palvelut (17,1 milj. euroa) ja osaajayksikko/resurssipoolit (10,1 milj. euroa). Seuran-
nan perusteella erityisesti osaajayksikdn toteuma alittaa kayttdsuunnitelman.

Toimintatuottojen toteuma ei ole ajantasainen. Saga-asiakastietojarjestelman kayt-
téonotto on aiheuttanut viivastystéd maksupaatoksiin ja laskutukseen. Myyntituottoihin
sisaltyva veteraaniraha toteutuu ennakoidusti edellisvuotta pienempana. Toiminta-
tuottojen ennustetaan alittuvan talousarvioon.

Toimialueen talousarvio (toimintakate, ulkoinen) on 4,3 miljoonaa euroa (-1,4 %) pie-
nempi kuin vuoden 2025 tilinpaatdksen toteuma. Toiminnan muutokset huomioiden
talousarvio on noin 2,5 miljoonaa euroa (-0,8 %) pienempi. Tammi-kesakuun seuran-
nassa ulkoisten toimintakulujen kasvu edellisvuoden vastaavaan aikaan on 7,4 mil-
joonaa euroa, 4,0 prosenttia. Kuluihin sisaltyy asiakas- ja potilastietojarjestelmien
kayttéonotosta aiheutuneita kuluja, joten vertailua edellisvuoteen ei voi tehda luotetta-
vasti.

Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteilld on tavoitteena 10,5 miljoonan euron talou-
delliset vaikutukset/kustannussaastét vuonna 2026. Ymparivuorokautisen asumisen
peittavyystavoite laskee vuoteen 2025 verrattuna. Yhteisollistéd asumista on tavoit-
teena lisata vaihtoehtona paljon kotihoitoa tarvitseville asiakkaille. Henkildstdkulujen
saastoja haetaan osaajayksikon resurssin vahvistamisella. Kesakuun seurannan pe-
rusteella taloudellisiin tavoitteisiin ei tulla padsemaan taysimaaraisesti.

Talousarviossa ennakoidaan ylitysriskia erityisesti henkilostokuluissa ja asiakaspalve-
lujen ostojen kokonaisuudessa. Henkildstokulujen kasvua hillitsevana toimenpiteenad
toimialueen talousarviosta siirrettiin talousarviomuutoksena noin 1,6 miljoonan euron
henkilostokulut osaajayksikkoon tavoitteena saavuttaa sdastoa sijaiskuluissa, haly-
tysrahoissa ja lisa- ja ylitydkorvauksissa. Osaajayksikdn resurssia on ollut tavoitteena
kasvattaa asteittain. Alkuvuoden kayton perusteella saastotavoite ei toteudu tavoitel-
lusti. Tavoitteen toteutumisen seurantaa on tarpeen tarkentaa.

Toimialueella jatketaan tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden toteuttamista ja
lisaksi talousarvion ylitysriskia pyritaan hillitsemaan Pohteen yhteisesti linjattujen toi-
menpiteiden lisdksi seuraavilla toimenpiteilla: tarkka sijaisten kayton arviointi, osaa-
jayksikon resurssin kayttaminen mahdollisimman taysimaaraisesti, mitoitustavoit-
teissa pysyminen, asiakasostoissa edullisuusperusteisuuden noudattaminen, hoito- ja
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palveluketjujen toimivuus (valtetddn odottamista kalliilla paikoilla) ja tulojen toteutumi-
sen varmistaminen.

Ikdihmisten palvelut: toimintakate palvelualueittain ja yhteensa
1-6/2026 ja tot 1-6/2025, milj. euroa

Toimialue yhteenss e —— 153 57
Iké- ja omaishoitokeskus 165
Kotiin annettavat palvelut e ——— 51’91’8
Asumispalvelltl E—— 70
Yhteinen osaamiskeskus g 7§
Toimialueen yhteiset palvelut | §:4
- 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 120,0 140,0 160,0 180,0
Tot 1-6/2026 m=Tot 1-6/2025

Kuvio 11: Ikdihmisten palvelut palvelualueittain, toteuma 1-6, toimintakate, ulkoiset nettomenot, miljoona euroa.

Taulukko 43: Ikdihmisten palvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Loma-
palkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Loma-
raha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Ylitys+/ |

Iksihmisten palvelut (1000 €) 1_6'1(23026 E‘.’éfz”o?é A':(tgs' &5 aT%E%f;- n:ﬁuztgfti TP 2025
1-6/2026
TOIMINTATUOTOT 30 317 28 758 -1 558 94,9 % 60 633 60 633 63 551
Myyntituotot 4 563 5103 540 1118 % 9125 9125 13078
Maksutuotot 20 887 18 951 -1 936 90,7 % 41774 41774 40 617
Tuet ja avustukset 209 65 -144 31,3 % 418 418 160
Muut toimintatuotot 4 658 4 626 -32 99,3 % 9316 9316 9 668
Sisaiset tulot 0 13 13 0,0 % 0 0 28
¥gl(__jl\£ISTUS OMAAN KAYT- 0 0 0 0,0 % 0 o 1
TOIMINTAKULUT -232991 -237 233 4242 101,8% -464 067  -463 368 | -464 851
Henkilostokulut -91 788 -96 428 4640, 1051 % -181002| -180961| -186 508
Palvelujen ostot yhteensa -80 188 -82 800 2612 103,3% -160 376 | -160377 | -163 300
Asiakaspalvelujen ostot -74 254 -77 173 2919 103,9 % -148 590 | -148 507 | -151422
Muiden palvelujen ostot -5 935 -5 627 -307 94,8 % -11 785 -11 869 -11 878
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 552 -2 001 -551 78,4 % -5128 -5103 -4 592
Avustukset -9 446 -8 695 -751 92,1 % -18 892 -18 892 -17 783
Muut toimintakulut -2 964 -3 227 263| 108,9 % -5 942 -5 928 -6 220
Sisaiset menot -46 054 -44 082 -1 971 95,7 % -92 728 -92 107 -86 448
TOIMINTAKATE sitova -202 675 -208 475 5800 102,9% -403 434 -402735| -401 300

TOIMINTAKATE ulkoinen -156 621 -164 406 7785 105,0 % -310 706 | -310 627 | -314 880
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7.1.4 Vammaispalvelut

Keskeiset nostot

o Asiakkaiden palvelutarpeen arviot ja palvelupaatokset on tehty lakisdateisissa
maaraajoissa. Palvelutarpeisiin on pystytty paaosin vastaamaan.

o Asiakkaiden tyytyvaisyys saamiinsa palveluihin on pysynyt korkealla (NPS =
59).

e Oman palvelutuotannon suunniteltu vahvistaminen on viivastynyt muun mu-
assa toimitilojen vapautumisen ja yhteistoimintaneuvottelujen vuoksi.

e Henkilokohtaisen avun palvelusetelin kaytto ja asiakasmaara ovat kasvaneet
verrattuna edelliseen vuoteen.

e Saga otettiin kayttéon omassa palvelutuotannossa.

o Uusien tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden arvioidaan toteutuvan paa-
osin suunnitellun mukaisesti kuluvan vuoden aikana.

o Asiakaspalvelujen ostot ylittavat talousarvion, mutta ovat toteutuneet edellis-
vuotta vahaisempana (-0,6 %).

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Vammaispalvelujen toimialueen strategiset tavoitteet vuodelle 2026 ovat asiakkaiden
tarpeiden mukaisten palvelujen jarjestaminen ja palvelujen saatavuus yhdenvertai-
sesti, oman asumispalvelutuotannon vahvistaminen sekd asumispalvelumuotojen
monipuolistaminen. Vammaispalveluissa jatketaan vuonna 2026 talouden tasapainot-
tamista maaritetyilla tasapainotustoimenpiteilla. Vuodelle 2026 asetetut strategiset
tavoitteet ovat edenneet paaosin suunnitellusti.

Toimialueella on kevaalla jatkettu jarjestamissuunnitelman laatimista seka valmisteltu
asumispalvelujen hankintaa. Vammaisten henkildiden palvelutarpeisiin on pystytty
vastaamaan ja palvelutarpeen arviot ja palvelupaatokset laatimaan lakisdateisissa
maaraajoissa (Liite 2.). Asiakkaiden tyytyvaisyys saamiinsa palveluihin on pysynyt
korkealla (NPS = 59). OYS Konstiin saapuneiden lahetteiden maara ja jonottavien
asiakkaiden maara on kasvanut verrattuna vuoden 2025 vastaavaan ajankohtaan
verrattuna.

Alkuvuonna omaa palvelutuotantoa on vahvistettu tuetussa asumisessa, yhteisolli-
sessa asumisessa ja ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Talousarvioon
suunniteltu oman palvelutuotannon vahvistaminen on kuitenkin viivastynyt muun mu-
assa kevaan tilojen vapautumisen viivastymisen ja yhteistoimintaneuvottelujen
vuoksi. Asiakasmaara ostopalveluissa on laskenut ja asiakkaille on pystytty tarjoa-
maan yksildllisia palvelutarpeita vastaavia asumisen palveluja pddasiassa omasta
palvelutuotannosta. Oman palvelutuotannon vahvistamisella on pystytty vastaamaan
palvelutarpeen kasvuun.
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Intiodn vaiheittain avatut uudet ryhmakodit ovat lisdnneet oman palvelutuotannon
osuutta ymparivuorokautisen palveluasumisen jarjestdmistapana (Liite 2.). Asumis-
palvelurakenne on keventynyt, vaikka ymparivuorokautista palveluasumista on
omassa palvelutuotannossa vahvistettu. Asiakkaille on pystytty tarjpamaan paremmin
heidan palvelutarpeitansa vastaavia palveluja kevyemmissa palveluissa, erityisesti
kotiin vietavissa palveluissa.

Oman palvelutuotannon kotiin vietavissa palveluissa on toteutettu kevaalla palvelujen
maarittelya. Palvelujen maarittelylla on ollut vaikutusta tilastointiin, ja muutos nakyy
erityisesti asumispalvelurakenteessa.

Henkil6kohtaisen avun kokonaisasiakasmaara on pysynyt tasaisena. Henkildkohtai-
sen avun palvelusetelia kayttaneiden asiakkaiden lukumaara ja toteutuneet avustus-
tunnit ovat kasvaneet viime vuoteen verrattuna. Tyonantajamallilla ja ostopalveluilla

jarjestettdvan henkildkohtaisen avun asiakasmaara seka toteutuneet tunnit ovat las-
kusuuntaisia (Liite 2.).

Omassa palvelutuotannossa henkildstdn saatavuus on haastanut erityisesti Koillis-
maan ja Oulun etelaisen alueilla. Oman palvelutuotannon tarvelahtéinen tyévuoro-
suunnittelu on toteutunut hyvin.

Saga otettiin toukokuussa kayttdéon lopuissa oman palvelutuotannon yksikdissa, ja
jarjestelma on kaytdssa omassa palvelutuotannossa laskutusta ja maksatusta lukuun
ottamatta. Asiakastietojarjestelman kayttdonotot ja kayttéonottokoulutukset ovat edel-
lyttaneet niiden huomioimista henkildstéresursoinnissa alueellisissa palveluissa. Sa-
gan kayttdonoton kevaan viivastyminen nakyy huhti-toukokuun oman palvelutuotan-
non ylimaaraisessa tydpanoksessa.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 44: Vammaispalvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) VERTEI D (T

1-6/2026

1. Asiakkaiden tarpeiden mukaisten palvelujen jarjestaminen ja palvelujen
saatavuus yhdenvertaisesti (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Etenee suunnitellusti

Vammaisten henkildiden palvelutarpeen arvioinnit ja palvelupaatokset ovat laadittu paaosin lakisdateisissa
maaraajoissa.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Palvelutarpeen arviointien toteutuminen lakisaa- Palvelutarpeen arvioinnit 89 %
teisessa maaraajassa (0-3 kk, yli 3 kk) toteutuvat lakisaateisissa

Kaikkia palvelutarpeen arviointeja ei pystyta toteutta- maaraajoissa.

maan lakisaateisissa maaraajoissa.
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Yhteydenotosta palvelutarpeen arvioinnin aloit- 95 %
tamiseen kulunut aika (0-7 arkipaivaa, yli 7 arki-
paivaa)

Digipalvelupolulle kirjautuneiden asiakkaiden lu- Vammaispalvelujen asiak- 159 (+251 OYS Konsti
kumaara kaista 10 % kayttaa digipal- Digipalvelupolku)
Digipalvelupolulle kirjautuneiden asiakkaiden luku- velupolkua

maara 80
Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);ganne

Eteneminen on vii-
2. Oman asumispalvelutuotannon vahvistaminen (Ihmista varten) vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Omaa asumispalvelutuotantoa on vahvistettu alkuvuonna ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, yh-
teisollisessa asumisessa ja tuetussa asumisessa. Oman palvelutuotannon vahvistaminen ei ole kuitenkaan
toteutunut taysimaaraisesti mm. kevaan yhteistoimintaneuvottelujen ja tilojen vapautumisen viivastymisen
vuoksi. Pitkdaikaisessa asumisessa korkea tayttdaste. Tayttdasteeseen vaikuttaa uusien ryhmakotien vai-
heittainen kaynnistyminen 1-6/2026.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Asumispalvelujen tuotantotapojen osuudet Maaritellaan jarjestamis- Ymparivuorokautinen

Ymparivuorokautinen palveluasuminen: suunnitelman paivittdamisen palveluasuminen:

o Kehitysvammaiset henkil6t: yhteydessa o Kehitysvammaiset
oma palvelutuotanto 41 %, ostopalvelut 59 % henkilot:

o Vaikeavammaiset henkil6t: oma palvelutuo-
oma palvelutuotanto 11 %, ostopalvelut 89 % tanto 43 %,

ostopalvelut 57 %
e Vaikeavammaiset

henkil6t:

oma palvelutuo-

tanto 23 %,

ostopalvelut 77 %

Taytto- ja kdyttoaste asumispalveluissa Pitkdaikaisessa asumi- Pitkdaikaisessa asumi-
Pitkdaikaisessa asumisessa tayttdaste: 97 %, sessa tayttéaste: 98 %, sessa tayttdaste: 96 %,
lyhytaikaishoidossa kayttdaste 66 % lyhytaikaishoidossa kaytt6-  lyhytaikaishoidossa

aste 80 % kayttoaste 65 %
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Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo!‘t_tg/ezr(l);ganne

3. Asumispalvelumuotojen monipuolistaminen (Ihmista varten) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Asumisen palvelujen kehittdmiseen ja monipuolistamiseen keskittyva TIE-hanke kaynnistyi tammikuussa.
Alkuvuonna omaa palvelutuotantoa on vahvistettu erityisesti ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.
Oman palvelutuotannon kotiin vietavissa palveluissa toteutettu kevaalla palvelujen maarittelya. Maarittelyt
vaikuttavat tilastointiin.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Asiakkaiden osuus eri asumispalvelujen muo- Ymparivuorokautisen pal- ~ Ymparivuorokautinen

doissa veluasumisen osuus asu- palveluasuminen 54 %,

Ymparivuorokautinen palveluasuminen 59 %, yhtei- mispalveluista 56 % yhteisdllinen asuminen

sollinen asuminen 13 %, tuettu asuminen 28 % (-3 %) 13 %, tuettu asuminen

(9/2025) (sis. ohjaajapalvelut)
Yhteisdllisen asumisen 33 %

osuus asumispalveluista
16 % (+3 %)

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 45: Vammaispalvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

siae Arvio
Paatetyt .
/ taloudelli- . . .
. . . taloudelliset . Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide . sesta vaiku- . . .
vaikutukset K tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 tuksesta
: v. 2026
Aiemmin paatetyt toimenpiteet, joilla uusia taloudellisia vaikutuksia vuodelle 2026
Vammaisten asumispalvelu- -574 000 -574 000 Toimenpide on toteutunut
yksikdiden perustaminen vuonna 2025, ei uusia talou-
dellisia vaikutuksia vuodelle
2026.
Kuljetuspalvelujen valitystoi- -200 000 -200 000 Toimenpide toteutunut.
minnan laajentaminen koko
alueelle omana toimintana.
Yhteensa -774 000 -774 000
Uudet toimenpiteet
Ymparivuorokautisen asumi- -850 000 -850 000 Etenee Toimenpiteen arvioidaan to-
sen osuus pienenee 3 % suunnitellusti  teutuvan vuonna 2026.
Yllapitomaksujen korotus ja -290 000 -200 000 Eteneminen on Toimenpide toteutuu vuonna
laajennus (asiakasmaksut) viivastynyt tai 2026, mutta toimenpide tulee
sisaltaa muita toteutumaan todennakdisesti
haasteita arvioitua pienempana.
Yhteensa -1 140 000 -1 050 000

Kaikki tasapainotustoi-

. - -1 914 000 -1 824 000
menpiteet yhteensa
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstémaara on kasvanut viime vuodesta, koska omaa toimintaa on
suunnitelmallisesti vahvistettu. Vakinaisten osuus henkilostdsta on prosentuaalisesti
korkeampi, jolloin maaraaikaisten maara on vastaavasti vahentynyt viime vuoden
vastaavaan aikaan verrattuna.

Palkallinen ty6panos on kasvanut, mutta se alittaa kayttdsuunnitelman tason. Alku-
vuodelle suunniteltu asumispalveluiden oman toiminnan vahvistamisen vaihe 3 toteu-
tus on viivastynyt johtuen muun muassa Pohteen yhteistoimintamenettelyihin liitty-
vasta rekrytointikiellosta.

Sairauspoissaolot ovat vahentyneet viime vuoteen verrattuna, sairaspoissaolopro-
sentti on Pohteen tavoitetasolla (4,9 %). Sairauspoissaoloissa on kausivaihtelua, eni-
ten poissaoloja on ollut tammi-maaliskuun aikana, kesakuussa on tapahtunut poissa-
olojen kasvua verrattuna viime vuoden vastaavaan aikaan. Tammi-kesékuussa ter-
veysperusteisia poissaolopaivia kertyi yhteensa 10 848 vuorokautta. Maara on 22
vuorokautta (-0,2 %) vahemman kuin edellisena vuonna vastaavana aikana (10 870
vuorokautta). Henkiloston osuus, jolla ei ole ollut lainkaan sairauspoissaoloja, on va-
hentynyt. Tama tarkoittaa, ettd suurempi maara henkilditd on ollut sairauspoissaololla
verrattuna viime vuoden vastaavaan aikaan. Palkan korotukset ovat nostaneet sai-
rausajan kustannuksia.

Lahtdvaihtuvuus on vahentynyt verrattuna edellisvuoden vastaavaan aikaan (38 hen-
kiloa v. 2025, 27 henkilda v. 2026). Yleisimmat paattymissyyt ovat irtisanoutuminen
(n=11) ja elakkeelle siirtyminen (n= 9). Viime vuoden vastaavaan aikaan verrattuna
irtisanoutuneiden ja elakkeelle siirtyneiden maara on vahentynyt.

Taulukko 46: Vammaispalvelut, henkiléstétunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tableau 10.7.2026).

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma e TA 2026 1-6/2026 /
HR-tunnusiuvut TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
Henkilot
Henkildmaara 30.6. 1184 1311 1209 8,4 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 27,6 % 29,1 % 31,0 % vahentynyt - -
Tyopanos
. . 89,0 o
Palkallinen tyépanos 1034,1 1113,7 1024,7 (8.7 %) 1138,8 97,8 %
Toteutunut tydpanos 849,9 931,6 863,8 67,7 ; ;
’ ’ ’ (7,8 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 52 % 49 % 53 % -0,4 %-yks. vahenee -
c|-;||ijnak”0t ilman sairauspoissa- 431 % 47.4% 51.8 % vahentynyt ) )
Sairausajan palkka 1759 068 938 389 911 104 3,0% - -
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

6,4 % 2,8% 4,4 % -1,6 %-yks. vahenee -
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Talouden toteuma

Toimialueen toimintakatteen toteuma (ulkoinen) tammi-kesakuussa ylittaa kaytto-
suunnitelman 1,7 miljoonaa euroa (101,9 %). Ylitykseen vaikuttavat viiveella kirjautu-
vat toimintatuotot seka toimintakulujen ylittyminen.

Toimintakate (sitova) ylittyy 1,1 miljoonaa euroa (101,1 %).

Toimintatuotot alittuvat lahes 0,8 miljoonaa euroa (90,2 %). Suurin alitus toimintatuot-
tojen puolella on myyntituottojen tiliryhmassa. Vakuutusyhtididen korvausten arvioi-
daan toteutuvan koko vuoden osalta talousarvion mukaisesti, mutta jaavan vuoden
2025 tilinpaatdksen tasoa pienemmiksi. Osa myyntituottojen erista kertyy loppuvuosi-
painotteisesti, ja Siikalatvan palvelujen ulkoistamiseen liittyvat tulot kirjautuvat kirjan-
pitoon viiveella. Asiakkaiden maksamat ateriamaksutulot ovat toteutuneet kaytto-
suunnitelmaa ja edellista vuotta paremmin.

Asiakaslaskutus ei ole kaikilta osin ajantasainen, joka vaikuttaa maksutuottojen ti-
liryhman alitukseen. Siirtymavaihe Sagaan on aiheuttanut viiveita asiakasmaksujen
laskutuksessa, asia on selvityksessa.

Muut toimintatuotot alittuvat asiakkailta perittavien asuntojen vuokratuottojen tililla.
Laskutusviive on selvityksessa.

Toimintakulut ylittyvat 0,9 miljoonaa euroa (100,9 %). Suurin ylitys on asiakaspalvelu-
jen ostoissa.

Henkilostokulut ovat toteutuneet Iahes yhden miljoonan alle kayttdsuunnitelman (97,2
%). Oman palvelutuotannon vahvistamisen toteutuminen viiveella nakyy henkildsto-
kulujen alittumisena. Sopimusalojen korotukset ja kertaerat tulevat nostamaan henki-
I6stdkuluja loppuvuoden osalta.

Asiakaspalvelujen ostot ylittyvat 2,4 miljoonaa euroa. Suurimmat ylitykset kohdistuvat
kehitysvammaisten ymparivuorokautisen asumisen ostoihin sekd henkilokohtaisen
avun palveluseteliostoihin. Asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet edellisvuotta ma-
talammalla tasolla (-0,6 %). Asumispalvelujen oman toiminnan vahvistamisen viivas-
tyminen nékyy ostopalvelukustannuksissa. Henkilokohtaisen avun palvelusetelia on
kaytetty palvelumuotona arvioitua enemman, mika nakyy kasvuna asiakaspalvelujen
ostojen tiliryhmassa.

Muiden palvelujen ostot alittavat kayttésuunnitelman 0,3 miljoonaa euroa. Suurin ali-
tus kohdistuu asiakkaiden ateriapalvelujen ostoihin. Edelliseen vuoteen verrattuna
ateriapalvelujen ostot ovat toteutuneet lahes vastaavalla tasolla.

Avustukset ovat toteutuneet kayttdsuunnitelman mukaisesti. Omaishoidon tuen palk-
kiot ylittyvat 0,4 miljoonaa euroa. Omaishoidon tuen palkkioihin tehtiin 1.1.2026 al-
kaen korotuksia. Alimman palkkioluokan maara nousi 530 euroon, kun se vuonna
2025 0li 472,15 euroa. Lisdksi muiden palkkioluokkien palkkioita korotettiin kansalli-
sen palkkakertoimen mukaisesti 2,3 prosentilla. Korotuksia ei ole voitu huomioida
vuoden 2026 talousarvioon.
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Muut toimintakulut alittavat kayttdsuunnitelman 0,2 miljoonaa euroa. Koneiden ja lait-
teiden leasing-vuokrat ovat toteutuneet kayttésuunnitelmaa alhaisempana, koska lea-
sing-ajoneuvohankinnat eivat ole toteutuneet suunnitellusti. Asiakasmaksujen luotto-
tappioita on kirjautunut kesakuun toteumaan ja loppuvuoden osuus kirjataan joulu-
kuun toteumaan.

Sisaisiin menoihin on varattu vuoden 2026 talousarvioon yhteensa 29,5 miljoonaa eu-
roa. Toteuma tammi-kesdkuun ajalta on 13,9 miljoonaa euroa (48,9 %). Suurimmat
menoerat ovat vuokrakustannukset (11,8 miljoonaa euroa), ICT-palvelut (5,4 miljoo-
naa euroa) seka ravitsemuspalvelut (4,4 miljoonaa euroa). Sisdisten menojen arvioi-
daan toteutuvan lahes kayttdésuunnitelman mukaisena koko vuoden osalta. Tammi-
kesakuun toteumassa vuokrakustannukset ylittyvat kayttésuunnitelmaan verrattuna.
Osaajayksikon resurssin kayttd on toteutunut arvioitua matalampana, myos ateria- ja
pesulapalveluissa on alitusta kayttosuunnitelmaan verrattuna oman toiminnan viivas-
tymisen vuoksi. Sisaisissa vuokrissa on ylitysta kayttésuunnitelmaan verrattuna.

Aikaisempien vuosien tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden on arvioitu jo toteutu-
neen. Uusien tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden arvioidaan toteutuvan paaosin
suunnitellun mukaisesti kuluvan vuoden aikana. Asiakasmaksujen laajentamisesta
(yllapitomaksut) ja korottamisesta saatavan tulovaikutuksen ennakoidaan kuitenkin
jaavan arvioitua pienemmaksi. Ymparivuorokautisen asumisen osuuden laskun (3 %)
kaikista asumispalveluista ennakoidaan toteutuvan.

Talousarvion arvioidaan sisaltyvan ylitysriskiad asiakaspalvelujen ostojen tiliryhmassa.
Ostopalvelujen kustannuskehitysta pyritaan hillitsemaan vahvistamalla omaa palvelu-
tuotantoa ja keventamalla palvelurakennetta. Oman palvelutuotannon vahvistaminen
toteutuu viiveelld, ja toimenpiteista huolimatta ylitysriskia ei voida kokonaan poistaa.
Valmistelussa oleva asumisen tuen hankinta 1.9.2026 alkaen lisaa kustannuspaineita
loppuvuoden osalta asiakaspalvelujen ostoissa. Asiakaspalvelujen ylitysriski tarken-
tuu seuraavien kuukausien aikana.
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Taulukko 47: Vammaispalvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Lomapalk-
kavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha
siséltyy kesédkuun toteumaan.

Ylitys+ | 1610, | TA 2026

Vammaispalvelut (1000 €) 1_6'/‘23026 Toteua | Aleas: Ks | alkupersi- TA2025 | 1p 2025
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 7748 6 987 -761 90,2 % 15 505 15 496 15 569
Myyntituotot 5165 4625 -541 89,5 % 10 334 10 330 11 089
Maksutuotot 814 760 -53 93,4 % 1627 1627 1434
Tuet ja avustukset 90 43 -47 47,5 % 181 181 56
Muut toimintatuotot 1679 1559 -120 92,9 % 3363 3357 2970
Sisaiset tulot 0 0 0 0,0 % 0 0 21
\Tlg('LjWSTUS OMAAN KAYT- 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -110 126  -110 507 381 100,3 % -220 196 -218 691 | -213 853
Henkilostokulut -34 041 -33 080 -961 97,2 % -67 202 -66 522 -60 187
Palvelujen ostot yhteensa -41 820 -43 969 2149| 1051 % -83 655 -83 640 -87 831

Asiakaspalvelujen ostot -36 853 -39 298 2444 | 106,6 % -73 707 -73 707 -78 715

Muiden palvelujen ostot -4 967 -4 671 -296 94,0 % -9 948 -9 933 -9 116
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -676 -591 -85 87,5 % -1 380 -1 352 -1177
Avustukset -18 777 -18 768 -9 100,0 % -37 674 -37 554 -38 375
Muut toimintakulut -367 -162 -205 44,2 % -767 -735 -455
Sisaiset menot -14 444 -13 936 -508 96,5 % -29 518 -28 888 -25 829
TOIMINTAKATE sitova -102 378 -103 519 1142, 101,1% -204 691 -203 195 -198 285
TOIMINTAKATE ulkoinen -87 934 -89 584 1650 101,9 % 175173 174307 | -172 476

7.1.5 OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Keskeiset nostot
e Hoitoon paasyn tilanne parani merkittavasti jononpurun ja OYSin tuottavuu-
den paranemisen seurauksena.
e Digitaalisten asiointien maaran kasvu ylitti selvasti tavoitetason.

e Vanhassa sairaalakiinteistossa olevien yksikoiden osalta korvaavien tilojen
I6ytaminen C-talon valmistumiseen saakka aiheuttaa haasteita.

e Tyytyvaisyys hoitoon pysyi korkealla (NPS 64).

¢ Ensihoidon palvelutasopaatdksen mukaiset tavoitettavuusajat paranivat. Teh-
tavamaara ja kuljetettujen potilaiden maara olivat laskusuuntaisia edellisvuo-
teen verrattuna.

e Seka Oulun seudun yhteispaivystyksen ettad Lasten paivystyksen kayntimaarat
ovat kasvussa. Myds puhelinkonsultaatioiden maara on kasvussa ja erityisesti
ovat kasvaneet yoajan etakonsultaatiot.
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¢ Hyvinvointialueen ulkopuolisten potilaiden OYSin palveluiden kaytto ja ky-
synta kasvoivat erityisesti huhti-kesakuussa. Kysynnan kasvu kohdistuu erityi-
sesti 200 Ortopedia ja traumatologia ja 30 Naistentaudit ja synnytykset eri-
koisaloille.

e Toimintakatteen (ulkoinen) toteuma oli kesdkuussa 100,8 prosenttia.

e Tuottavuusohjelman mukainen henkilésaasté nakyy henkildémaaran vahene-
misena edellisvuoteen verrattuna. Erityisesti muutos nakyy maaraaikaisen
hoitohenkildston maarassa.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Jononpurun ja tuottavuuden parantamisen seurauksena yli kuusi kuukautta hoitoa
odottaneiden hoitojonot saatiin lainmukaisiksi 1ahes kaikilla erikoisaloilla huhtikuun
loppuun mennessa ja Valviran uhkasakolta valtyttiin. Kesakuun lopun tilanteessa hoi-
toon paasi 98,7 prosenttia potilaista. Hoitoa odottavien jonon lisaksi on purettu hoidon
tarpeen arviota odottavien jonoa, mutta kesan aikana jonot eivat yleensa lyhene. Lop-
puvuonna tilannetta haastaa lomapalkkavelan taittamiseksi suunnitellut lomien pita-
miset, potilastietojarjestelman muutokseen liittyvat koulutukset seka tilahaasteet. Jo-
nonpurkuun varattu erillismaararaha kaytettiin tdysimaaraisesti kesdkuun loppuun
mennessa. Toiminnan luvut kertovat paaosin positiivisesta ja strategisten tavoitteiden
mukaisesta kehityksesta esimerkiksi palveluiden digitalisaation osalta. Uuden sairaa-
lan tuottavuuden paraneminen nakyy esimerkiksi perustydna tehtyjen toimenpiteiden
maaran (27 726) kasvuna (+12,5 %). Tarkemmat toimintatiedot on esitetty liitteessa
2. Tyytyvaisyys hoitoon (NPS 64) pysyi edelleen erinomaisella tasolla.

Leikkaustoimintaa jatkettiin Oulaskankaalla erillismaararahalla. Paatdksia toiminnan
jatkosta ei ole tehty. Anestesialaakariresurssi saatiin turvattua tilapaisesti ostopalve-
lulla, mikd mahdollistaa leikkaustoiminnan jatkumisen. Avoimiin virkoihin ei ole ollut
hakijoita. Kirurgit kulkevat Oulaskankaalle paaosin OYSista. Paivakirurgisia toimenpi-
teitd (907) tehtiin Oulaskankaalla -13,3 prosenttia edellisvuotta vahemman. Oulas-
kankaan leikkaussalien kayttdaste (46,4 %) pysyi ennallaan, ja se on jaanyt alle ta-
voitteen. Paivakirurgisia toimenpiteita tehtiin keskimaarin kaksi yhta salipaivaa kohti.
Oulaskankaan poliklinikoiden avohoitokaynnit (14 470) sen sijaan kasvoi +10,2 pro-
senttia ja asiakasmaara (7 248) +33,3 prosenttia edellisvuodesta. Erityisesti kasvoivat
kaynnit Oulaskankaan kirurgian poliklinikalla (3 065, +2 537, +480,5 %), missa hoito-
jonoja on purettu merkittavasti. Avohoitokaynnit kasvoivat myds Oulaskankaan sy-
danyksikossa seka Oulaskankaan Lasten ja naisten poliklinikalla.

Ensihoidon tehtavamaara ja kuljetettujen potilaiden maara oli laskusuuntainen edel-
lisvuoteen verrattuna. Ensihoidon palvelutasopaatdksen mukaiset potilaiden tavoitta-
misajat paranivat ja tavoiteajat saavutettiin lain edellyttamissa aikarajoissa A ja B -
tehtavien osalta asutulla maaseudulla seka D-tehtavissa. Palvelutasopaatoksen mu-
kaisten tavoiteaikojen kehittdmistoimet etenevat suunnitellusti. Potilaiden hoidon
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laatumittareita on kehitetty yhteisty6alueen (YTA) tasolla. Hybridiambulanssit on
otettu kayttdoon toukokuussa Oulun etelaisella alueella. Ensihoidon dynaamisen val-
miuteen liittyvat henkildston sopeutusmuutokset ovat astuneet voimaan huhtikuussa
eika niilla ole ollut vaikutusta tavoittamisaikoihin.

Kayntimaarat kasvoivat sekd Oulun seudun yhteispaivystyksessa (+3,4 %) etta Las-
ten paivystyksessa (+9,1 %) edellisvuoteen verrattuna. Lasten paivystyksen kaynti-
maaran kasvua selittaa osittain kirurgisten lapsipotilaiden siirtyminen OSYPista Las-
ten paivystykseen. Erityisesti kasvussa olivat ydajan kaynnit (OSYP +7,3 %; Lasten
paivystys +4,8 %). Molemmissa kayntimaarat kasvoivat erityisesti Pohteen eteldisen
(OSYP +24,4 %; Lasten paivystys (+38,1 %), Rannikko seudun (OSYP +22,0 %; Las-
ten paivystys +24,3 %) ja Koillismaan alueen potilailla (OSYP +14,4 %; Lasten pai-
vystys +32,5 %). OSYPissa nakyy lisaksi Pohteen ulkopuolisten potilaiden kaynti-
maaran kasvu (+8,9 %). Koillismaan, Pohteen eteldisen ja Rannikon kadyntimaarien
kasvu on keskimaarin 5 paivystyskayntia vuorokaudessa, mika on 2,8 prosenttia
OSYPin kayntimaaraan verrattuna.

Paivystyksen puhelinkonsultaatioiden maara (6 840) on lisdantynyt edellisvuoteen
verrattuna (+19,9 %) ja erityisesti ydaikaan tulevien etdkonsultaatioiden (3 103) maa-
ran kasvu (+49,8 %) on kuormittanut. Yhteispaivystyksen vieritestipilotin kayttdéonotto
ja laboratoriokustannusten saasté on onnistunut yli odotusten ja laboratoriokustan-
nuksia on sopeutettu n. 250 000 eurolla viime vuoteen verrattuna. Lapimenoajat ovat
lyhentyneet alkuvuoteen verrattuna. Lasten paivystyksen lapimenoajat (341 min) ovat
lyhentyneet edellisvuoteen verrattuna jopa -133 minuuttia ja OYPissa (250 min) -3
minuuttia. Muutosta selittda osin Lasten ja aikuisten paivystyksen yhteistoiminnan ke-
hittdminen ja toimintamallien yhtenaistaminen.

Ensihoidon kuljetusmaarat OYSiin (11 633) ovat kasvaneet (+603, +5,5 %) samoin
kuin Lasten ja aikuisten paivystysten kadyntimaara seka etakonsultaatioiden maaran
erityisesti ilta- ja ydaikaan. JAma johtunee perusterveydenhuollon palveluiden saata-
vuuden haasteista. Jatkohoitoa odottavia potilaita on paivystyksessa ollut hyvin mal-
tillisesti.

Hyvinvointialueen ulkopuolisten potilaiden OYSin palveluiden kayttd ja kysynta kas-
voivat edellisvuodesta erityisesti huhti-kesakuussa. Eniten tadhan vaikuttaa edelleen
Meri-Lapin alueelta tulevan kysynnan kasvu seka hoitojonojen purkaminen, mutta Ia-
hete maarat kasvoivat nyt kaikilla pohjoisen YTA:n hyvinvointialueista. Kysynnan
kasvu kohdistuu erityisesti 200 Ortopedia ja traumatologia ja 30 Naistentaudit ja syn-
nytykset erikoisaloille. Pohteen ulkopuolisten potilaiden synnytysten maara (146) kas-
voi +52 prosenttia edellisvuodesta ja suurin osa heista (+77 %) tulee Meri-Lapin alu-
eelta. Vastaavasti 50 Silmataudit erikoisalan kysynta on laskussa. OYS Tekonivel-
keskuksen toiminnan kaynnistamisella ja F-talon kayttoonoton myota omaa toimintaa
tehostetaan, jotta voidaan vastata kysynnan kasvuun. Synnyttajien maaran kasvuun
on pystytty vastaamaan lisdamalla perhehuoneita.
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Toiminnalliset haasteet

Merkittdvimmat haasteet liittyvat vanhan sairaalakiinteiston puolella havaittuun veden
legionellabakteeriin seka sisailmaongelmien pahenemiseen. Osa henkilokunnasta ei
pysty tydskentelemaan vanhan sairaalaan tiloissa. Vanhan sairaalan puolella sijaitse-
vien neurologian ja sisatautien poliklinikoiden osalta tilaratkaisuja on l16ydetty OYS
kampusalueen ulkopuolelta ja muuttoja valmistellaan. Pienemmille yksikoille on osin
I6ydetty valiaikaisratkaisuja padosin uuden sairaalan tiloista. Peltolassa sijaitsevan
psykiatrian yksikoissa on vaikeita tila ongelmia, joiden aiheuttamat vaistot vaikeutta-
vat entisestaan OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito toimialueen tilannetta. Tilannetta
haastavat myds G-talossa parhaillaan tehtava remontti Tekonivelkeskuksen tiloiksi
seka sprinklerijarjestelman putkien uusiminen uuden sairaalan tiloissa. Uuden sairaa-
lan tiloissa on talla hetkella enemman toimintaa, kuin mita varten ne on suunniteltu.

Kayttokatkot, tunnushallinnan ongelmat, sahkdisen allekirjoituksen hairiét seka Obe-
ron Exit -valmistelut aiheuttivat edelleen ylimaaraista tyéta ja ajoittain hidastivat toi-
mintaa. Perusterveydenhuollon Eskon ja sosiaalihuollon Sagan kayttéénoton haas-
teet ovat ndkyneet valillisesti erikoissairaanhoidossa esimerkiksi siinad, etta potilaiden
jatkohoitoon paasy vuodeosastoilta on hidastunut. Erikoissairaanhoidon Oberon Exit
etenee suunnitelman mukaan kahdessa vaiheessa vk 34 ajanvarauksen ja vk 50 poti-
lashallinnon kayttddnotolla. Kevaan ja kesan aikana toimialueen tydpanosta on men-
nyt erityisesti Eskon testaukseen ja parametrien maarittelyyn. Ammattilaisten koulut-
taminen tapahtuu syksyn aikana. Jarjestelman muutos on erittdin merkittava ja niin
ammattilaisten kuin erikoissairaanhoidon tiedon muodostumisen nakodkulmasta.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 48: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) VERTEI D (T

1-6/2026

1. Hoitotakuu toteutuu kiireettomassa erikoissairaanhoidossa
(Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon paasy parani merkittdvasti suunnitelmallisen jononpurun seurauksena
eika Valvira langettanut Pohteelle uhkasakkoa. Jonoja onnistuttiin lyhentamaéan tehostamalla paivaaikaista
toimintaa, lisdamalla OYSin leikkaussalien kayttdastetta, hyddyntamalla erilaisia kannustavia palkkausmal-
leja (bonus, Docta, lisatyd) seka ostopalveluilla. Kesalla hoitojonot pitenevat lomakaudesta johtuen. Enna-
koivalla jononhallinnalla loivennetaan supistetun toiminnan jonouttavaa vaikutusta. Hoidon tarpeen arviota
odottavien potilaiden jonon purkamisessa on haasteita osalla erikoisaloista.

Etenee suunnitellusti
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Alle kuusi kuukautta hoitoa odottaneiden osuus 100 % 98,7 % (6/2026)
(%) erikoissairaanhoitoa odottavista
70,9 % (9/2025)

Hoitoa odottavien mediaani odotusaika Laskee 10 % edellisen vuo- 48 vrk (6/2026)
106 vrk (9/2025) den vastaavaan ajankoh-
taan verrattuna

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr;);éanne

2. Asiakas saa tarvitsemansa erikoissairaanhoidon palvelut digitaalisesti,
kun se on tarkoituksenmukaista, potilasturvallista ja potilaan asiointia Etenee suunnitellusti
helpottavaa (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Digitaalisten asiointien maaraa on pystytty kasvattamaan yli odotusten. Digitaaliset asioinnit sisaltavat vi-
deovastaanotot OmaPohde jarjestelman kautta ja muut reaaliaikaiset etavastaanotot seka digihoitopolkujen
ei reaaliaikaiset digiasioinnit. Lasten ja naisten palvelualueella otettiin huhti-kesdkuussa kayttoon virtuaali-
nen synnytysvalmennus. Neurologian poliklinikalla kaikkien ammattiryhmien etavastaanottoja pyritty lisaa-
maan osin myos pienemmista vaistotiloista johtuen, mika on ohjannut hydédyntdmaan etavastaanottoja tay-
simaaraisesti. Digihoitopolut ovat aktiivisesti kaytdssa ja esimerkiksi sydpahoidoissa olevien potilaiden oh-
jauksen videomateriaalia on lisatty digihoitopoluille. Kaikkea digipalveluiden potentiaalia ei ole vield saavu-
tettu.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Digitaalisten asiointien maara Kasvaa 10 % vuodessa 7 330 (1-6/2026), kas-
6 974 (1-9/2025) vua 57,0 % edellisvuo-
arvio 9 300 /vuosi desta

Eti-asiointien osuus (%) erikoissairaanhoidon Yli 20 % 20,9 % (1-6/2026)

avohoitokdynneista

19,6 % (1-9/2025)
Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezraélflsanne

3. Uudet toimintamallit ja kotisairaalan entista tehokkaampi hy6édyntami- Eteneminen on vii-
nen vahentavat osastohoidon tarvetta somaattisessa erikoissairaanhoi- = vastynyt tai sisaltaa
dossa (Ilhmista varten) muita haasteita
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Sanallinen arvio toteumasta

Jatkohoidon odotuspaivien kasvu ei ollut huhti-kesdkuussa yhta voimakasta kuin alkuvuodesta, mutta mit-
tarin alkuperaiseen tavoitteeseen ei tulla paasemaan. Sagaan liittyvat haasteet nakyivat edelleen huhti-ke-
sakuussa, ja kotihoidon kyky vastaanottaa potilaita oli heikentynyt merkittavasti. Tama nakyy erikoissai-
raanhoidon jatkohoidon odotuspaivien kasvuna ja heijastuu myés hoitoaikaan. Erikoissairaanhoidon osas-
toilta kotiutuvien potilaiden |ahtokellonajoissa ei juuri ole tapahtunut muutoksia. Yon yli heraamoén osalta
suunnitelmat edistyvat ja laskelmia tarvittavasta henkil6stosta ja kustannuksista on tehty. Yksikélle ei kui-
tenkaan toistaiseksi ole l16ydettavissa tiloja sairaala-alueen merkittavien tila-haasteiden johdosta. Paivaki-
rurgisten leikkausten maaria pystyttiin kasvattamaan toimintaa kehittamalla.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Paattyneiden hoitojaksojen kokonaispituuksien 4,2 vrk 4,4 vrk (1-6/2026, pois

keskiarvo vrk (pois lukien psykogeriatria) lukien psykogeriatria)

4,5 vrk (1-9/2025)

Jatkohoidon odotuspaivat Laskee 10 % edellisen vuo- 273 vrk (1-6/2026) kas-

261 vrk (1-9/2025) arvio 350/vuosi den vastaavaan ajankoh- vanut 132 vrk edellisen

taan verrattuna vuoden vastaavaan

ajankohtaan verrattuna

Paivakirurgisten leikkausten maara 12 000 vuodessa 7 098 (1-6/2026)

7 773 (1-9/2025) arvio 10 400/vuosi

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 49: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Paatetyt Arvio
Tasapainotus- taloudelliset | taloudellisesta | Toimenpiteen Sanallinen kuvaus

toimenpide vaikutukset vaikutuksesta tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 v. 2026

Uudet toimenpiteet

Kasvatetaan -5 500 000 -5 500 000 Etenee Ulosmyyntihinnaston hinnat korotettiin

toimintatuottoja suunnitellusti ~ kustannuksia vastaavalle tasolle. Alku-
perainen suunnitelma Yliopistosairaa-
lan tarjoaman konsultaatioiden kiintea
korvaus ei toteutunut. Tdma korvataan
konsultaatioiden tilastointiin perustu-
valla laskutuksella. Ensihoidon Kela-
korvausten maksamisessa on ollut Ke-
lan puolella ongelmia, eivatka ne ole
kertyneet tammi-kesakuussa odote-
tusti. Riskina on, ettd OberonExtin
myd6ta tulojen kertymisessa tulee vii-

veita.
Kasvatetaan -2 400 000 -2 400 000 Etenee Maksutuottojen osalta erikoisladkarin
asiakasmaksuja suunnitellusti ~ kadynnin korvaavien puheluiden saa-

mista asiakasmaksullisiksi valmisteltiin
alkuvuodesta ja maksullisiksi ne tulivat
huhtikuun alusta. Tammi-kesakuussa
asiakasmaksutuotot ovat kertyneet ta-
lousarvion mukaisesti, mutta riskina
on, etta ne laskevat loppuvuodesta
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SENEU L ET RS
toimenpiteen toteumasta

Vahennetaan
vuodeosasto-
paikkoja ja arvioi-
daan hoitajami-
toitusta

Kasvatetaan
henkildston tyon
tuottavuutta

Arvioidaan henki-
[6stokulujen so-
peuttamista

Optimoidaan en-
sihoidon palvelu-
tasopaatosta ja
sopeutetaan
muita toiminta-
menoja

Kotiutetaan
ostopalveluita

Selvitetaan RAS
ja OAS leikkaus-
toiminnan jatko-

vaihtoehdot

-1 533 000

-1 550 000

-3 255 000

-1200 000

-230 000

-1 022 000

-1 300 000

-2 900 000

-600 000

-115 000

Etenee
suunnitellusti

Eteneminen on

viivastynyt tai

sisaltaa muita
haasteita

Eteneminen on

viivastynyt tai

sisaltda muita
haasteita

Eteneminen on

viivastynyt tai

sisaltda muita
haasteita

maksukattojen tayttyessa. Maksutuotot
ovat osa toimintatuottoja.

OYS vuodeosastoille (sisaltdad Oulun
GER ja YLE osastot) suunniteltiin yh-
teensa 15 sairaansijan vahentamista,
kun hoitaja vakansseja vahennettiin.
Alkuvuodesta jouduttiin kuitenkin vali-
aikaisesti lisaamaan vuodepaikkoja jo-
nonpurkumaararahalla, silld jononpu-
rusta johtuen osastohoitoa tarvitsevien
potilaiden maara on ollut normaalia
suurempi. Toimenpide etenee muute-
tun suunnitelman mukaisesti.
Osastohoitotydn osalta sopeutukset on
pystytty tekemaan ilman yt-menettelya
heti vuoden alusta. Tehohoitotydn
osalta YT yhdistettiin osaksi TUTA-
YT26:a.

Paivystysajat yhdenmukaistettiin ja
suunnitelmasta leimaan -kaytannoén
toimenpiteet saatiin kaytantéon tammi-
maaliskuussa. Suunnitelmasta leimaan
-kaytantd on vahentanyt tavoitteen mu-
kaisesti tydaikapankkien saldoja hoito-
tydn palvelualueilla.

Dynaamisen valmiuden kehittamiseen
ja asemaverkoston supistamiseen liit-
tyvat muutosneuvottelut kaytiin alku-
vuodesta ja ne astuivat voimaan huhti-
kuussa. Ensimmaisten kuukausien tar-
kastelussa valmiusmuutoksilla ei ole
ollut vaikutusta ensihoidon tavoittamis-
aikoihin, vaan ne ovat jopa parantu-
neet.

Vatsakeskuksen ostopalveluiden kotiu-
tus F-talon konseptin kdynnistamisella.
Ostopalveluiden kotiuttamisessa on-
nistuttiin alussa hyvin. Valviran uhka-
sakko kuitenkin on hidastanut proses-
sia. Talla hetkelld ostopalveluiden ko-
tiutuksessa on onnistuttu 50 %:sesti ja
kotiutusta on tarkoitus edelleen jatkaa.
Jatkokotiutusten onnistumiseen saat-
taa kuitenkin vaikuttaa nyt kdynnissa
olevat yt-neuvottelut.

Oulaskankaan ja Raahen leikkaustoi-
minnan jatkoa kasitelladn osana jarjes-
tamissuunnitelman valmistelua.
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Paatetyt Arvio
Tasapainotus- taloudelliset | taloudellisesta | Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
toimenpide vaikutukset vaikutuksesta tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 v. 2026
Vahennetaan -500 000 -500 000 ' Eteneminen on Laakehavikin vahentaminen on toteu-
laékehavikkia viivastynyt tai  tunut toimintakaytanteita kehittamalla.

sisaltaa muita = Kalliiden ladkkeiden kayttéonottoon
haasteita tehdaan yhteismeeting paatoksella.
UNTO-laakkeenjakojarjestelman kayt-
téonoton siirtyminen syksyyn sydpa-
taudeilla lykkaa prosessin kayttéonot-
toa. Riskind on KELA:n sydpalaakkei-
den korvauskaytannén muutos

1.7.2026.
Sopeutetaan -1 805 000 -1 805 000 Etenee Vahennykset sisaltyvat toimialueen
palvelualueiden suunnitellusti  budjettiin. Laboratoriokulujen sopeutta-
toimintakuluja minen ei ole onnistunut hintojen nou-

susta johtuen.
Yhteensa -17 973 000 -16 142 000
Talousarvion sopeutukset

Toimenpiteet -3 700 000 -3 700 000 Etenee Toimenpiteet etenevat suunnitellusti.
suunnitellusti

Kaikki toimen-

. .. -21 673 000 -19 842 000
piteet yhteensa

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkiléstomaara oli kesakuun lopussa lahes samalla tasolla kuin edellis-
vuoden vastaavana ajankohtana. Vakituisen henkiloston maara oli hieman suurempi
kuin edellisvuonna, maaraaikaisen henkildston maara puolestaan pienempi. Voi-
massa oli edelleen myos tiukennettu kaytanto sijaisten ja maaraaikaisten kaytossa.
1.1.2026 tuli kayttéon OY'S Sairaalapalvelut ja ensihoito -toimialueen uusi organisaa-
tiorakenne, jossa palvelualueiden maara vaheni 21:stéd 13:een, mutta tallda muutok-
sella ei ollut suoraa vaikutusta henkilostomaaraan.

Toimialueen sairauspoissaoloprosentti pysyi samalla tasolla edellisvuoden vastaa-
vaan ajankohtaan nahden. Kevaan jononpurun aiheuttama voimakas kuormitus ei
vaikuttanut sairauspoissaoloprosenttia kasvattavasti.
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Taulukko 50: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, henkilé6stéon liittyvid tunnuslukuja (Lédhde: People Analytics ja
Tableau 10.4.2026).

Tot. %

Toteuma Toteuma Toteuma TA 2026 1-6/2026 /

LRSS TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 Rlagos muutettu TA 2026
muutettu
Henkil6t
Henkilomaara 30.6. 4 641 4909 4914 -0,1 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 19,8 % 23,0 % 24,5 % vahentynyt - -
Tyodpanos
Palkallinen tyépanos 4144,0 4144,6 4 158,3 (_613’06/0) 4109,7 100,8 %
. -9,1

Toteutunut tyépanos 3290,5 3383,2 33922 (-0.3 %) - -
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 53 % 53 % 53% ennallaan vahenee -
(I;Ili?aknot ilman sairauspoissa- 33.7 % 43,4 % 45,3 % vahentynyt R R
Sairausajan palkka 8718 947 4 659 706 4471174 42 % - -
Vaihtuvuus
L&htoévaihtuvuus 4,3 % 2.1 % 21% - viahenee -

Talouden toteuma

Ulkoinen toimintakate ylittaa talousarvion ensimmaisen vuosipuoliskon tilanteessa
noin 1,4 miljoonalla eurolla (tot. 100,8 %).

Toimintatuotot ylittivat talousarvion yhteensa 0,8 miljoonalla eurolla. Myyntituotot jai-
vat talousarviosta 0,2 miljoonaa euroa, mutta maksutuotot ylittyivat noin 1,3 miljoonan
euron verran. Toimintatuottojen kertymaan ovat vaikuttaneet seka palveluhintojen ko-
rotukset, ettd kasvanut kysynta. Myyntituottojen kertyma oli huhti-kesdkuun aikana
suotuisaa.

Tukien ja avustusten osalta Kelan sairaanhoidonkuljetuksiin liittyvat tuotot ovat viivas-
tyneet suunnitellusta taustalla olevan jarjestelman teknisen vian vuoksi. Tama aiheutti
tukien ja avustusten osalta noin 0,65 miljoonan euron alituksen arvioituun nahden.

Toimintakulut toteutuivat kokonaisuudessaan arvioituna korkeampina, ylitysta oli yh-
teensa 2,4 miljoonaa euroa. Merkittdvimmat ylitykset tapahtuivat asiakaspalvelujen
ostoissa (3,1 milj. euroa) ja tydvoiman vuokrauksessa (0,7 milj. euroa). Kustannukset
syntyivat suurelta osin jononpurkutyosta. Jononpurkutyosta huolimatta henkilostoku-
lut alittivat talousarvion 0,9 miljoonalla eurolla. Muut toimintakulut alittivat talousarvion
0,8 miljoonalla eurolla.

Ensimmaisen vuosipuoliskon toteuman perusteella toimialueella on edellytykset ta-
lousarvion mukaiseen tulokseen, jononpurkumaararahan kohdennus huomioiden.
Keskeisena taloudellisina riskeind on tunnistettu Kelan syopalaakekorvauskaytannon
muutos, seka potilastietojarjestelman vaihtuminen. Kelan sydpalaakekorvauskaytan-
ndn muutos astui voimaan 1.7.2026 alkaen. Potilastietojarjestelman vaihdoksen
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yhteydessa vaihtuu myds laskutusjarjestelma. Uusi laskutusjarjestelma on tarkoitus
ottaa kayttoon viikolla 50/2026. Uusien jarjestelmien toimivuus on toimialueen talou-
den kannalta erittain tarkeaa.

Toimialueen TUTA-tavoitteet etenevat pddosin suunnitellun mukaisesti. Palveluhinto-
jen ja asiakasmaksujen korotukset ja lisdantynyt kysynta konkretisoituvat vuoteen
2025 verrattuna kasvaneina toimintatuottoina. Toimintakulujen kasvua on onnistuttu
hillitsemaan henkiléstdésuunnittelulla, 1ddkehavikin minimoimisella ja yleisella kustan-
nustietoisuuden lisdamisella.

Taulukko 51: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito. Talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina

euroina. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutok-
sesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Yiitys+/ |

(0) £ Saira.alapalvelut ja ensi- KS Toteuma a-lrlﬁjigfési- TA 2026 TP 2025
hoito (1000 €) 1-6/2026 | 1-6/2026 KS nen muutettu
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 84 225 85 152 927 1011 % 162589 | 168451 160 709
Myyntituotot 60 929 60 707 -222 99,6 % 119368 121857| 115189
Maksutuotot 16 577 17 863 1286| 107,8% 32 955 33 155 31442
Tuet ja avustukset 5128 4 476 -652 87,3 % 10 256 10 256 10 412
Muut toimintatuotot 5 367 362 7123,0 % 10 10 580
Sisaiset tulot 1586 1739 153 | 109,6 % 0 3172 3085
L TR Gl A 0 223 223 00% 0 0 236
TOIMINTAKULUT -386 547 | -384 914 -1 632 99,6 % -780 105, -771119 -747 952
Henkil6stokulut -168 936 | -168 019 -917 99,5 % -337 560 | -335898| -324 268
Palvelujen ostot yhteensa -45 700 -49 665 3965, 108,7 % -95 026 -91 401 -91 443

Asiakaspalvelujen ostot -22 513 -25610 3097 113,8% -46 098 -45 026 -43 489

Muiden palvelujen ostot -23 188 -24 055 868 | 103,7 % -48 929 -46 375 -47 954
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -47 216 -47 366 150 100,3 % -94 527 -94 432 -92 222
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -4 556 -3765 =791 82,6 % -5 471 -9 111 -8 104
Sisaiset menot -120 139 | -116 099 -4 040 96,6 % -247 520 | -240278| -231916
TOIMINTAKATE sitova -302 321 -299 539 -2782 99,1 % -617 515 -602 669 | -587 007

TOIMINTAKATE ulkoinen -183769  -185179 1411 100,8 % -369 995 -365563 -358 176
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7.1.6 Kuntoutuspalvelut

Keskeiset nostot

o Alueellisissa kuntoutuspalveluissa varhaisen tuen toimintamalli on juurtu-
massa lasten omiin toimintaymparistéihin. Uutena palvelumuotona on pilotoitu
toiminta- ja puheterapiateemaisia webinaareja.

o Aivoverenkiertohairion sairastaneiden kuntoutusta (AVH-kuntoutus) kehite-
tdan ja moniammatillisen tiimin pilotti jatkuu Oulun ja Lakeuden alueilla.

o Fysiatrian osaamiskeskuksessa on keskitytty useisiin toiminnan ja hoitopolku-
jen kehittdmisiin. Olemme osallistuneet leikkaustoiminnan jononpurkuun ja
operoitujen jalkikuntoutukseen. Investoinnit on toteutettu onnistuneesti.

o Fysiatrian erikoislaakareista ja ldakinnallisen kuntoutuksen erikoistuvista 1aa-
kareista on edelleen merkittava vaje.

e Sopeutumisvalmennustoiminta on siirtynyt laakinnallisesta kuntoutuksesta
kuntoutuksen alueellisiin palveluihin.

e Hengityshalvausyksikdssa on jatkettu hengityslaitteen varassa elavien potilai-
den hoitorinkien muuttamista ostopalvelutoiminnasta Pohteen omaksi toimin-
naksi.

o Apuvalineiden saastotoimet etenevat suunnitellusti.
o Toimintakate alittaa kayttosuunnitelman.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Tyon tuottavuuden kehittamisessa on keskitytty kirjaamiskaytantdjen uudistamiseen,

koulutus- ja kehittamistydn kaytettavan ajan hallintaan seka palaverikaytantojen tiivis-
tamiseen. Kirjaamisen kehittdminen on edennyt. Eri palvelualueilla osallistutaan Poh-
deAl -pilottiin kirjaamisen tehostamiseksi. Ajanvarauspohjiin on lisatty potilasaikoja ja
valittdman asiakastyon tavoite toteutuu jo osassa yksikoita.

Asiakaspalautteiden NPS oli 78. Onnistuimme asiakkaiden ihmislaheisessa kohtaa-
misessa, asiantuntevassa palvelussa ja selkeissa ohjeissa. Kehittamisen kohteina
ovat koetut odotusajat, opasteiden ja yhteystietojen selkeys.

Alueelliset kuntoutuspalvelut

Alueellisten kuntoutuspalveluiden lasten ja nuorten varhaisen tuen toimintamalli on
juurtumassa laajasti kayttdon. Tavoitteena on, ettd kuntoutuksen ammattilaisten tuki
on matalalla kynnyksella saatavilla asiakkaiden toimintaymparistdissa (esim. kotona,
koululla tai paivakodilla) seka etapalveluina. Palveluvalikoiman kehittdminen on suju-
voittanut hoitoon paasya. Henkildstdn saatavuus on aikaisempaa parempaa.
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Aivoverenkiertohairidn sairastaneiden kuntoutusta (AVH-kuntoutus) kehitetdan ja mo-
niammatillisen tiimin pilotointi on jatkunut Oulun ja Lakeuden alueilla.

Fysioterapeutin suoravastaanottotoiminta jatkunut niissa yksikoissa, joissa laakarin
konsultaatiotuki on saatavilla. Suoravastaanottojen toimintamalli ja asiakasohjaus on
vakiintumassa ja etana toteutettavien suoravastaanottokayntien mahdollisuutta on
vahvistettu positiivisen asiakas- ja ammattilaiskokemuksen perusteella. Ohjautumisen
tehostamiseksi ja yllapitamiseksi tehdaan saanndllisesti tiedottamistyota, eroja suora-
vastaanotolle ohjaamisessa vield on. Osittain haasteet selittyvat myos potilastietojar-
jestelman muutoksella.

Etakuntoutuksen toiminta fysioterapian digitiimin palveluna on vakiintunut. Etakuntou-
tusta toteutetaan etasuoravastaanoton, fysioterapia chatin, videovastaanottojen sekd
psykofyysisen etafysioterapian ja etaryhmatoiminnan palveluilla. Asiakkaat voivat ot-
taa yhteytta fysioterapian chattiin esimerkiksi tuki- ja liikuntaelimiston oireiden vuoksi.
Puheterapian digitiimi on aloittanut ja asiakasohjaus mahdollista koko alueelta.
Akuuttiosastojen toimintaa on tarkasteltu moniammatillisesti ja tunnistettu kehittamis-
kohteita muun muassa kuntoutumista edistavan hoitotyon yhteistydn ja hyvien toimin-
tamallien jakamiseksi, fysioterapeutin tehtavankuvien paivitystyd on kaynnistetty.
Ikaihmisten kotikuntoutuksen ja kuntoutusyksikdiden moniammatillisen yhteistyon ke-
hittdmistyo jatkuu ja kotikuntoutuksen ja kuntoutusyksikdiden terapeuttien tehtavan-
kuvat on tarkennettu.

Apuvélinepalvelut

Fysiatria

Apuvalinepalvelujen saastotoimenpiteet ovat edenneet tavoiteasettelun mukaisesti.
Seka Palauttamattomat apuvalineet- ettd Hankintasopimukset —projektit ovat tuoneet
merkittavia kustannussaastdja. Voimakkaista toimenpiteista johtuen apuvalineostot
ovat toteutuneet edellisvuotta matalampana, mutta siitd huolimatta nayttaa silta, etta
apuvalineiden hankintabudjetti tullaan tdna vuonna ylittdmaan johtuen palvelutarpeen
kasvusta seka yleisen hintatason noususta. Tekniikan palveluita on kotiutettu seka
kustannussyista etta lakisdateisen maaraaikaishuoltotoiminnan varmistamiseksi.
Pohteen tarkastuslautakunnan vuoden 2025 raportin suositusten mukaiset toimenpi-
teet on toteutettu. Haasteellisesta kaudesta huolimatta potilasprosessien osalta on
pysytty hoitotakuutavoitteissa.

C-talon suunnittelun 3D-katselmukset on tehty alkuvuodesta ja loppukevaasta suun-
nittelussa on ollut rauhallisempi vaihe. Runsaat muutot ja toiminnan muutokset ovat
haastaneet alkuvuoden toimintoja kirurgian seka lasten ja sisatautien kuntoutuk-
sessa. Sisdilmapoikkeamailmoitukset ovat lisdéntyneet Aapistien ja vanhan sairaalan
tiloissa. Ajanvarauksen ja Eskon tulevien muutosten valmistelu on vienyt esihenki-
loiden ja tyontekijoiden resursseja. Alkuvuodesta onnistuttiin kipupoliklinikan
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psykologin ja erikoislaakarin haasteellisissa rekrytoinneissa, mutta Kuntoutuksen poli-
klinikoiden fysiatrian erikoislaakarivaje jatkuu edelleen.

Suunnitellut investoinnit toteutuivat tarpeellisina. Kuntoutuksen poliklinikan liikela-
boratorion tutkimusvalineistdn korvausinvestointi on mahdollistanut muun muassa uu-
sien potilasryhmien tutkimukset. Ajoterveyspoliklinikka voi vahentaa muiden yksikoi-
den konsultaatioita saatuaan naéntutkimuslaitteen kayttéénsa. Uutta lampdkameraa
kaytetdan potilastyon lisdksi alkuvuodesta kaynnistyneessa kipupoliklinikan tutkimuk-
sessa, joka koskee CRPS-potilaiden kuntoutumista.

Alkuvuodesta panostettiin tydntekijdiden osaamisalueiden kartoittamiseen ja laajenta-
miseen, mikd on tuonut joustavuutta tydvoimatarpeen hallintaan. Kirurgian kuntoutus
on osallistunut mittavasti alkuvuodesta OYSin leikkaustoiminnan jononpurkuun ja lei-
kattujen jalkikuntoutukseen. Kaikissa vastuuyksikoissa on toteutunut kehittdmispro-
sesseja liittyen sekd omiin palveluihin etta laajempiin palvelukokonaisuuksiin. Esitie-
tolomakkeiden ja ajanvaraukseen liittyvien kyselyiden digitalisointi on kevaan aikana
edennyt. Lomakkeet ovat OmaPohde -alustalla kayttéonoton testausvaiheessa.

Laékinnéllinen kuntoutus

Sopeutumisvalmennustoiminta on 1.3.2026 siirretty OYSin erikoissairaanhoidosta
kuntoutuksen alueellisiin palveluihin. Siirtymisen tarkoituksena on lisata yhteisty6ta
erikoissairaanhoidon ja perustason valilla ja vahvistaa palvelujen digitalisointia. Hen-
gityshalvausyksikdssa on jatkettu hengityslaitteen varassa elavien potilaiden ostopal-
veluhoitorinkien muuttamista Pohteen omaksi toiminnaksi. Hengityshalvausyksikon
kolmas Pohteen hoitorinki on aloittanut toimintansa helmikuun 2026 alussa. Hengitys-
halvausyksikdssa on ollut haasteita henkildoston saatavuudessa. Vaativan kuntoutuk-
sen osaston toimintaa on saatu tehostettua ja osaston asiakasmaara on kasvanut ja
hoitoaikoja on saatu lyhennettya. Erikoistuvista l1dakareista on ollut edelleen puutetta.
Selkaydinvammayksikko on toteuttanut selkdydinvammakoulutusta seka Pohteen
omalle henkildstolle, ettd myds muiden hyvinvointialueiden henkildstdille. Toiminta
vaativan kuntoutuksen osastolla ja selkdydinvammayksikdssa on toteutunut hoitota-
kuun mukaisesti. Seka vaativan kuntoutuksen osastolla seka selkdydinvammayksi-
kossa vakuutusyhtidista saatavat tayskustannuskorvaukset ovat pysyneet ennallaan,
mutta myyntituotot muilta hyvinvointialueilta ovat laskeneet. Pohteen ja Tyoterveyslai-
toksen yhteistyona toteutuvan Tyolaaketieteen poliklinikan asiakasmaarissa on ollut
pienta kasvua edelliseen osavuosikatsaukseen verrattuna.
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Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 52: Kuntoutuspalvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo!‘t_tg/ezr(l);ganne

1. Digitaalisen palveluvalikoiman vahvistaminen (lhmista varten) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Toimintaohjetta digitiimin puheterapiaan ohjaamisessa on tarkennettu. Viestitty toimintamallista tehostetusti
oman toiminnan terapeuteille. Kiireettdman palvelukanavan nakyvyytta pohde.fi sivustolla on parannettu.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Alueellisen kuntoutuspalveluiden digitiimin toi-  Digitiimin tt ja pt asiakas- Puheterapeutit: 20
minta- ja puheterapeuttien etdasiointien kontakti- maara 100 asiakasta/kk asiakasta, 28 etakon-
maarat taktia.

0

OmaPohde-alustan kdyntimaarat ammattiryhmit- 25 % asiakkaista kayttaa Ei saatavilla talla het-
tain digilomakkeita kuntoutuk-  kella.

0 sen pkl ja alueellisissa kun-

toutuspalveluissa

Kayttomaara - Noutoautomaatti:
Noutoautomaatilla 12 noutoa (asiakaskontaktia) Pa- 138 noutoa
lautusautomaatilla 217 palautusta (asiakaskontaktia) Palautusautomaatti:
ajalla 1-3/2026 665 asiointikertaa
Kurssien maara, videovastaanottojen kdyntimaa- Sopeutumisvalmennus-digi- Digitaalinen sopeutu-
rat kurssit 4 kpl ja videovas- misvalmennuskurssi 1
Sopeutumisvalmennuksen digikurssien maara 3 ja  taanottokayntien maara li-  krt
videovastaanottoja 52 kpl saantyy 15 %

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);léanne

2. Osaamisen vahvistaminen (Hyvinvoivat osaajat) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Sisaiset koulutukset ja tyokierrot ovat toteutuneet suunnitellusti.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Sisaiset koulutuspdivat, Tyokiertojen Ikm. Lisaantyy 10 % Sisaiset koulutukset 4,
14 koulutusta, 9 henkil6a tyokierrossa (2025) tyokiertojen lkm. 3
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Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l):éanne

Eteneminen on vii-

3. Tyon tuottavuuden lisdaminen (Vaikuttavasti uutta) vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Potilastietojarjestelman kayttéénotto on vienyt aikaa. Ohjautuminen on vaikeutunut. Tieto ei ole luotettavaa
talla hetkella. Vaativan kuntoutuksen osastojakson pituus toteutuu tavoitteen mukaisena.

Viliton asiakastyo h/vko. Asiakasmaara ja kdyn- 5-6 h h/tyopaiva Ajalla 1-6/2026.
timaara terapialajeittain. Perusterveydenhuollon
Ajalla 1-3/2025: kuntoutus, oma tuotan-
Perusterveydenhuollon kuntoutus, oma tuotannon non asiakasmaara;
asiakasmaara; fysioterapia 10 541, toimintaterapia fysioterapia 13 704,

1 599, puheterapia 1 713, oman tuotannon kaynti- toimintaterapia 2 716,
maara fysioterapia 23 093, toimintaterapia 3 801, puheterapia 2 420,
puheterapia 3 679. Erikoissairaanhoidon kuntoutus oman tuotannon kayn-
oman tuotannon asiakasmaara 3 880, kontaktimaara timaara:

7 881. fysioterapia 37 165,

toimintaterapia 7 933,
puheterapia 2 420.
Erikoissairaanhoidon
kuntoutus oman tuo-
tannon asiakasmaara
6099, kontaktimaara
13 509

Osastokuntoutus jakson pituus jakson pituus 21.5 vrk 21,1 vrk
jakson pituus 23 vrk (1-3/2026)

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 53: Kuntoutuspalvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.
Arvio

taloudelli-

sesta vai- | Toimenpiteen Sanallinen kuvaus

Paatetyt

taloudelli-

Tasapainotustoimenpide | set vaiku-
tukset
v. 2026

kutuk- tila toimenpiteen toteumasta
sesta
v. 2026

Uudet toimenpiteet

Apuvalinepalvelujen kier- -1 200 000 -1 200 000 Etenee Palautettujen apuvalineiden
ratyksen tehostaminen suunnitellusti maara 1-6/2026 verrattuna 1-
6/2025 on noussut 30,5 %
Tehostetut kilpailutukset | -1 000 000 -1 000 000 Etenee Tehostettu kilpailuttaminen jatkuu
(apuvalineet) suunnitellusti edelleen. Kilpailutusten tuomia

saastoja seurataan aktiivisesti.
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Arvio
Paatetyt | .| oudelli-
taloudelli- . . . .
. . . . sesta vai- | Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide | set vaiku- Kkutuk til toi it tot t
tukset u ut - ila oimenpiteen toteumasta
sesta
v. 2026 v. 2026
Apuvalineostoista siitymi- = -500 000 -250 000 = Eteneminen on Leasing-hankintojen selvitystyota
nen leasing-hankintoihin viivastynyt tai si- on jatkettu. Alustavat laskelmat ei-
saltaa muita vat tue laajamittaisia leasing-han-
haasteita kintoja.

Yhteensa -2 700 000 -2 450 000
Talousarvion sopeutukset
Eteneminen on

Toimenpiteet 800000  -610 000 .v[lv..asfylnyt . Toimintatuottojen ennakmdaan_
tai sisaltaa muita toteutuvan muutettua talousarviota
haasteita 0,2 M€ matalampana.

Kaikki toimenpiteet

. -3 500 000 -3 060 000
yhteensa

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildostomaara on kasvanut viime vuodesta, koska omaa toimintaa on
suunnitelmallisesti vahvistettu. Henkiléstémaara on kasvanut alueellisissa kuntoutus-
palveluissa, apuvalineiden osaamiskeskuksessa ja ladkinnallisen kuntoutuksen osaa-
miskeskuksessa (hengityshalvausyksikk®). Vakinaisten osuus henkiléstosta on pro-
sentuaalisesti korkeampi, jolloin maaraaikaisten maara on vastaavasti vahentynyt
viime vuoden vastaavaan aikaan verrattuna.

Palkallinen tydpanos on kasvanut, mutta se alittaa kayttésuunnitelmatason. Palkalli-
sen tydpanoksen toteuma on kasvanut palvelualueilla, joissa henkiléstémaara on
kasvanut. Toteutunut tydpanos on kasvanut samassa suhteessa kuin palkallinen tyo-
panos.

Sairaspoissaolot ovat samalla tasolla vime vuoteen verrattuna, sairaspoissaolopro-
sentti ylittdd Pohteen tavoitetason (4,9 %). Sairauspoissaoloissa on kausivaihtelua.
Tammi-kesakuussa terveysperusteisia poissaolopaivia kertyi kuukausittain 920—1
166 vuorokautta (yhteensa 6 445 vuorokautta), mika on 498 vuorokautta (8,4 %)
enemman kuin edellisena vuonna vastaavana aikana (5 947 vuorokautta). Terveys-
perusteiset poissaolovuorokaudet ovat kasvaneet alueellisissa kuntoutuspalveluissa,
laakinnallisen kuntoutuksen osaamiskeskuksessa ja apuvalineiden osaamiskeskuk-
sessa. Fysiatrian osaamiskeskuksessa poissaolot ovat vahentyneet. Kokonaiskehi-
tysta selittda kesdkuussa tapahtunut poissaolojen kasvu. Henkildstén osuus, jolla ei
ole ollut lainkaan sairauspoissaoloja, on vahentynyt. Tama tarkoittaa, ettd suurempi
maara henkiléita on ollut sairauspoissaololla verrattuna viime vuoden vastaavaan ai-
kaan. Sairausajan palkkakustannukset ilman tydnantajan sivukuluja ovat kasvaneet,
johtuen palkkakustannusten kasvusta.




e Pohde

) ¢

' Pohjois-Pohjanmaan

hyvinvointialue

Osavuosikatsaus 1-6/2026

102(149)

Lahtovaihtuvuus on samalla tasolla (n=15 henkil6a) viime vuoteen verrattuna. Ylei-
simmat paattymissyyt ovat irtisanoutuminen ja elakkeelle siirtyminen. Viime vuoden
vastaavaan aikaan verrattuna irtisanoutuneiden ja elakkeelle siirtyneiden maara on

pysynyt samalla tasolla.

Taulukko 54: Kuntoutuspalvelut, henkiléstéon liittyvid tunnuslukuja (Lédhde: People Analytics ja Tableau

10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkilot
Henkilomaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyopanos

Palkallinen tyépanos

Toteutunut tyépanos
Sairastavuus

Sairauspoissaolo %

Henkil6t ilman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
635 663 629 54 % - -
18,7 % 19,6 % 21,5 % vahentynyt - -
5481 579,2 536,3 43,0 604,4 95,8 %
’ ) ’ (8,0 %) ’ b
32,7
433,3 4731 440,4 (7.4 %) - -
4,8 % 54 % 54 % - vahenee -
24,3 % 372 % 38,0 % vahentynyt - -
962 068 628 856 554 484 13,4 % - -
5,0 % 2,7 % 2,7 % - vahenee

Toimintakatteen toteuma (ulkoinen) tammi-kesakuussa alittaa kayttésuunnitelman 0,2
miljoonaa euroa. Toimintakate toteuma (sitova) alittaa 0,3 miljoonaa euroa (99 %).

Kuntoutuspalvelujen toimialueen toimintatuotot ovat toteutuneet alle kayttésuunnitel-
matavoitteen.

Kevaalla 2026 toimialueen talousarvioon tehtiin talousarviomuutos, jolloin myyntituot-
tojen osuutta korotettiin 0,4 miljoonaa euroa ja maksutuottojen talousarviota 15 000
euroa.

Myyntituottojen osalta vakuutusyhtididen maksamat tayskustannuskorvaukset ovat
toteutuneet tavoitteen mukaisena. Myyntituotot muille hyvinvointialueille on toteutunut
kayttosuunnitelmaa ja edellisvuotta vahaisempana. Muut korvaukset valtiolta -tilin alit-
tuminen johtuu erikoislaakarin koulutuskorvaukset (EVO-korvaus) pienentymisesta
kuluvalle vuodelle seka veteraanikuntoutuksen vahentymisesta.

Maksutuotot ovat toteutuneet yli tavoitteen johtuen terveydenhuollon asiakasmaksu-
jen korotuksesta vuoden 2026 alusta, jota ei ole huomioitu taysimaaraisena talousar-
vioon.
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Toimintatuotot alittavat kayttdsuunnitelman yhteensa 0,5 miljoonalla eurolla, mutta
toteumaan sisaltyy eria, jotka kirjautuvat painottuneesti vasta loppuvuoden aikana.
Loppuvuoden ennusteen perusteella toimintatuottojen arvioidaan alittuvan jonkin ver-
ran sekad koko vuoden talousarviosta, etta edellisen vuoden tilinpaatoksen tasosta.

Sisaiset tulot ovat toteutuneet yli kayttdsuunnitelman (102,3 %).
Toimintakulut ovat toteutuneet 0,5 miljoonaa alle kayttésuunnitelman.

Henkildstokulut ovat toteutuneet alle kayttdsuunnitelman. Rekrytointihaasteet vaikut-
tavat kayttosuunnitelman alittumiseen. Sopimusalojen korotukset ja kertaerat tulevat
nostamaan henkildstdkuluja loppuvuoden osalta.

Asiakaspalvelujen ostot ovat toteutuneet kayttdsuunnitelmaa vahaisempana. Edelli-
seen vuoteen verrattuna asiakaspalvelujen ostot ovat vahentyneet 0,9 miljoonaa eu-
roa. Alueellisten palvelujen omaa toimintaa vahvistettiin vuoden 2025 loppupuolella,
jota aikaisemmin ostopalveluja kaytettiin runsaammin.

Muiden palvelujen ostot ovat toteutuneet alle kayttdsuunnitelman. Veteraanikuntou-
tuksen kustannukset ovat edellisvuotta pienemmat asiakasmaaran vahentymisen
vuoksi. Kaikki palveluun oikeutetut asiakkaat ovat kuitenkin saaneet tarvitsemansa
kuntoutuksen.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat- tiliryhma on toteutunut yli kayttdsuunnitelman 0,9 miljoo-
naa euroa. Apuvalineostot ylittavat kayttésuunnitelman, mutta ovat kuitenkin toteutu-
neet edellisvuotta matalampana apuvalinetarpeen lisaantyneesta kasvusta huoli-
matta. Kilpailutukset ja apuvalineiden tehostettu kierratys ovat osaltaan hillinneet toi-
mintakulujen kasvua. Tasta huolimatta apuvalinehankintoihin varattu talousarvion
maararaha on osoittautumassa tarpeeseen nahden riittdmattomaksi.

Avustusten tiliryhma on toteutunut Iahes talousarvion mukaisesti.

Muut toimintakulut ovat toteutuneet alle talousarvion. Alitusta on erityisesti asiakas-
maksujen luottotappiot- tililld, jonne kirjataan joulukuussa tiedot luottotappiosta tilin-
paatosta varten.

Talousarvioon vuodelle 2026 sisaisiin menoihin on varattu yhteensa 16,6 miljoonaa
euroa. Suurimmat menoerat ovat vuokramenot (6,4 miljoonaa euroa), ICT-palvelut
(3,9 miljoonaa euroa) ja puhtaanapitopalvelut (1,1 miljoonaa euroa). Sisaisten meno-
jen ennakoidaan toteutuvan paaosin suunnitellun mukaisesti.

Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteiden arvioidaan toteutuvan lahes suunnitellun
mukaisesti kuluvan vuoden aikana.

Toimialueen talousarviossa arvioidaan olevan ylitysriskia koko vuoden osalta toimin-
tatuottojen alentuneen toteuman seka apuvalineostojen ylittymisen vuoksi.
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Taulukko 55: Kuntoutuspalvelut. Talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Loma-
palkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Loma-
raha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Ylitys+ ] | vor.9, | TA 2026

Kuntoutuspalvelut (1000 €) 1_6'/‘23026 I?;f;g;‘g A':(tgs' 1 672% " alk:ziréi- ;ﬁ‘uztgfti TP 2025
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 8 064 7 857 -206 97,4 % 15731 16 127 14 251
Myyntituotot 2215 1761 -454 79,5 % 4049 4430 4417
Maksutuotot 616 730 114| 118,5% 1217 1232 1232
Tuet ja avustukset 0 4 4 0,0 % 0 0 13
Muut toimintatuotot 2 12 10 604,9 % 4 4 32
Sisaiset tulot 5231 5350 119| 102,3 % 10 461 10 461 8 557
\Tlg('LjWSTUS OMAAN KAYT- 0 - 7 0,0 % 0 0 4
TOIMINTAKULUT -35 680 -35 209 -471 98,7 % -69 711 -70 214 -67 315
Henkilostokulut -18 340 -17 333 -1 007 94,5 % -35 692 -35 533 -30 627
Palvelujen ostot yhteensa -4 080 -3736 -344 91,6 % -8 406 -8 160 -9 134

Asiakaspalvelujen ostot -2 673 -2 576 -97 96,4 % -5518 -5 346 -6 706

Muiden palvelujen ostot -1 407 -1 160 -247 82,5 % -2 887 -2 814 -2 428
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 252 -5 169 917 1216 % -8 504 -8 504 -11 150
Avustukset -111 -90 -21 81,4 % -221 -221 -221
Muut toimintakulut -159 -92 -67 58,1 % -317 -317 -239
Sisaiset menot -8 739 -8 788 49| 100,6 % -16 571 -17 478 -15944
TOIMINTAKATE sitova -27 617 -27 345 -272 99,0 % -53 980 -54 087 | -53060
TOIMINTAKATE ulkoinen -24 109 -23 907 -202 99,2 % -47 871 -47 071 -45 673

7.1.7 Sairaanhoidolliset palvelut

Keskeiset nostot

e Palvelut toimivat padosin normaalisti ja asiakastyytyvaisyys oli erinomaisella
tasolla. Toimintaa kuormittivat muun muassa laiterikot, poissaolot, leikkausjo-
nojen purku ja Esko-potilastietojarjestelman kayttéénoton ongelmat.

e Uuden sairaalan C- ja H-taloihin liittyvat suunnitteluty6t etenivat.

e Diagnostiikan palvelualueella ostopalvelujen kustannukset laskivat noin 21
prosenttia kotiutusten myota.

e Perinndllisyyslaaketieteen erikoisalalla hoitoon paasy toteutui lakisaateisessa
maaraajassa. Kokonaiskysynta kasvoi noin 15 prosenttia.

o Edellisen jarjestamissuunnitelman mukainen valinehuoltojen keskittdminen
saatiin paatokseen toukokuussa. Nain ollen valinehuollon yksikkdja on Poh-
teella yhteensa nelja.
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o |aakkeiden annosjakelun pilotti (UNTO) toteutettiin onnistuneesti tammi-huhti-
kuun aikana ja tuotantokaytté paastiin aloittamaan. Tuotantokaytt6a laajenne-
taan vaiheittain.

¢ Ulkoinen toimintakate alittaa kayttdsuunnitelman kesakuun tilanteessa 1,6 mil-
joonalla eurolla.

e Henkilostdon maara ja palkallisen tydpanoksen toteuma on kayttdsuunnitelman
mukainen.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Tammi-kesakuussa 2026 sairaanhoidollisissa palveluissa asiakastyytyvaisyys oli
erinomaisella tasolla. Toiminnassa haasteita aiheuttivat muun muassa laiterikot, pois-
saolot ja leikkausjonojen purkamisesta johtuva lisatydn tarve. Etenkin akillisiin poissa-
oloihin oli ajoittain haasteita saada sijaisia. Seka erikoissairaanhoidossa etta perus-
terveydenhuollossa Esko-potilastietojarjestelman kayttéonottoon liittyvat ongelmat
kuormittivat toimintaa, esimerkiksi ohjelman vaillinaiset toiminnallisuudet, kayttoon-
oton sekavuus ja ajanvaraustoimintojen kayttéonoton viivastyminen. Tarkemmat sai-
raanhoidollisten palvelujen toimintatiedot ovat esitetty liitteessa 2.

Toimialueella kaytiin tammi-kesakuun 2026 aikana yhteistoimintaneuvotteluja liittyen
apteekin palveluverkoston tiivistamiseen, valinehuollon keskittdamisen viimeiseen vai-
heeseen, tekstinkasittelyyn ja sonograferien tydntekoalueeseen. Lisdksi kesdkuussa
ilmoitettiin koko Pohteen henkildstda koskevista yhteistoimintaneuvotteluista.

Uuden sairaalan osalta C-talon toimintojen suunnittelu jatkui. H-taloon tulevan uuden
logistiikkakeskuksen suunnittelu on myo6s kaynnissa hiukkaskiihdytinlaboratorion, va-
linehuoltokeskuksen, apteekin varaston, perinndllisyyslaaketieteen arkiston, patolo-
gian obduktiotilojen ja vainajasailytyksen osalta.

Diagnostiikan palvelualue

Laaketieteellisen kuvantamisen palveluissa rontgen- ja magneettikuvauslaitteiden
kayttdasteet laskivat edellisvuoden vastaavasta ajankohdasta. Tietokonetomografia-
laitteiden kayttdaste nousi. Sonograferien tekemien ultradanitutkimusten osuus nousi
9 prosenttiyksikk6d. Tama oli yksi edellisen jarjestdmissuunnitelman tavoitteista. Ku-
vantamisessa toiminnan ja kustannustehokkuuden vahvistamiseksi tehtiin toimenpi-
teita, esimerkiksi paivittaisjohtamisen prosesseja selkeytettiin ja PET-TT-kuvauksia
tiivistettiin neljalle arkipaivalle, josta saadaan kustannussaastdja. Toimintaa edelleen
kehitetaan yhteistydssa muiden toimialueiden kanssa. Vuoden alusta Pohteen tyoter-
veyssopimuksen muutoksen my6td omaksi toiminnaksi otettu diagnostiikka nakyy tut-
kimusmaarissa.

Kliinisessa neurofysiologiassa kaynnistyi viime vuoden puolella kilpailutettu yopoly-
grafiatutkimusten ostopalvelu. Omassa palveluntuotannossa jononpurkua haastaa
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rajallinen laitekapasiteetti. Hermoratatutkimusten (ENMG) jonoa pyritdéan myaos lyhen-
tamaan ostopalvelulla. Ostopalvelut ovat toimineet padosin suunnitelman mukaisesti,
mutta joitain kaynnistymishaasteita on esiintynyt.

Patologiassa viimeiset ostopalvelut kotiutettiin helmikuun alusta l1ahtien. Ostopalvelu-
jen kotiuttaminen on nakynyt naytemaarien kasvuna. Tavoitetta pitempaa vastausvii-
vetta on pyritty korjaamaan uusien vakanssien perustamisella. Kiireelliset naytteet ja
tutkimukset hoidettiin tavoitteen mukaisesti. Kaiken kaikkiaan diagnostiikan palvelu-
alueella ostopalvelukustannukset laskivat noin 21 prosenttia viime vuoden vastaa-
vasta ajanjaksosta.

Vainajien sailytyksessa tammikuussa kayttdon otetuissa laajennustiloissa sailytyska-
pasiteetti on ollut toistaiseksi riittdvaa ja konttisailytyksesta paastiin luopumaan. Li-
saantyvaan vainajien sailytyksen tarpeeseen pyritaan vastaamaan H-taloon tulevilla
uusilla tiloilla.

Perinndllisyyslaaketieteessa hoitoon paadsyn maaraajat toteutuivat lakisdateisessa
ajassa, vaikkakin henkildston poissaolot haastoivat toimintaa. Asiakas- ja kontakti-
maarat olivat kutakuinkin ennallaan viime vuoteen verrattuna. Kokonaiskysynnassa
oli noin 15 prosentin kasvu. Hyvinvointialueen ulkopuolinen kysynta kasvoi 3 prosent-
tia.

Lé&ke- ja potilashoidon palvelualue

Alkuvuoden aikana toteutettiin yhteistydssa OYS Sairaalapalvelujen kanssa osasto-
farmaseuttipalvelun uudelleenjarjestely ja vahennettiin kolmen farmaseutin tyépanos.
Muutos liittyi ladkkeiden annosjakelun automaation (UNTO) kayttédnottoon. UNTO-
pilotti aloitettiin tammikuussa ja se paatettiin onnistuneesti huhtikuussa. Pilotin aikana
toimitettiin yli 6 600 potilaskohtaista Iddkeannosta. Pilotin aikana ei toteutunut virheel-
lisid jakoja tai jakelun keskeytyksia, joten tuotantokaytdn laajennus aloitettiin
OYSissa. Tuotantokayttda ja jakelun piirissa olevien ladkenimikkeiden maaraa laajen-
netaan vaiheittain.

IV-antibioottirobotilla kayttokuntoon saatettujen IV-mikrobilddkeannosten maara oli
noin 18 prosenttia korkeampi kuin viime vuoden vastaavana ajanjaksona. Kasvun
mahdollisti muun muassa syyskuussa 2025 tuotantokayttoon otettu toinen IV-antibi-
oottirobotti. Kotisairaalaan toimitettavien antibioottipumppujen valmistusta omana tuo-
tantona laajennettiin edelleen. Toimituksia on nyt myds Pohteen etelaiselle alueelle.

Palvelualueella kaytiin kevaan aikana yhteistoimintaneuvottelut liittyen apteekin pal-
veluverkoston tiivistdmiseen ja tekstinkasittelyn tydon vahenemiseen. Apteekin palve-
luverkoston muutokset liittyivat Raahen ja rannikon alueen laaketoimitusten keskitta-
miseen OYS apteekkiin.
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Moniosaajapalvelut SAMPA-palvelualue

Moniosaajapalveluissa valinehuoltojen keskittdminen saatiin paatdkseen touko-
kuussa edellisen jarjestdmissuunnitelman mukaisesti. Lahtétilanteessa vuonna 2023
valinehuollon yksikkoja oli yhteensa 16. Toukokuusta 2026 Iahtien yksikkdja on nelja
(OYS, Kuusamo, Raahe ja Oulainen).

Sairaala- ja valinehuollossa leikkausjonojen purku aiheutti runsaasti lisatoita. Infektio-
torjunta edellytti sairaalahuollolle pysyvasti lisaresurssoinnin tarvetta yhteispaivystyk-
sessa. OYSin valinehuollon tuotanto kasvoi noin 20 prosenttia edellisvuoteen verrat-
tuna, mitd osin selittda jononpurku. Lapimenoajassa oli haasteita Iahes koko ensim-
maisen vuosipuoliskon. Poissaolojen vuoksi myds muissa valinehuolloissa oli ajoittain
haasteita. Erityisesti Pohteen eteldisella alueella sijaisten saatavuus on heikkoa.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 56: Sairaanhoidolliset palvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tglezraéléanne

1. Asiakastyytyvaisyys pysyy hyvana (Ihmista varten) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

NPS ja vastaajamaara on noussut vime vuoden vastaavasta ajanjaksosta.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Kuvantamisen ja kliinisen neurofysiologian asia- 75 tai enemman 76
kaskokemusmittari (NPS) keskiarvo

NPS 74 (1-6/2025)
Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tglezrtl);ganne

2. Henkiloston osaamisen varmistaminen (Hyvinvoivat osaajat) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Koulutuspaivat palkallista tyépanosta kohden nousi alkuvuoteen verrattuna. Aluehallituksen paatéksessa
(9.6.2026) talouden sopeuttamistoimista loppuvuodelle 2026 kielletdan sellaiset ulkopuoliset koulutukset,
jotka aiheuttavat kuluja tyénantajalle. Talla voi olla vaikutusta tavoitteen saavuttamiseen.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Koulutuspaivat palkallista tyopanosta kohden Nousee 10 % 1,34
1,13 (1-6/2025)
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Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg;;r(n);l(lsanne

3. Annosjakelurobotiikan kdyttéonotto OYSin sairaalaosastoilla

(Vaikuttavasti uutta) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arvio toteumasta

Laakkeiden annosjakelurobotiikan pilotti toteutettiin onnistuneesti tammi-huhtikuussa ja otettiin pilotin jal-
keen tuotantokayttédn. Toimintaa laajennetaan vaiheittain.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Vuodeosastopaikkojen maara annosjakelun pii- 300 150
rissa
0

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 57: Sairaanhoidolliset palvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Arvio

/ taloudelli- . . .
. . . taloudelliset - Toimenpi- Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide - sesta vaiku- . . .
vaikutukset teen tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 tuksesta

v. 2026

Paatetyt

Uudet toimenpiteet

Profiilimuutokset sairaa- -75 000 Ajatus oli, etta leikkaustoiminta Ou-

loissa laskankaalla lakkaa. Summa kattaa
puolen vuoden saaston, mutta sita
ei ole nyt tulossa. Valtuusto paatti
jatkaa leikkaustoimintaa taméan vuo-
den loppuun.

Tydbterveyshuollon kuvan- -70 000 -70 000 Etenee Toimenpiteet juuri kdynnistyneet. Ei

tamisen rajoittaminen suunnitellusti  viela mitattavia tuloksia.

Genetiikan ja molekyylipa- -20 000 -20 000 Etenee Tavoitteet nayttavat etenevan kuten

tologian kysynnan rajoitta- suunnitellusti  pitaakin.

minen

Solunsalpaaja-annosten -100 000 Solunsalpaaja-annosten valmistami-

valmistamisen keskittami- sen keskittaminen liittyy Raahen 18a-

nen kekeskuksen lakkauttamiseen. Lak-
kauttaminen on ajankohtaista vasta
syksylla eli tdhdn mennessa talou-
delliset vaikutukset eivat ole toteutu-
neet.

Kuvantamisyksikdiden -100 000 -100 000 Etenee Laite hankittu, ei ole viela otettu

muutoksiin varautuminen suunnitellusti kayttoon, vaikutus tulee myéhemmin
kun vanhat laitteet poistuvat.

Yhteensa -365 000 -190 000
Talousarvion sopeutukset
Toimenpiteet -1 600 000 -1 600 000 Etenee Toimenpiteet etenevat suunnitellusti.

suunnitellusti

Kaikki toimenpiteet

yhteensi -1 965000 -1790 000
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Henkildmaara ja maaraaikaisen henkildston osuus ovat vahentyneet. Palkallisen ty6-
panoksen toteuma on kayttésuunnitelman mukainen. Toteutunut tydépanos on kasva-
nut palkallista tydpanosta enemman, mita selittda palkattomien ja palkallisten poissa-
olojen vahaisempi maara. Sairaalahuollossa on suunnitelmallisesti pyritty nostamaan
omaa palveluntuotantoa.

Sairauspoissaoloprosentti on vahentynyt edelleen. Samalla henkildiden osuus, joilla
ei ole lainkaan sairauspoissaoloja, on kasvanut. Sairauspoissaolojen maarissa ja
kestoissa on kuitenkin toimialueen eri palvelualueiden ja vastuuyksikéiden valilla
eroavaisuuksia. Sairauspoissaolojen vaheneminen nakyy myods sairausajan palkka-
kustannusten vahenemisena.

Henkiloston lahtdvaihtuvuus on samalla tasolla kuin viime vuonna vastaavana aika,
mutta irtisanoutuneita on vahemman. Suurin yksittdinen 1ahtdsyy on ollut elakkeelle
jaaminen.
Taulukko 58: Sairaanhoidolliset palvelut, henkil6sté6n liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics Tableau
10.7.2026).

Tot. %

HR-tunnusluvut Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /

TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026

muutettu
Henkil6t
Henkildmaara 30.6. 1104 1181 1201 -1,7 %
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 16,7 % 21,0 % 23,2% vahentynyt
Palkallinen tydpanos 1010,9 1015,6 1013,7 (012?% ) 10334 98,3 %
. 8,1

Toteutunut tyépanos 817,3 841,5 833,4 (1,0 %) - -
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 55 % 5,0 % 5,9 % -0,9 %-yks. vahenee -
(I:I(e;?akilét ilman sairauspoissa- 31.3% 441 % 42,5 % kasvanut } }
Sairausajan palkka 1683 784 862 635 931 256 -7,4 % - -
Vaihtuvuus
Lahtovaihtuvuus 4,9 % 2,8 % 2,8 % - vahenee -

Talouden toteuma

Toimintakate (ulkoinen) alittaa kayttésuunnitelman kesakuun lopun tilanteessa noin
1,6 miljoonaa euroa (tot. 99,2 %). Toimintatuotot toteutuivat arvioitua tasoa korkeam-
pina, ylitys oli yhteensa 1,7 miljoonaa euroa (tot. 103,1 %). Ulkoiset toimintatuotot to-
teutuivat arvioidun mukaisesti, ylitys koostui paaosin sisaisista tuloista. Toimintakulut
toteutuivat arvioitua tasoa alhaisempina, toteuma yhteensa noin 54,0 miljoonaa euroa
(tot. 97,3 %). Suurimmat ulkoisten toimintakulujen alitukset olivat henkiléstokuluissa
(-0,9 milj. euroa) ja palvelujen ostoissa (-0,7 milj. euroa).
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Toimialueella on noudatettu vuoden alusta alkaen tietoisesti suunniteltua sopeutettua
virtuaaliraamia. Toimintatapa on edesauttanut kustannuskehityksen hallintaa. Toimin-
nan rakenteellinen muutos on edennyt suunnitellun mukaisesti, omaa toimintaa on
tietoisesti lisatty ja ostopalveluja on vastaavasti vahennetty.

Sitova toimintakate toteutui tammi-kesakuun aikana arvioitua paremmin. Suotuisaa
toteumaa selittda sisaisten tulojen ylittyminen ja ulkoisten toimintakulujen alittuminen.
Ensimmaisen vuosipuoliskon toteuman perusteella toimialueella on edellytykset muu-
tetun talousarvion mukaiseen tulokseen.

Taulukko 59: Sairaanhoidolliset palvelut, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina.
Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta.
Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Sairaanhoidolliset palvelut KS Toteuma YAhltl)t,:;l TC'J(TS-% Tﬁ‘uzom?..a" TA 2026 | 1p 5005
(1000 €) 1-6/2026 | 1-6/2026 KS . l‘::l:"‘" muutettu
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 55 968 57 703 1735 103,11 % 113282 111936 108 154
Myyntituotot 2296 2230 -66 97,1 % 4 409 4 591 4 365
Maksutuotot 7 11 3 146,6 % 15 15 13
Tuet ja avustukset 0 -25 -25 0,0 % 0 0 14
Muut toimintatuotot 159 257 98 161,6 % 246 318 592
Sisaiset tulot 53 506 55 231 1725, 103,2% 108613 | 107 013| 103170
¥g(_le\£ISTUS OMAAN KAYT- 0 16 16 0,0 % 0 0 61
TOIMINTAKULUT -55 495 -53 989 -1 506 97,3 % -110 596 = -109 187  -104 594
Henkildstdkulut -32 628 -31772 -856 97,4 % -63 988 -63 453 -59 899
Palvelujen ostot yhteensa -4 038 -3 299 -740 81,7 % -8 712 -8 077 -8 240

Asiakaspalvelujen ostot 0 -28 28 0,0 % 0 0 -37

Muiden palvelujen ostot -4 038 -3 271 -767 81,0 % 8712 -8 077 -8 203
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 197 -5 414 217 1042 % -10 481 -10 394 -10 516
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -1160 -1 013 -147 87,4 % -2 369 -2 319 -1 969
Sisaiset menot -12472 -12 492 19 100,2 % -25 046 -24 945 -23 970
TOIMINTAKATE sitova 473 3731 -3 258 789,2 % 2686 2749 3621

TOIMINTAKATE ulkoinen -40 561 -39 009 -1 553 96,2 % -80 881 =79 319 -75 579
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7.2 Pelastustoimi

Keskeiset nostot

e Onnettomuuksien ehkaisyn palveluista valvonta on hieman jaljessa ja turvalli-
suusviestinta edella aikataulustaan.

e Pelastustoiminta on toteutunut koko aluetta tarkasteltaessa hyvin. Paikallisena
haasteena Vaala, jossa sopimushenkiléstén maara ei riita pelastustoiminnan
palveluiden tuottamiseen. Paloaseman toimintaa ja Vaalan alueen halytysval-
miutta on tuettu muilta paloasemilta.

e Pelastustoiminnan palvelualueen uudelleenorganisointi ja siihen liittyva yhteis-
toimintamenettely on saatu paatokseen. Uudistettu organisaatio aloittaa
1.9.2026.

o Pelastustoimen perustyon tietojarjestelmat uudistuvat syksyn 2026 aikana.
Uudistusta on valmisteltu jakson 1-6/2026 aikana.

e Talouden toteuma alittaa kayttdsuunnitelman noin 1,9 miljoonaa euroa (sitova
toimintakate 91,5 %). Taloudellinen tilanne on edelleen hyva.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Onnettomuuksien ehkaisyn palveluista valvonta on hieman jaljessa aikataulustaan.
Maaravalein tehtavan valvonnan 100 prosentin vuositavoitteesta on saavutettu jak-
solla 1-6/2026 noin 40,9 prosenttia.

Turvallisuusviestinnan vuosittaisesta kokonaistavoitteesta (7 % alueen vaestomaa-
rastd) on saavutettu 5,9 prosenttia, joten vuoden 2026 kokonaistavoite tayttynee jo
kolmannella kvartaalilla. Onnettomuuksien ehkaisyyn kuuluva neuvonta ja ohjaus,
paivystava palotarkastaja -palvelu seka palontutkinta toimivat keskeisilta osiltaan
suunnitellusti.

Pelastustoiminnassa pitkaan jatkunut halytystehtavien maaran lasku on kaantynyt
maltilliseen nousuun. Jakson 1-6/2026 tehtavamaara oli noin 3 119 tehtavaa ja kas-
voi noin 5,2 prosenttia vuoden takaisesta. Tehtdvamaaran kasvoi useassa eri onnet-
tomuustyypissa, eniten sekalaisissa tarkastustehtavissa ja vahingontorjuntatehta-
vissa. Tulipalojen maara kasvoi noin 13,6 prosenttia vuoden takaisesta. Halytystehta-
vien vaatima tydmaara onnettomuuskohteissa oli jaksolla 1-6/2026 noin 20 000 hen-
kilbty6tuntia (htt), joka on noin 22 prosenttia suurempi kuin jaksolla 1-6/2025. Ty6-
maaran kasvuun vaikuttivat erityisesti maastopalot, joiden sammutustdissa kaytetty
tyomaara oli lahes 2,5 kertainen vuoden 2025 vastaavaan jaksoon verrattuna.

Kiireellisen pelastustoiminnan toimintavalmiusajat toteutuivat jaksolla 1-6/2026 koko
aluetta tarkasteltaessa hyvin. Uudistuneen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen
(SM:n julkaisuja 2025:14) tarkoittamia ensimmaisen vasteen ongelmaruutuja oli vain
6 ruutua yhteensa yli 570 riskiluokan 1-6 ruudusta. Ongelmaruuduista kolme sijaitsi
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Oulussa, kaksi Siikajoen Ruukissa ja yksi Karsamaelld. Puutteita on tarkoitus poistaa
osin paloasemahankkeella (Oulun Kaakkurin paloasemahanke), osin paloaseman
lahtévarmuutta, -vahvuutta ja -nopeutta edistavilla toimenpiteilld. Pelastusryhman ja -
joukkueen toimintavalmiusajat toteutuivat jaksolla 1-6/2026 paaosin vaaditusti (to-
teuma riskiluokittain vahintaan 80 %). Pelastusjoukkueen toteuma riskiluokan 3 alu-
eilla jai 72,7 prosenttiin.

Vaalan paloaseman sopimushenkildstéon maara on edelleen niin pieni, etta se ei yksin
riitd pelastustoiminnan palveluiden tuottamiseen. Paloasemaa on miehitetty osa-ai-
kaisesti Oulun seudun paivystavien paloasemien toimesta (kahden henkilén valmius
paivittain, kun vuorovahvuus sen sallii) samalla, kun halytystoimintaa on varmennettu
halytysvastesuunnittelun keinoin. Myos Karsamaen paloasemalla on ollut haasteita
pelastustoiminnassa tarvittavan lahtdvarmuuden ja -vahvuuden toteutumisessa.

Pelastustoiminnan palvelualueen paallystotehtavien ja vastuualueiden uudelleen or-
ganisointia koskevat yhteistoimintamenettelyt saatiin paatékseen huhtikuussa 2026.
Uudistus koski yhteensa 13 henkilda pelastustoiminnan ja yhteisten palveluiden pal-
velualueilta. Uudistus vahensi palvelualueen vastuualueiden maaran kuudesta kol-
meen. Pelastustoiminnan operatiivisten tehtavien kuusi vastuualuetta yhdistettiin yh-
deksi pelastustoiminnan operatiivisten palvelujen vastuualueeksi. Tilanne- ja johto-
keskuksen vastuualueen nimi muutettiin muotoon pelastustoiminnan johtamispalvelu.
Lisaksi uutena vastuualueena perustettiin pelastustoiminnan suunnittelupalvelujen
vastuualue. Uudistetun organisaation ja tehtdvien mukainen toiminta aloittaa
1.9.2026 alkaen.

Jakson 1-6/2026 aikana ei toteutunut sisaisia riskitekijoita, joilla olisi ollut merkittavia
seurausvaikutuksia. Jaksoon ei sisaltynyt pelastustoimen palveluita koskevia kante-
luita.

Jaksoa 1-6/2026 on tydllistéanyt pelastustoimen valtakunnalliseen tietojarjestelma-
uudistukseen liittyva tyd. Lahes kaikki pelastustoimen perustyon keskeiset tietojarjes
telmat uudistuvat syksyn 2026 aikana. Onnettomuustietojarjestelma ja palotarkastus-
toiminnan tietojarjestelma vaihtuvat uusiin tietojarjestelmiin. Uusina jarjestelmina on
tulossa tiedolla johtamisen tietojarjestelma, paikkatietojarjestelma seka mahdollisesti
myos sahkoisen asioinnin tietojarjestelma. Tietojarjestelmauudistusta on viety eteen-
pain SM:n johdolla. Tietojarjestelmauudistukset voivat aiheuttaa hairidita pelastustoi-
men perustyohon, kuten myds toiminnallisten tulosten raportointiin syksyn 2026 ai-
kana. Uudistukset ovat sindnsa poikkeuksellisia, koska niilla on vain vahaisia suoria
kustannusvaikutuksia pelastuslaitoksille.
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Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 60: Pelastustoimi, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l):éanne

1. Henkiléstovoimavarojen ja henkilostojohtamisen osaamisen kehittami-
nen (Hyvinvoivat osaajat)

Sanallinen arvio toteumasta

Vuoden 2025 Mita kuuluu -kyselyn tulosten analysointi ja toimenpiteet kevaalla 2026. Tulokset usealla mit-
tarilla positiivisia. Ei kyselya vuonna 2026.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Etenee suunnitellusti

Tyohyvinvointikyselyn tulosten parantuminen Taso paranee Ei kyselya jaksolla
Tyohyvinvointikysely 2024 taso 1-6/2026
Koulutettavapaivien maaran mittausmenetelman Kylla Maarat saadaan, mutta
laatiminen (K/E) menetelmana viela tyo-
Ei las.
Koulutussuunnitelma laadittu (K/E) Kylla Valmis

Kylla

Henkilostosuunnitelma laadittu (K/E) Kylla Viimeistelyvaihe

Ei (90 %)

Tavoitteen tilanne

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) 1-6/2026

Eteneminen on vii-
2. Palvelutuotannon jatkuvuudenhallinta (Vaikuttavasti uutta) vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Tyo etenee. Tydn alla jatkuvuussuunnittelun edellyttdmia pohjatdita, kuten prosessikuvauksia.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Palvelutuotannon jatkuvuuden hallinnan toimen- 50 % Tyo etenee, mutta to-
pidesuunnitelman toteumaprosentti teuma viela pieni (20

0 % %)
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Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg;;r(n);l(lsanne

Eteneminen on vii-

3. Asiakastyytyvaisyys paranee mitatusti (Ihmista varten) vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Palautteiden maara ei riita johtopaatosten tekemiseen.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Asiakastyytyvdisyyskyselyn tulos Taso paranee Palautteiden maara ei
Asiakastyytyvaisyyden 2023-2025 keskiarvo riitd johtopaatdsten te-

kemiseen. Toteumaa
sotkee muut kuin pe-
lastustoimen palaut-
teet.

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 61: Pelastustoimi, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.
Paatetyt Arvio

Tasapainotus- taloudelliset | taloudellisesta | Toimenpiteen Sanallinen kuvaus
toimenpide vaikutukset vaikutuksesta tila toimenpiteen toteumasta
v. 2026 v. 2026

Talousarvion sopeutukset

Toimenpiteet -500 000 -500 000 Avoimien virkojen tayttéa suunniteltiin
loppuvuodelle organisaatiouudistuksen
vuoksi, mutta koko Pohteen yhteistoi-
mintaneuvottelut viivastyttavat virkojen
tayttdoa edelleen. Asiantuntijapalvelui-
den ostoihin suunnitellut sdastét ovat
toteutuneet ennakoidusti.

Yhteensa -500 000 -500 000

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Pelastustoimen vakituisessa palvelussuhteessa olevan paatoimisen henkiléstén
maara sekd maaraaikaisen henkiléstdon maara kasvoivat jonkin verran edellisvuoden
vastaavaan ajankohtaan ndhden. Kasvu perustui talousarvion mukaiseen suunnitel-
malliseen resurssimuutokseen ja kohdistui paaasiassa pelastustoiminnan palvelualu-
een henkildstdresurssien vahvistamiseen. Kyseinen henkildstomaaran kasvu selittaa
eniten myds jakson 1-6/2026 palkallisen tydpanoksen kasvua.
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Toimialueen sairauspoissaoloprosentti on hieman alhaisempi kuin edellisvuoden vas-
taavana ajankohtana. Sairauspoissaolot painottuvat eniten pelastustoiminnan palve-
lualueen henkilostolle, silld suurin osa toimialueen henkildstosta sijoittuu pelastustoi-
mintaan. Onnettomuuksien ehkaisyn palvelualueen osalta sairauspoissaoloprosentti
laski ja yhteisten palveluiden palvelualueen puolestaan kasvoi edellisvuoden vastaa-
vaan ajankohtaan ndhden. Muutoksia selittdvat paaasiassa yksittaiset pitemmat sai-
rauspoissaolot. Toimialueen sairauspoissaoloprosentti tammi-kesakuun 2026 tarkas-

telussa oli kuitenkin hieman Pohteen vuoden 2026 tavoitetasoa (4,9 %) alhaisempi.
Sairauspoissaolopaivien maara oli samalla tasolla kuin edellisvuoden vastaavana
ajankohtana, mutta tammi-kesakuun 2026 sairauspoissaoloista maksettiin taytta palk-
kaa lahes 400 paivaltd enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajankohtana. Li-
saksi kesakuun 2025 jalkeen tullut palkankorotuksia, jotka vaikuttivat osaltaan jonkin
verran maksettujen sairausajan palkkojen summaan.

Taulukko 62: Pelastustoimi, henkilésté6n liittyvid tunnuslukuja (Lédhde: People Analytics ja Tableau 10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkilot

Henkilomaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 31.3.

Tyodpanos
Palkallinen tyépanos

Toteutunut tyépanos
Sairastavuus

Sairauspoissaolo %

Henkil6t iiman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu 1-6/2026 /
TA 2026
muutettu
334 372 353 5,4 % -

42 % 12,6 % 9,3 % kasvanut - -

325,9 336,1 3229 13,2 369,4 91,0 %

’ I l (4’1 %) y ) o
14,8

267,7 279,4 264,5 (5.6 %) - -

4,4 % 4,8 % 5,0 % -0,2 %-yks. vahenee -
33,1% 44,3 % 50,3 % vahentynyt - -
474 373 303 318 275 334 10,2 % - -

5,4 % 0,3 % 31 % 2,8 %-yks. vahenee y

Kesakuun tilanteessa pelastustoimen ulkoinen toimintakate alittaa kayttosuunnitel-

man noin 2,1 miljoonaa euroa (toteuma 88,4 %). Toimintakate on kasvanut edellisen
vuoden kesakuuhun verrattuna 8,2 prosenttia. Toimialueen sitova toimintakate alittaa
kayttdsuunnitelman noin 1,9 miljoonaa euroa (toteuma 91,5 %). Sisaiset toiminta-
tuotot ovat hieman jaljessa kayttdsuunnitelmasta, kun taas sisaiset kulut ylittavat ke-
sakuun kayttosuunnitelman 0,1 miljoonalla eurolla. Ylitys koostuu paaosin
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vuokramenojen ylityksesta. Sisaisten menojen ennakoidaan kuitenkin toteutuvan ta-
lousarvion mukaisena. Sisaiset tulot ja menot ovat toimialueita sitovana ensimmaista
vuotta.

Ulkoisten toimintatuottojen kertyma ylittda kayttdsuunnitelman 0,1 miljoonaa euroa ja
on kasvanut edellisvuodesta 23,7 prosenttia. Ylitysta selittda pelastustoimen maksu-
tuottojen ennakoitua parempi kertyma erityisesti onnettomuuksien ehkaisyn ja varau-
tumisen palvelualueella. Myyntituottojen kasvua puolestaan selittda yhteistydalueen
sopimukseen perustuvan laskutuksen laskutussyklin muutoksesta.

Toimintakuluissa henkildstokulujen toteuma alittaa kayttésuunnitelman 1,1 miljoonaa
euroa (toteuma 92,3 %) ja kasvua edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan on 10,9
prosenttia. Alitusta selittda tyhjana olevat virat, joiden tayttd on viivastynyt pelastus-
toiminnan palvelualueen uudelleenorganisointia koskevien yhteistoimintamenettelyjen
seka meneillaan olevien koko Pohdetta koskevien yhteistoimintamenettelyjen vuoksi.
Toisaalta henkildstdkulujen kasvua edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrat-
tuna selittavat halytystehtavien maaran nousu ja niihin liittyvan tydomaaran kasvu, va-
kiinnuttamisrahan kayton paattyminen ja palkkoihin tulleet sopimuskorotukset.

Palvelujen ostot ja aineet, tarvikkeet ja tavarat alittavat kayttdsuunnitelman ja ovat
samalla tasolla edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Palvelujen os-
toissa alitusta on erityisesti asiantuntija- ja ict-palveluissa seka kaluston kunnossapi-
dossa. Naiden erien osalta toteuman odotetaan tasoittuvan loppuvuotta kohti. Ai-
neissa, tarvikkeissa ja tavaroissa alitusta on erityisesti kalustossa, jonka hankinnat
painottuvat loppuvuoteen. Avustusten ja muiden toimintakulujen tiliryhmissa kaytto-
suunnitelma ylittyy maltillisesti, ja eriin sisaltyy ylitysriskia koko vuoden talousarvion
osalta. Talla hetkella ennakoidaan kuitenkin, ettd henkiléstokulujen tiliryhmaan muo-
dostuva alitus riittda kattamaan ylitykset.

Toimialueen ennustetaan alittavan talousarvion tamanhetkisten tietojen valossa, mi-
kali loppuvuoden aikana valtytdan ennakoimattomilta kustannuksilta, joita aiheutuu
hairidtilanteen, suuronnettomuuden tai muun pitkakestoisen ja laajan tilanteen hoita-
misesta.

Taulukko 63: Pelastustoimi, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Lomapalkka-

velka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha si-
séltyy kesdkuun toteumaan.

Yiitys+ /

. TA 2026
e KS Toteuma | Alitus- TA 2026
Pelastustoimi (1000 €) 1-6/2026 | 1-6/2026 KS 169026 alk::zﬁral- muutettu TP 2025
1-6/2026
TOIMINTATUOTOT 666 735 69 1104 % 1333 1333 1565
Myyntituotot 131 147 15 111,7 % 263 263 357
Maksutuotot 120 192 72 159,77 % 240 240 340
Tuet ja avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintatuotot 75 92 17| 122,7% 150 150 418
Sisaiset tulot 340 305 -35 89,7 % 680 680 450

VALMISTUS OMAAN KAYT-

TOON 0 29 29 0,0 % 0 0 27
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TOIMINTAKULUT -23 119 -21 318 -1 801 92,2 % -47 119 -46 446 -40 492
Henkildstokulut -14 563 -13 435 -1128 92,3 % -29 736 -29 335 -24 912
Palvelujen ostot yhteensa -1 761 -1 301 -460 73,9 % -3 620 -3 522 -2 765
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -1 761 -1 301 -460 73,9 % -3 620 -3 522 -2 765
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 255 -858 -398 68,3 % -2 511 -2 511 -1 886
Avustukset -146 -153 7 104,6 % -292 -292 -282
Muut toimintakulut -447 -493 46| 110,3% -894 -894 -1 067
Sisaiset menot -4 947 -5 079 132 102,77 % -10 066 -9 893 -9 579
TOIMINTAKATE sitova -22 452 -20 553 -1 899 91,5 % -45 786 -45 113 -38 900
TOIMINTAKATE ulkoinen -17 846 -15 780 -2 066 88,4 % -36 400 -35 900 -29 771

7.3 Jarjestamistoiminto

Keskeiset nostot

*

Sote-jarjestamissuunnitelmatydssa on edetty suunnitelman mukaan.

Asiakas- ja potilastietojarjestelmien (Esko, Saga) kayttéonottoa on tuettu, var-
mistaen jarjestelmistd saatavan strategisesti keskeisen tiedon laatua ja katta-
vuutta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamissuunnitelmia on valmisteltu yhdessa
toimialueitten kanssa paatoksentekoon. Lisaksi hankintoja on toteutettu jarjes-
tamissuunnitelman ja toimialueitten linjausten mukaisesti. Sopimusvalvonta ja
oman toiminnan omavalvonnan toteutumisen valvonta on toteutunut valvonta-
lain mukaisesti. Sopimusvalvonnan osuus on ollut kasvava.

Asiakasmaksuyksikdssa on uusittu asiakkaitten tulosidonnaisia maksupaatok-
sid. Asiakastietojarjestelma Saga on otettu kayttéon ja maksupaatoksia siirre-
tdan Sagaan vaiheistetusti vuoden 2026 aikana. Tama on hidastanut paatos-

ten tekoa.

Hyvinvointikertomus 2023-2025 on hyvaksytty aluevaltuustossa, Pohjois-Poh-
janmaan kuntien, hyvinvointialueen ja maakuntaliiton strateginen yhteistyoso-
pimus 2026—2030 aluehallituksessa ja Pohteen jarjestoyhteistydn suunnitelma
2026—-2029 hyvinvoinnin ja osallisuuden edistamisen lautakunnassa.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelman 2026—2030 valmistelu on loppu-
suoralla ja Osallisuus-, asiakaskokemus-, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuun-
nitelma OSATAN 2027—-2030 valmistelu on kaynnistynyt.

Tulevaisuuslautakunta hyvaksyi Oulun yliopiston ja Pohteen yhteisty6sopi-
muksen allekirjoitettavaksi. Sopimuksen tavoitteena on vahvistaa pitkajan-
teista yhteistyota tutkimus-, koulutus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa.
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e Tutkimus-, koulutus-, kehittamis- ja innovaatiosuunnitelma kasiteltiin tulevai-
suuslautakunnassa ja valmistelu on loppusuoralla.

e Talouden toteuma on tasapainossa ja alittaa talousarvion.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa
Strategiatyo ja resurssiohjaus -palvelualue

Palvelualueen ty6 on kohdentunut vuoden 2026 aikana uuden sote-jarjestamissuun-
nitelman valmisteluun. Asiantuntijat ovat toimineet toimialuejohdon tukena jarjesta-
missuunnitelman ja vuoden 2027 talousarvion laatimisessa seka Pohteen vuoden
2026 tavoitteiden strategisessa seurannassa muun muassa kuukausi- ja osavuosikat-
sauksen raportointiin liittyen. Alkuvuodesta laadittin myds Pohteen vuoden 2025 toi-
mintakertomus.

Pohteen tietotuotannon kehitystyé on edennyt. Kevaan aikana on edistetty tietotuo-
tannon hallintamallin valmistelua. Merkittava osa palvelualueen tyosta on kohdentu-
nut kansallisen viranomaisraportoinnin toteuttamiseen ja kehittdmiseen. Tydta on
kohdennettu erityisesti hoitoon ja palveluun paasytiedon seka diagnoosi- ja kayntisyy-
tietojen laadun, saatavuuden ja yndenmukaisuuden parantamiseen. Tietohuollon asi-
antuntijat ovat osallistuneet tiiviisti asiakas- ja potilastietojarjestelmien kehittdmiseen
varmistaakseen tiedon laatua, kattavuutta ja yhdenmukaisuutta.

Painopisteena PohdeDW:n kehitystydssa ovat olleet Esko- ja Saga-jarjestelmien tie-
tosisaltdjen integraatio ja mallinnus. Eri tarpeisiin on laadittu uusia raportteja ja visu-
alisointeja. Asiakas- ja potilastietojarjestelmien kayttdonotot vaiheistavat ja osin haas-
tavat edelleen raportoinnin laajentamista, mutta samalla ne luovat perustaa yhtenai-
selle, laadukkaalle ja vertailukelpoiselle tiedolle koko hyvinvointialueella.

Yhteistyo, osallisuus ja hyvinvointi -palvelualue

Alkuvuonna viimeisteltiin lakisdateinen Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointikertomus
2023-2025, joka hyvaksyttiin aluevaltuustossa 16.2.2026. Lakisdateista, hyvinvointi-
kertomukseen pohjautuvaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelmaa 2026—-2030
on valmisteltu kevaan ja kesan aikana yhteistydéssa Pohteen toimialueiden, kuntien ja
monien muiden tahojen kanssa. Myos vaikuttamistoimielimet ovat osallistuneet val-
misteluun jo varhain.

Lakisaateinen, vuosittainen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen (hyte) neuvottelu
kaytiin 1.4.2026. Neuvottelu toteutettiin ensimmaisen kerran yksipaivaisena lahita-
paamisena, ja kunnille oli tehty valmistelua ohjannut ennakkokysely. Neuvotteluun
osallistui 116 henkil6a useista organisaatioista, ja myds vaikuttamistoimielimet olivat
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edustettuna. Neuvottelussa sovittiin hyvinvointisuunnitelman yhteiset painopisteet
vuosille 2026—2030. Neuvottelut ovat yksi osa laajempaa hyte-yhteistyota.

Yksityiskohtaisempaa ikaryhmittaista ja aihekohtaista hyte-yhteistyéta on tehty seka
Pohteen sisalla ettd yhteistydbkumppaneiden kanssa. Asukkaille ja ammattilaisille on
viestitty Reittis — Kohti hyvinvointia -verkkosivustosta useissa tilaisuuksissa ja Reit-
tiksen kehittamisty6ta on jatkettu aktiivisesti. Ehkaisevan paihdetyon (ept) koordinoin-
tia on vahvistettu aloittamalla ept-asiantuntijatyéryhman toiminta. Myoés kulttuurihyvin-
vointiin liittyvan Kaikukortti-toiminnan koordinointia ja kehittamista on jatkettu. NA-
KOVA-hankkeessa on kehitetty vakavan parisuhdevakivallan ehkaisemiseksi tarkoi-
tettua moniammatillisen riskiarvioinnin MARAK-menetelmaa siten, ettd Pohteella on
nyt koko maakunnan kattava toimintamalli.

Osalllisuus-, asiakaskokemus-, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma OSATA
2027-2030 valmistelu on kaynnistynyt. Vaikuttamistoimielimet (vanhusneuvosto,
vammaisneuvosto ja nuorisovaltuusto) seka niiden tyévaliokunnat seka hyvinvoinnin
edistamisen yhteistyoryhma HYRY ja jarjestoyhteistydrynma JYRY ovat toimineet ak-
tiivisesti.

Hyvinvoinnin ja osallisuuden edistamisen lautakunta hyvaksyi Pohteen jarjestoyhteis-
tyon suunnitelman vuosille 2026—2029. Lautakunta myonsi vuoden 2026 jarjesto-
avustuksia 800 000 euroa. Lautakunta paatti peria vuoden 2025 jarjestdavustuksia
takaisin 21 938,74 euroa. Palvelualueella kaynnistettiin kehysriihessa paatetyn valti-
onavustushankkeen valmistelun alueellisen sote-jarjestoétoiminnan seka jarjestojen
tekeman terveyden ja hyvinvoinnin edistamistydn kehittamiseksi vuosina 2027-2030.

Aluehallitus hyvaksyi Pohjois-Pohjanmaan kuntien, hyvinvointialueen ja maakuntalii-
ton strategisen yhteistydsopimuksen vuosille 2026—2030.

Palvelualue vastasi jarjestamissuunnitelman osallisuussuunnitelman toteutuksesta.
Asukastilaisuuksia jarjestettiin Oulussa, Pudasjarvella ja Nivalassa.

Asiakaskokemus

Pohteen NPS-luku ajalla 1-6/2026 oli 51 ja vastanneiden maara 21 919. Palveluta-
pahtumasta tapahtuvan asiakaspalautteen kysyminen tekstiviestitse -projekti on edis-
tynyt. Tekstiviestipalautekyselyn kayttoonotto on suunniteltu syyskuulle 2026.

Palvelujen hankinta, hallinta, ohjaus ja valvonta -palvelualue

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinnoissa ja palveluseteleissa noudatetaan Poh-
teen palvelustrategiaa, sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdmissuunnitelmaa seka
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa 2024—-2026. Hankinnat toteutetaan toimialueit-
ten tarpeiden mukaisesti. Toimialueitten, tiedolla johtamisen ja talousasiantuntijoiden
kanssa on valmisteltu yhteisty6ssa hankintoja, palveluseteleita, palveluiden
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myontamisen perusteita ja jarjestdmissuunnitelmia paatdksentekoon. Palveluntuotta-
jien kanssa on tehty yhteisty6ta, annettu ohjausta ja neuvontaa seka jarjestetty mark-
kinavuoropuheluita.

Voimassa olevia sosiaali- ja terveyspalveluiden kilpailutettuja ostopalvelusopimuksia
on yhteensa 1 375 ja palveluseteleita 392 (avustajapalvelu, fysioterapia, lapsiperhei-
den kotipalvelu, lohjenneen hampaan hoito, 1dédkkeiden koneellinen annosjakelu, pu-
heterapia, sdanndllinen kotihoito, toimintaterapia, henkilokohtainen apu, ymparivuoro-
kautinen palveluasuminen). Toimialuekohtaiset hankinnat, ennakollinen valvonta ja
sopimukset, palvelusetelin sdantokirjat, myéntadmisenperusteet sekd asiakasmaksut
ajalta 1-6/2026 esitetty liiteosassa (liite 3).

Pohteen omavalvontaohjelma on hyvaksytty vuosille 2026—203. Se maarittelee menet-
telytavat lakien, laadun ja turvallisuuden seurantaan seka riskien ennakointiin. Oma-
valvonta on valvonnan perusta ja ensisijainen muoto.

Valvontatoiminnassa on varmistettu sekd oman toiminnan ettd palveluntuottajien toi-
minnan lain- ja sopimuksenmukaisuutta seka asiakas- ja potilasturvallisuutta. Sopi-
musvalvonnan osuus on ollut kasvava. Sopimusvalvontaan sisaltyy toiminnan sopi-
muksen mukaisuuden valvonta, johon sisaltyy erilaisten selvitysten ja reklamaatioiden
tekeminen ja tarvittaessa valvontakaynnit. Lisaksi siihen kuuluu alihankkijoiden hyvak-
syminen, palveluntuottajien muutostilanteiden kasittely seka vuosittain toimitettavien
litteiden tarkastaminen. Valvonnassa on varmistettu, etta palveluntuottajat noudattavat
myos hyvaksynta- ja rekisterdintivelvoitteita.

Oman tuotannon valvonnassa on havaittu kehittdmistarpeita omavalvontasuunnitel-
mien ajantasaisuudessa, omavalvonnan seurannassa ja raportoinnissa, henkildston
osallistumisessa omavalvontaan.

Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet muistutukset ja kantelut vuosilta 2025 ja
2026 on esitetty liiteosassa (liite 4).

Asiakasmaksuyksikdssa tyoskentelee 10 vakituista asiakaspalvelusihteeria seka
kuusi maaraaikaista tyontekijaa vuoden 2026 loppuun saakka. Asiakasmaksuyksi-
kdssa on tehty tuloselvitysten pohjalta asiakkaille maksupaatdkset tai on maaritetty
palvelusetelin arvot tulosidonnaisiin palveluihin. Asiakasmaksuyksikon tehtaviin kuu-
luu myds asiakkaiden ohjaus ja neuvonta, asiakasmaksun alentamisen ja perimatta
jattdmisen hakemusten seka oikaisuvaatimusten kasittely. Sagan kayttdéonotto ja
maksupaatosten vaiheittainen siirtdminen Sagaan ovat alkuvuoden aikana viivastytta-
neet paatdsten tekemista ja osin hidastaneet toimintaa. Liséksi on selvitelty robotiikan
kayttdonoton mahdollisuuksia, robotiikan kayttéonotto edellyttdad Sagan kokonaisval-
taista kayttoonottoa. Asiakasmaksun alentamisen tai perimatta jattamisen hakemuk-
sia tuli vireille tammi-kesakuussa yhteensa 268. Maara on pysynyt edellisen vuoden
tasolla (2025: 267). Asiakasmaksupaatoksia tai asiakaslaskuja koskevia oikaisuvaati-
muksia tuli vireille 291. Maara on kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna (2025:
241).
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Tutkimus, koulutus, kehittaminen ja innovaatiot -palvelualue

Palvelualue vastaa tutkimukseen, koulutukseen, kehittdmiseen ja innovaatioihin liitty-
vista hallinnointi- ja tukitehtavista. Tehtavakokonaisuuteen kuuluvat muun muassa.
lupa- ja sopimusasiat, tutkimus- ja kehittdmishankkeet, harjoittelut, perus- ja jatkokou-
lutus, menetelmien arviointi (FInCCHTA), seka biopankkitoiminta. Palvelualueen tutki-
mus- ja kehittdmistoiminta edistda alueen sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistumista
seka parantaa toiminnan vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta. Koe-elainkeskuk-
sen toimintaa koskevat yt-neuvottelut kaytiin alkuvuonna, ja niiden seurauksena toi-
minta lakkautettiin. Palvelualueen toiminta on alkuvuoden aikana toteutunut paaosin
suunnitelmien mukaisena. Oulun yliopisto ja Pohde solmivat TKKI-toimintoihin liitty-
van sopimuksen kevaalla. Palvelualueen koordinoima TKKI-ohjelman valmistelu on
edennyt suunnitellusti.

Toisiolain muutosten myota Pohteella otettiin toukokuussa kayttdéon uusi tietopyynto-
prosessi, joka mahdollistaa aggregoitujen tilastotietojen tuottamisen ja hyddyntami-
sen kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa. Kevaan aikana osallistuttiin aktiivisesti
STM:n koordinoimaan EHDS-lainsdadantévalmisteluun (European Health Data
Space).

Pohjois-Suomen biopankki Borealis on jatkanut toimintaansa keraten ja luovuttaen
vapaaehtoisten naytteenantajien naytteita ja tietoja tieteelliseen tutkimukseen.
Biopankin aineistoja on luovutettu useisiin uusiin tutkimushankkeisiin.

Sosiaali- ja terveystieteiden opiskelijoiden harjoittelujaksot ovat toteutuneet hyvin.
Toisen asteen opiskelijoiden harjoittelupaikkavarausjarjestelma Tiitus otettiin kayttoon
koko Pohteella. Laaketieteen opetuksen toteutus on edennyt suunnitellusti, ja psyko-
logi- ja logopediharjoittelijoita on ollut hyvin. Sosiaalialan yliopisto-opiskelijoiden har-
joitteluprosessin kehittdminen on kaynnistetty.

Tutkimus- ja kehittamishankkeiden valmistelun tukea on vahvistettu jarjestamalla
koulutuksia ja tukemalla tutkijoita hankkeiden valmistelussa. Samalla on edistetty ke-
hittdmis- ja innovaatioprosessin uudistamista. Ammattilaisten kehittdmis- ja innovaa-
tio-osaamista vahvistetaan uuden osaamiskonseptin avulla, joka tukee henkiloston
valmiuksia osallistua kehittamis- ja innovaatiotoimintaan seka hyédyntaa yhteisia ke-
hittdmismenetelmia osana paivittaista tyéta. Palvelualue on tukenut digitaalisten pal-
veluiden kehittamista ja kayttoonottoa suunnitelmien mukaisesti. Kevaan aikana otet-
tiin kayttoon viisi terveyskylan digipolkua muun muassa lasten taudeille ja neurokes-
kukseen. Lisaksi etdvastaanottoja laajennettiin perhekeskuspalveluihin, aikuisten so-
siaaliohjaukseen ja tyoikaisten sosiaaliohjaukseen ja neurokeskukseen. Henkiloston
kehittdamisosaamista on vahvistettu jarjestamalla kehittamiskoulutuksia seka jatka-
malla digimentoritoiminnan koordinointia. OuluHealth Labs -rajapinnassa toteutettiin
useita testitapauksia yhteistydssa terveysteknologiayritysten ja OYS2030-ohjelman
kanssa, mukaan lukien ensimmainen privaatti 5G-verkon testitapaus leikkaussaliym-
paristossa. Pohde Al -tekoalyavusteista kirjaamisratkaisua on testattu ja kehitetty yh-
dessa eri erikoisalojen ja sosiaalipalvelujen ammattilaisten kanssa. Lisaksi
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puhelimessa tapahtuvaan potilas- ja asiakasajan siirtoon tarkoitettu tekoalyagenttirat-
kaisu on edennyt tuotantoon ja sen kayttéa on laajennettu. Menetelmien arviointi
FinCCHTA on toiminut suunnitelman mukaisesti aktiivisena toimijana kansallisessa ja
kansainvalisessa yhteistydssa menetelmien arviointiin liittyvissa tehtavissa.

Tutkimus- ja kehittdmisprojektit

Ulkopuolisella rahoituksella toteutettavissa tutkimus- ja kehittdmishankkeissa tyos-
kentelee yli 100 henkiléa. Uusia hankkeita kaynnistyy jatkuvasti, minka vuoksi palve-
lualueen talousarvion tulot ja menot muuttuvat vuoden aikana merkittavasti. Tasta
huolimatta tulojen ja menojen tasapaino sailyy (ks. talouden toteumataulukko). Oma-
rahoitusosuuden kattamisen suhteen on haasteita. Erityisesti kansalliset rahoittajat,
kuten Suomen Akatemia ja Business Finland, ovat kohdistaneet hyvinvointialueelle
suunnattuja hakuja, joissa edellytetadn omarahoitusta. Kesakuun loppuun mennessa
ulkopuolisella rahoituksella olevia tutkimus- kehittamishankkeita (STM, OM, YM,
TEM, EU, Suomen akatemia, Kela) oli kdynnissa 25. Palvelualue on koordinoinut ja
tukenut kehittamis- ja tutkimushankkeiden valmistelua ja toteuttamista. Kevaan ai-
kana jatkettiin henkildstolle suunnattuja Kehittdmisen ajankohtaista -tilaisuuksia,
joissa kasitelldan kehittdmistoiminnan ajankohtaisia teemoja ja jaetaan kokemuksia
omasta kehittamistyosta. Tilaisuuksien sisaltda laajennettiin kevaalla myos katta-
maan tutkimushankkeiden esittelya.

Vuoden 2027 yliopistotasoisen terveyden tutkimuksen (VTR) rahoitushaku toteutettiin
kevaalla. Arvioitu rahoitusosuus Pohjois-Suomen YTA:lle on noin 4,15 miljoonaa eu-

roa. Pohjois-Suomen yhteistydalueen tutkimustoimikunnalle toimitettiin yhteensa 105
rahoitushakemusta, jotka on toimitettu ulkopuoliseen tieteelliseen arviointiin.

STM myoénsi valtionavustusta hoidon jatkuvuuden kehittdmiseen seka yleisen vointi-
mittarin EQ-5D-5L:n kayttdonoton edistdmiseen, kaynnistamiseen ja juurruttamiseen
terveydenhuollossa. Lisaksi kevaan aikana jatettiin hakemuksia ESR+-rahoitusha-
kuun ja Kestavan kaupunkikehittdamisen EAKR-hakuun. Pohde on myoés partnerina
kahdessa Suomen Akatemian Lippulaiva-hakemuksessa (syopa ja aivoterveys), seka
Suomen Akatemian infrastruktuurihaussa. Infrastruktuurihaussa haettiin rahoitusta
Hola 5G Oulu -projektissa perustetun privaatti 5G verkon seka sen muodostaman tut-
kimus- ja kehitysympariston laajentamiseen ja hyddyntamiseen muun muassa logis-
tiikkkarobotiikan kayttétapauksissa.

Terveys- ja hyvinvointitietojen toisiokayttéa ja Pohteen IT-infrastruktuuria on kehitetty
OMDI-hankkeessa. Hankkeessa on luotu kliinisen asiakas- ja potilastiedon rakentei-
nen koostetietokanta omaan verkkosegmenttiin, seka taydennetty tietosisaltdja tutki-
muksen tarpeita paremmin vastaaviksi. Koostetietokanta toimii nykyisin ensisijaisena
tietolahteena tutkimus- ja kehittdmistoiminnan tietopoiminnoissa.

STM-rahoitteisessa biopankkien, sydpakeskusten ja neurokeskusten yhteisessa pro-
jektissa on jatkettu naytekeraysprosessien kansallista harmonisointia seka kehitetty
tiedon palauttamisen prosessia tutkimushankkeista naytteenantajille kansallisesti
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yhtenevaisiksi. Lisdksi Suomen Akatemian rahoittamissa hankkeissa biopankkien toi-
mintojen kehittdminen, tehostaminen ja harmonisointi etenevat kansallisella tasolla.

Menetelmien arviointitoiminta osallistuu kansalliseen digihoitokokeilupilottiin, ja siihen
liittyvien digitaalisten tuotteiden digi-HTA-arvioinnit (10 kpl) ovat tyon alla. Yhteistyo
EDiIHTA-hankkeen kanssa on aloitettu tavoitteena pilotoida hankkeen arviointikehikko
loppuvuoden aikana. Laaturekistereihin liittyvaa toimintaa on kehitetty jatkamalla kes-
kusteluja rekisterien hyédyntamisen, vaikuttavuuden ja toiminnan kehittdmismahdolli-
suuksien toiminnan vahvistamisesta.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 64: Jarjestamistoiminto, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Verelieen HETe

1-6/2026

1. Sote-jarjestamissuunnitelman laatimisen tuki tietojohtamisen keinoin
(Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

Etenee suunnitellusti

Sote-jarjestamissuunnitelman valmistelu on edennyt suunnitellusti.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Sote-jarjestimissuunnitelman valmistuminen Sote-jarjestamissuunni- Etenee aikataulussa
Nykyisen sote-jarjestamissuunnitelman (2023-2025) telma on hyvaksytty
toteutumisen arviointia tydstetaan.

. . L Tavoitteen tilanne

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) 1-6/2026

2. Asukkaiden hyvinvointiin ja hyte-kertoimeen vaikuttaminen (lhmista var-
ten)

Sanallinen arvio toteumasta

Kuhunkin hyte-kertoimen mittariin on toimenpiteita kaynnissa, mutta ne vaikuttavat vasta vuoden 2027 ker-
toimeen. On esimerkiksi pidetty vastuualue- tai -yksikkdkohtaisia perehdytyksia alkoholinkaytén mini-inter-
ventiosta ja tyypin 2 diabetesriskisten elintapaneuvonnasta. Oikeiden yksikoiden tavoittaminen ja totuttujen
toimintatapojen muuttaminen on osin haasteellista.

Etenee suunnitellusti




Osavuosikatsaus 1-6/2026 124(149)

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Hyte-kerroin Pohteen sijoitus hyte-kertoi- Hyvinvointisuunnitel-
Pohteen sijoitus hyte-kertoimessa 16. messa 14. man 2027-2030 val-

mistelu on edennyt. Si-
saltaa hyte-kertoimen
mittarit. THL on julkais-
sut kesakuussa toisen
kerran paivittamansa,
mutta edelleen kesken-
eraiset tiedot hyte-ker-
toimesta. Kertoimeen
vaikuttavia toimenpi-
teita tehdaan koko
ajan.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);ganne

3. Strategisten osallisuus-, asiakaskokemus- ja yhteisty6asiakirjojen laati-
misen tuki (Ihmista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Jarjestdyhteistydn suunnitelman 2026-2029 liséksi Pohteen, kuntien ja maakuntaliiton strateginen yhteis-
tyosopimus 2026-2030 on hyvaksytty. OSATA (osallisuus, asiakaskokemus, tasa-arvo, yhdenvertaisuus) -
suunnitelman valmistelu vuosille 2026-2030 on kaynnistetty ja Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisuunnitelma
2026-2030 on viimeistelyvaiheessa.

Etenee suunnitellusti

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(lahtotaso) v. 2026 1-6/2026

NPS NPS 60 NPS 57
NPS 54

Tavoitteen tilanne

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) 1-6/2026

4. Palveluiden hankintojen ja valvonnan avulla turvataan asukkaiden palve-
luiden saatavuutta, vaikuttavuutta ja lakisaateisyyden toteutumista (Ih- Etenee suunnitellusti
mista varten)

Sanallinen arvio toteumasta

Hankinnat toteutetaan toimialueiden esitysten mukaisesti. Omavalvontasuunnitelmia on laadittu ja niiden
raportointi on kaynnistynyt.
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Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Talouden ja toiminnan seurantamittarit seka Lakisaateisyys toteutuu ja  Lakisaateisyyden to-

omavalvontaohjelman raportointi omavalvonta vahvistuu teutumisessa ja oma-

Lakisaateisyyden toteutuminen vaihtelee valvonnan vahvistumi-
sessa on osittain
edetty.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo!lt-tg/e;r(l);ganne

5. Tutkimustoiminta lisdaédntyy - palvelut ja hoidot paranevat
(Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

Jufo pisteet lasketaan 3-vuoden keskiarvon mukaan ja pisteet ovat nousseet tarkistuslaskennan johdosta.
Tutkimustoimintaa pyritdan tukemaan, jotta julkaisumaarat pysyvat kasvussa.

Etenee suunnitellusti

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

JUFO-pisteiden kolmen vuoden keskiarvo 1087 Jufo-pisteet 1108
1066 (2023-2025)

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Henkiléstomaaraan, maaraaikaisten suhteelliseen osuuteen ja lahtévaihtuvuuteen
vaikuttaa erityisesti tutkimus, koulutus, kehittdminen ja innovaatio (TKKI) -palvelualu-
een kehittdmisen ja tutkimuksen vastuualueiden maaraaikainen projektitoiminta seka
opetuspalvelujen vastuualueen opiskelijaharjoittelu.

Palkallinen ja toteutunut tydpanos on laskenut verrattuna edellisten vuosien 2024-
2025 vastaaviin ajankohtiin. Vuoden 2025 lopulla paattyi laajoja TKKI —palvelualueen
kehittdamishankkeita (RRP hankkeet ja vakiinnuttamisrahoitus), jotka selittavat henki-
I6stdmaaran laskua. Uusia kehittdmishankkeita ja tutkimusprojekteja kaynnistyy jat-
kuvasti, mutta uudet kehittamishankkeet eivat ole niin mittavia kuin edellisten vuosien
hankkeet olivat.

Henkiléstdmaara alitti viime vuoden vastaavan ajankohdan 21,4 prosentilla ja samalla
toimialueen palkallinen tydpanos (282,6) muodostui 26,6 prosenttia edellisvuotta al-
haisemmaksi. Palkallisen tydpanoksen alitus ja maaraaikaisen henkildstdn korkea
suhteellinen osuus seka hieman kasvanut maara, johtuvat toimialueelle keskitetysta
projektitoiminnasta ja kesakuukausilla keskittyvista harjoittelijoista. Kdynnissa olevilla
yhteistoimintaneuvotteluilla ja niihin liittyvilla rekrytointikielloilla on my6s vaikutusta.
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Vuoden aikana kaynnistyvien ja paattyvien projektien johdosta toimialueen sairasta-
vuuden ja vaihtuvuuden tunnusluvuissa on jatkuvasti vaihtelua. Edellisen vuoden
ajankohtaan ndhden sairauspoissaolojen ja niiden henkildiden maarassa, joilla ei ole
lainkaan sairauspoissaoloja, ei ole isoa muutosta. Sairausajan palkkakustannusten
maara (ilman sivukuluja) on laskenut 25,8 prosenttia edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan.

Taulukko 65: Jadrjestimistoiminto, henkiléstéon liittyvia tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tableau
10.7.2026).

Tot. %
HR-tunnusluvut Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
Henkil6t
Henkildmaara 30.6. 404 305 388 -21,4 % - -
Maaraaikaisten osuus-% 30.6. 43,1 % 45,6 % 42,5 % kasvanut - -
Tyopanos
Palkallinen tydpanos 376,8 282,6 3851 102,5 342,0 82,6 %
’ ) ’ (_26,6 %) ’ b
Toteutunut tydpanos 317.8 253,0 338,6 -85.6 ; ;
’ ’ ’ (-25,3 %)
Sairastavuus
Sairauspoissaolo % 1,9 % 2,0% 1,9 % 0,1 %-yks. vahenee -
(I;Ili?aknot ilman sairauspoissa- 68.8 % 777 % 73.9% kasvanut } }
Sairausajan palkka 374 355 105 997 203 517 -25,8 % - )
Vaihtuvuus
L&htévaihtuvuus 6,0 % 2,4 % 4,8 % -2,4 %-yks véhenee -

Talouden toteuma

Toimintakate (ulkoinen) alittaa kayttésuunnitelman 7,5 miljoonalla eurolla (toteuma
49,4 %). Alitus johtuu toimintakulujen alittumisesta. Alitusta tarkasteltaessa on otet-
tava huomioon, etta jarjestamistoiminnon kayttdsuunnitelma sisaltaa keskitetysti va-
ratun kymmenen miljoonan euron jononpurkurahan seka muita toimialueiden tyota
tukevia keskitettyja varauksia muun muassa asiantuntijapalveluiden ostoihin (2 mil;.).

Toimintatuottojen vahainen alitus 0,12 miljoonaa euroa (toteuma 98,6 %) johtuu paa-
asiassa tukien ja avustusten maksatusten viiveesta. Valmistus omaan kayttoon sisal-
taa strategiaty0 ja resurssiohjauksen -palvelualueen investointeihin sisaltyvia henki-
I6stdkuluja. Toimintakulujen alitus 7,2 miljoonaa euroa (toteuma 70,5 %) kohdistuu
padasiassa muiden palvelujen ostoihin (toteuma 30,1 %). Tata selittda talousarvioon
sisaltyvat 12 miljoonan euron keskitetyt varaukset. Maksettujen avustusten ylitys 0,36
miljoonaa euroa (toteuma 170,3 %) tasoittuu loppuvuoden aikana hieman alle talous-
arvion, sillda vuoden kaikki avustukset on maksettu alkuvuodesta.
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Toimintakate (sitova) alittaa kayttosuunnitelman 7,2 miljoonalla eurolla (toteuma 54
%). Sisaiset erat ovat sitovia ensimmaista vuotta ja niiden tasaus tehdaan loppuvuo-
desta. Suurimpia siséaisid menoeria ovat tilavuokrat ja kuvantamispalvelut. Sisaisten
erien ennakoidaan toteutuvan arvioidusti.

Kehittamis- ja tutkimustoiminnassa kaynnistyy uusia hankkeita ja tutkimuksia ympari
vuoden, kasvattaen seka toimintatuottoja etta -kuluja. Viime vuoteen verrattuna toi-
mintatuottojen ja -kulujen toteuma on huomattavasti alhaisempi vuonna 2025 paatty-
neiden suurien kehityshankkeiden vuoksi. Raportointivuoden sitovan toimintakatteen
arvioidaan alittavan muutetun talousarvion.

Taulukko 66: Jadrjestimistoiminto, talouden toteuma. Sitova taso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Loma-

palkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Loma-
raha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Yiitys+/ |

Jarjestamistoiminto (1000 €) | | MO | Toteuma | Alty aTlﬁxﬁgfési- TA2025 | 1p 2025
1-6/2026 1-6/2026 nen
TOIMINTATUOTOT 8 746 8 626 -119 98,6 % 16 390 17 492 29 393
Myyntituotot 5320 5526 206| 103,9% 10 640 10 640 6 840
Maksutuotot 0 5 5 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 3273 2898 -376 88,5 % 5445 6 547 22279
Muut toimintatuotot 153 179 27 117.5 % 305 305 201
Sisaiset tulot 0 19 19 0,0 % 0 0 73
¥g(_le\£ISTUS M 0 151 151 0,0 % 0 0 68
TOIMINTAKULUT 24496 17 281 7215 70,5% 46 870 |  -47972  -44 358
Henkildstdkulut -12 053 -11 509 -544 95,5 % -22 251 -23 088 -27 273
Palvelujen ostot yhteensa -10 568 -3183 -7 385 30,1 % -20 873 -21 137 -9 666
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -10 568 -3183 -7 385 30,1 % -20 873 -21 137 -9 666
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -429 -441 12 102,7 % -857 -859 -2 028
Avustukset -510 -868 358 170,3 % -1 019 -1 019 -957
Muut toimintakulut -94 -119 25 126,8 % -188 -188 -2171
Sisaiset menot -841 -1160 319, 1379% -1 681 -1 681 -2 263
TOIMINTAKATE sitova -15 750 -8 503 -7 247 54,0 % -30 480 -30 480 -14 897

TOIMINTAKATE ulkoinen -14 909 -7 363 -7 546 49,4 % -28 799 -28 799 -12 706
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7.4 Konsernipalvelut

Keskeiset nostot

Tyoterveyspalvelujen uusien palveluntuottajien (Pihlajalinna Laakarikeskukset
Oy, Oulunkaaren tyoterveys ja Tyoterveys Pohde) palvelutuotanto on kaynnis-
tynyt.

Ateria- ja puhtauspalveluiden uusien palveluntuottajien toiminta on kaynnisty-

nyt.

Uutena ja pysyvana ilmiéna ovat julkisuuslain ja tietosuoja-asetuksen mukai-
set laajat tietopyynnét, jotka vievat huomattavasti resurssia hallintopalveluissa
ja Pohteella.

Kuntien kanssa laadittavat uudet, ns. 3+1-sopimuksia korvaavat vuokrasopi-
musneuvottelut ovat edenneet, muutaman kunnan kanssa on viela neuvotel-
tavaa.

OYSin kantasairaalan ja Peltolan lisaantyvien sisadilmaongelmien vuoksi kayn-
nistettiin vaistotilojen kartoitus ja kilpailutus. Talla pyritddn mahdollistamaan
myos kantasairaalan nopeutettu purkaminen.

Uuden sairaalan C-talon ja L-rakennuksen toteutusvaihe on kaynnistynyt.

Pohteen ja Laphan yhteisen tietohallinnon sopimus ja hallintosaannén muutos
on hyvaksytty. Vastuuviranhaltijat ovat aloittaneet.

Perusterveydenhuollon Esko-jarjestelma on nyt kaytossa koko Pohteen alu-
eella.

Aluehallitus on paattanyt kaynnistaa koko henkilostoa koskevat yhteistoiminta-
neuvottelut.

Toimialue alittaa muutetun talousarvion.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Hallintopalvelut

Yleishallinnon toimialueille kohdentuvien keskitettyjen sihteeripalveluiden toimintaa
on kehitetty ja tehostettu sihteerityon oikean mitoituksen, kohdentumisen ja sijaistar-
peiden maarittelytydn kautta sekad Monetran sihteerien ostopalvelujen tehtavakuvien
ja tydnjohtamisen selkeyttamisen kautta. Erityisid haasteita tuovat sihteeripalvelujen
kysynta suhteessa resursseihin seka Sagan ja PTH-Esko -jarjestelmien kayttdonoton
kuormittavuus. Yleishallinto on koordinoinut yhteistydssa toimialueiden kanssa
omais- ja perhehoidon (Oima) palkkio- ja palkanmaksuprosessin, henkildston
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jarjestelman siirtoa Pohteelle syksylla 2026. Monetran Oima-henkilosto siirtyy hallin-
topalveluihin.

Toimielinpalvelujen asianhallinnan paakayttajat valmistelevat CaseM-jarjestelman 2.0
paivitysta. Luottamushenkildiden kokousympariston uusi versio otetaan kayttéon syk-
syn 2026 aikana ja asianhallintajarjestelman muut osiot vuoden 2027 alusta.

Tiedonhallinnan ja tietosuojan vastuualueella Pohteen asiakkaiden lokitietoja ja asia-
kas- ja potilastietojen kasittelya koskevien selvityspyyntojen prosessia uudistetaan
keskittamalla toimintaa ja siirtymalla sahkoiseen asiointiin. Suomi.fi -viestit on otettu
kayttédn kirjaamossa ja kayttda ollaan laajentamassa Pohteen asianhallintajarjestel-
maan, jolloin hallinnollisia asiakirjoja voidaan lahettaa entista laajemmin ulkoisille asi-
akkaille. Arkistotilojen, joita sijaitsee 29 paikkakunnalla, keskittamista suunnitellaan ja
toteutetaan palveluverkon ja tarpeiden mukaan. Haasteita aiheuttavat vuokralla ole-
vien arkistotilojen muutot, kun samanaikaisesti arkistokelpoisista tiloista on puute.

Uutena, mutta pysyvaksi jdavana ilmidona ovat julkisuuslain ja tietosuoja-asetuksen
mukaiset laajat tietopyynnot, jotka vievat huomattavasti resurssia Pohteella ja hallin-
topalveluissa.

Hallintopalveluille asetetut tuottavuus- ja taloudellisuus (tuta) -vaatimukset vuodelle
2026 ovat toteutuneet. Valtuustoryhmien toimintatuen (ryhmaraha) 60 000 euron leik-
kaus on toteutettu vuoden 2026 budjettivalmistelussa. Hallintopalvelujen henkildstén
ja sihteerien ostopalveluihin vuosille 2024-2026 kohdistuva 10 prosentin viimeisen
vuoden tavoite on toteutettu yleishallinnon ostopalvelujen vahentamisen ja toimien
tayttamatta jattamisen kautta.

Sairauspoissaoloprosentti vaihtelee kovasti vastuuyksikdiden valilla, kuitenkin koko-
naisuutena hallintopalvelujen henkildéstdn sairauspoissaoloprosentti on hyva 3,7 pro-
senttia.

Henkilostopalvelut

Pohteen henkildstépalvelut on valmistellut Sote ja HYVTES tasopalkkausjarjestel-
mien kansallisen palkkausjarjestelman kayttoonottoa. Hoitotyon osalta tasopalkka-
mallia on tyostetty yhteistydssa hoitotieteen ja -tydn tehtdvaalan kanssa yhteensopi-
vaksi kansallisen hoitotydn geneerisen uramallin kanssa. Henkildstopalvelut on koor-
dinoinut ja tukenut toimialueita kesakuussa alkanutta koko Pohteen henkildst6d kos-
kevia yhteistoimintaneuvotteluja.

Henkilostopalvelut ja hoitotieteen ja -tydn tehtavaala on yhteistydssa jatkanut tydvuo-
rosuunnittelun kehittamista. Kehittdmista on tehty yhteistydssa henkildstéedustajien
ja esihenkildiden kanssa. Lisaksi on keratty kayttajapalautetta niin henkilostolta kuin
esihenkilGilta. 9.6.2026 pidetyssa aluehallituksen kokouksessa arvioitiin aluevaltuus-
ton tekeman talousarviokirjan vaatimusten tayttyneen ja kayttédnottoja voidaan jat-
kaa.

Aluehallitus valitsi tydterveyspalvelujen toteuttajaksi kilpailutuksen perusteella Pihla-
jalinna Laakarikeskukset Oy:n. Lisaksi tyoterveyspalveluja Pohteen henkildstolle
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tuottavat edelleen Oulunkaaren Tyoéterveys Oy ja Tyoterveys Pohde. Tyoéterveyshuol-
topalvelut on otettu kayttéon sopimusten mukaisesti alkuvuodesta ja toimintamallit
ovat vakiintuneet.

PrimaHR-palkkajarjestelman versionvaihtoprojekti etenee. Henkilostopalvelut on val-
mistellut henkiléstdohjelman paivityksen Pohteen strategian hyvinvoivat osaajat -pai-
nopisteen tavoitteiden ja indikaattoreiden mukaisesti.

Talous- ja hankintapalvelut

Taloussuunnittelupalveluissa on laadittu osavuosikatsaus maaliskuulta sekd kuukau-
sikatsaukset huhti- ja toukokuulta. Tilinpaatésennuste laadittiin maaliskuun tilantee-
seen perustuen. Talousarviomuutos ja kayttosuunnitelman muutos hyvaksyttiin tou-
kokuussa. Valtionkonttorin tilastot saatiin toteutettua ja hyvaksyttya aikataulun mukai-
sesti. Hinnastoja on paivitetty. Kustannuslaskentaprojekti etenee OYS Sairaalapalve-
luissa ja ensihoidossa. Talousarvion 2027 valmistelu aloitettiin toukokuussa yhteispa-
laverilla ja kesakuussa pidettiin asiaan liittyen talousarvioinfoja. OYS Sairaalapalve-
luihin ja ensihoitoon rekrytoitiin talouspaallikkd. Uusien jarjestelmien toimivuus on toi-
mialueen talouden kannalta erittain tarkeaa.

Laskentapalveluissa on aktiivisesti oltu mukana Saga-jarjestelman kayttéonottojen
mahdollistamisessa. Sisaiseen laskuttamiseen on mietitty Lassi-jarjestelman korvaa-
via vaihtoehtoja. Taloushallinnon jarjestelmavaihdokseen liittyen on oltu aktiivisesti
mukana suunnittelemassa tarjouspyyntda. Kassojen osalta on oltu mukana ravinto-
palveluiden sopimussiirron kaytanndn toteuttamisessa. Kassatarkastukset on aloitettu
tana vuonna.

Asiakaslaskutuksessa vuoden 2026 ensimmaisen vuosipuoliskon keskeisina paino-
pisteina olivat OMNI360 Raha -laskutusjarjestelman kayttéonoton eteneminen Esko-
ja Saga-jarjestelmista seka laskutusprosessien yhtenaistaminen koko Pohteen alu-
eella. Jarjestelmauudistukset ovat edenneet padosin suunnitellusti. Kdyttdonottoon
on liittynyt laskutusjarjestelman suorituskykyyn ja toimivuuteen liittyvia haasteita,
jotka ovat hidastaneet prosessien sujuvoitumista. Loppuvuonna painopisteena ovat
erikoissairaanhoidon Esko-kayttéénoton valmistelu, OMNI360 Raha -kokonaisuuden
jatkokehitys seka prosessien edelleen yhtenaistaminen. Asiakasmaksujen korotukset
ovat lisanneet maksukattokasittelyyn liittyvaa tydmaaraa ja asiakasyhteydenottoja.

Hankintojen ja materiaalilogistiikan vastuualueella investointihankintojen toteuttami-
nen on edennyt tulleiden hankintaesitysten mukaisesti. Lisédksi hankintapalvelut on
ollut mukana toimialueiden kanssa kaydyissa esitettyja investointeja 2027 koskevissa
neuvotteluissa. Kuljetuspalveluissa on osallistuttu OYSin sisaisten kuljetusten organi-
sointiin poikkeustilanteissa. Varastopalveluissa on toimittu tavoitteiden mukaisesti.

Ateria- ja puhtauspalvelut

Ateria- ja puhtauspalvelujen uudet toimijat aloittivat 1.1.2026 Hiirosen palvelukeskuk-
sessa, Kempeleen ateria- ja puhtauspalveluissa seka Limingan ja Muhoksen puh-
tauspalveluissa.
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Ensimmaisen neljanneksen aikana kilpailutuksia on valmisteltu Oulun eteldisen alu-
een kotiaterioiden seka jaljelle jaaneiden Lakeuden ja Oulunkaaren ateria- ja puh-
tauspalvelujen yksikoiden osalta. Palvelut aloittavat 1.1.2027.

Oys Ateriapalveluissa suunnitellaan H-taloon uutta valmistavaa keittiotd. Kapasiteetti
on suunniteltu talla hetkelld potilasruokailun ja henkildéstoravintoloiden tarpeisiin,
mutta suunnittelussa on huomioitu myos mahdollinen mydhempi laajentaminen.

Tietohallinto

Pohteen yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuuden (AAPO-hanke)
kayttoonotto etenee paaosin suunnitelmien mukaan. Hankkeen ja kayttdonoton nako-
kulmasta saavutettiin toukokuussa merkittava edistyminen ja osatavoite, kun perus-
terveydenhuollon Esko-jarjestelma on kaytéssa koko Pohteen alueella.

Pohteen ja Laphan yhteisen tietohallinnon sopimus ja tarvittavat hallintosdantémuu-
tokset on hyvaksytty seka vastuualuepaallikkdvirat perustettu. Yhteisissa viroissa toi-
mivat ovat aloittaneet kevaalla yhteisissa virkatehtavissa. Yhteisen organisaation val-
mistelu vastuuyksikoiden osalta on aloitettu.

Aluehallitus on 13.1.2026 seka 24.2.2026 tekemillaan paatoksilla kaynnistanyt Esko
Systems Oy:n osakkeiden myyntia seka Esko-asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankintaa koskevan kilpailutusprosessin. Aluehallituksen 13.1.2026 ja 24.2.2026 te-
kemat paatokset ovat perustuneet aluevaltuuston tekemiin omistajapoliittisiin periaat-
teisiin. Kesakuun lopussa kaynnistyi myyntiin ja kilpailutukseen liittyvien asiakirjojen
tekninen markkinavuoropuhelu.

Paatdksen taustalla ovat aluevaltuuston 20.11.2023 § 185 hyvaksymat omistajapoliit-
tiset periaatteet, jossa Esko Systems Oy on maaritelty yhdeksi Pohteen strategisista
tytaryhteisodistd. Samassa yhteydessa aluevaltuusto on linjannut, ettad konserniyhtei-
s6jen omistuksia kehitetdan aktiivisesti ja pitkgjanteisesti huomioiden hyvinvointialu-
een strategia ja konsernin kokonaisetu. Hyvinvointialue tarkastelee omistuksiaan vai-
kuttavuuden, tuloksellisuuden, riskienhallinnan, hankintalain edellytysten ja toiminnan
kehittamisen nakodkulmista.

Tekniset palvelut

OYSin kantasairaalassa ilmenneiden legionellabakteeriepailyjen seka lisdantyvien
sisadilmaongelmien vuoksi kaynnistettiin vaihtoehtoisten vaistoétilojen kartoittaminen,
joilla pyritddan mahdollistamaan kantasairaalan nopeutettu purkaminen. Tammikuussa
paatettiin kdynnistda moduulitilojen hankinnan kilpailuttaminen OYSin alueelle.

Maakunnan alueelta vuokratut kiinteistot ovat monelta osin teknisen kayttoikansa lop-
pupuolella ja monet kohteet ovat sisdilmaongelmaisia. Korvaavien tilojen hankki-
miseksi valmistellaan viiden hoiva-alan tilojen hankkimista yhteisella hankinnalla niin
sanotussa Dynaamisessa hankintajarjestelmassa (DPS). Kahden kohteen
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Viestinta

tonttihankinnat ovat pysahtyneet tonttivarauksista tehtyjen lukuisten oikaisuvaatimus-
ten vuoksi.

Kuntien kanssa laadittavat uudet, ns. 3+1-sopimuksia korvaavat vuokrasopimusneu-
vottelut ovat edenneet kevaan aikana ja olivat avoinna noin viiden kunnan osalta.
Paaosan osalta on paasty asetettujen tavoitteiden mukaisiin vuokrien alennuksiin. Lo-
pulliset vuokrasopimukset ovat viela valmistelussa, jonka vuoksi vuoden alusta al-
kaen laadittiin valiaikaiset vuokrasopimukset maaliskuun loppuun saakka. Niita on
jatkettu avoinna olevien kuntien osalta.

Kuusamon paloaseman, Peltolan vaativan asumisen seka lastenpsykiatrian ja sairaa-
lakoulun rakennusty6t ovat edenneet suunnitellusti.

Oulun yliopisto suunnittelee sijoittuvansa tulevaisuudessa Pohteen omistamalle ton-
tille OYSin alueella. Yliopisto kaynnisti toukokuussa kansainvalisen arkkitehtikilpailun
uudesta kampuksesta. Yliopistolle ja mahdolliselle muille toiminnoille varattuja alueita
tarkasteltiin tiiviissa yhteistydssa yliopiston ja kaupungin kanssa.

OYS 2030 uudistamisohjelman osalta jatkorakentamisen valmistelu on edennyt H-
rakennuksen (logistiikka- ja palvelukeskus) osalta tarkempaan suunnitteluun ja siita
kaynnistettiin allianssin kehitysvaihe. C-rakennuksen toteutusvaiheen sopimus on al-
lekirjoitettu.

Viestinnassa on valmisteltu syksylla koteihin jaettavaa asukasesitetta. Asukasvies-
tinta palveluista ja niiden muutoksista on jatkunut. Touko-kesakuussa toteutettiin
muun muassa palvelujen kesaaukiolokampanja monikanavaisesti. Sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen jarjestdmissuunnitelmaan liittyva viestinta aloitettiin.

Pohde.fi-verkkosivujen kehittdmistyd on jatkunut suunnitellusti. Tekodlykdannosten
kielivalikoima on laajentunut. K&&nnokset ovat saatavilla englannin lisaksi nyt myos
arabiaksi, ruotsiksi, somaliaksi, ukrainaksi ja venajaksi. Sivustolla on julkaistu vam-
maisille henkildille ja heidan Iaheisilleen tehty sivu, joka kokoaa tietoa palveluista ja
helpottaa tiedon |0ydettavyytta.

Viestinnan saavutettavuutta on parannettu selkeyttamalla verkkosivuteksteja ja asiak-
kaille 1ahetettavia kirjepohjia. Naiden osalta tyo jatkuu.

Sisaisen viestinnan vuorovaikutteisuutta on lisatty avaamalla henkilston virtuaalinen
kahvihuone llona-intranetissa. Pohdelainen-henkildstolehti julkaistiin.

Poliittisen ja kaupallisen viestinnan ohjeistus on valmistunut. Sen yhteydessa on pai-
vitetty Pohteen someohjetta. Sosiaalisen median videosisaltdja on lisatty. Viestin-
nassa on otettu kayttoon mediaseurantatyokalu, jonka avulla on mahdollista seurata
Pohteeseen liittyvaa julkista keskustelua entista jarjestelmallisemmin.

Viestinnan valmius- ja varautumissuunnittelu on jatkunut, ja hairié- ja kriisitilanteiden
viestintdosaamista on vahvistettu. Tyéryhma on osallistunut kriisiviestintaharjoituksiin
ja valmistellut viestintdmateriaaleja kriisitilanteisiin.
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Neuvontapalvelussa on saatu hyvia kokemuksia PohdeBotista, joka on tekoalyavus-
teinen chat-palvelu Pohteen verkkosivuilla. PohdeBotti taydentaa Pohteen asiakas-
palvelua ja toimii ymparivuorokautisesti.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 67: Konsernipalvelut, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo!‘t_tg/ezr(l);ganne

1. Yhtendinen asiakas- ja potilastietojarjestelma saadaan paaosin otetuksi
kayttoon vuoden 2026 aikana. (Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

Etenee suunnitellusti

Eskon pth on otettu kaytt6on koko Pohteen alueella toukokuussa 2026. Saga-sosiaalihuollon kayttéonotto
etenee, mutta sen kayttéonotto on hidastunut.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Yhtendisen jarjestelman kayttajien %-osuus. Esh: 100 % Esh:68 %
Erikoissairaanhoito: 68 % Pth: 98 % Pth: 100%
Perusterveydenhuolto: 11 % Sos: 85 % Sos: 22%
Sosiaalihuolto: 20 % Suun th: 10 % Suun th: 1%
Suun terveydenhuolto: 1 % Kotih: 100 % Kotih: 17 %

Kotihoito: 7 %
(arvio 12/2025)

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tglezrtl);ganne

2. Sopimus Pohteen ja Laphan yhteisen tietohallinnon perustamisesta hy-
vaksytaan viimeistdaan toukokuussa 2026. (Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

Sopimus on hyvaksytty helmikuussa 2026.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Sopimuksen syntyminen. Sopimuksen syntyminen. Sopimus on hyvak-
Sopimus yhteisesta tietohallintojohtajasta hyvaksyt- sytty.
tiin 6/2025.
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Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l):éanne

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

Sanallinen arvio toteumasta

Lastensuojeluyksikoiden Oulun kaupunkiin sijoittuvista tonttivarauksista on tehty lukuisia oikaisuvaatimuk-
sia. Tilaohjelmat vaativat tarkempaa tarkastelua ja maarittelya. Kaynnistyneet YT-neuvottelut toivat rekry-
tointikiellon, jotka pysayttivat kahden keskeisen resurssin rekrytoinnin.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Uudistamisprosessin vaiheittainen eteneminen Suuntalinjat tulevien vuo- Tilaohjelmat jouduttu
Aluehallitus hyvaksyi DPS:n perustamisen 10/2025. sien korituksesta ja alusta- ottamaan tarkempaan
vasta aikataulutuksesta on  tarkasteluun. Niiden
hyvaksytty. Ensimmaiset tarkastelussa on rajau-
toimittajat valittu. duttu kolmeen kohtee-
seen (Vaala, Pyhajoki
ja Kalajoki) ensi vai-
heessa.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tg/ezr(l);ganne

4. Uuden sairaalan logistiikka- ja tukipalvelukeskuksen toteutusvaiheen ti-
lauksesta tehdaan paatoés vuoden 2026 aikana. (Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

3. Toimitilaverkoston uudistaminen uudella hankintamenettelyllad/ tila-te-
hokkuuden parantaminen. (Vaikuttavasti uutta)

Etenee suunnitellusti

Kevaalla saatiin lisdvaltuus hankkeen suunnitteluun ja koko hanke on saamassa lisalainanottovaltuuden
syyskuussa. Hankkeen toteutusvaiheeseen siirtymisen tavoiteaikataulu on vuoden loppuun mennessa.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026
Sopimuksen syntyminen. Sopimuksen syntyminen. H-rakennuksen kehi-
Hankkeen sisallon valmistelu on kdynnissa. Tarve- tysvaihe etenee suun-
selvitys tulossa hyvaksyttavaksi vuoden 2025 ai- nitellusti ja tavoitteena
kana. on tehda toteutusvai-

heeseen sitoutuminen
vuodenvaihteessa
2026/2027.
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Tavoitteen tilanne

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) 1-6/2026

5. Osaajayksikon toiminnan vahvistaminen (Hyvinvoivat osaajat) Etenee suunnitellusti

Sanallinen arviointi toteumasta

Etenee suunnitellusti, mutta ei ole viela taysin toteutunut.

Mittari Mittarin tilanne

1-6/2026

Tavoitetaso
v. 2026

(vertailutieto)

Osaajayksikon henkilostomaara (htv). 544 htv 4945

456 htv

Talouden tasapainottamisen tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 68: Konsernipalvelut, talouden tasapainottamisen tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Paatetyt Arvio
taloudelli- | taloudelli- .
. . . p . . . . Sanallinen kuvaus
Tasapainotustoimenpide | set vaiku- | sesta vai- | Toimenpiteen tila . .
toimenpiteen toteumasta
tukset kutuksesta
v. 2026 v. 2026
Aiemmin paatetyt toimenpiteet, joilla uusia taloudellisia vaikutuksia vuodelle 2026
Hallinto-, henkilosto- seka -900 000 -900 000 Toimenpiteen arvioidaan toteutuvan
talous- ja hankintapalve- vuoden 2026 loppuun mennessa.
luiden toimintojen tehosta-
minen niin, ettd kokonais-
kulut/henkilostd vahenee
10 % vuoteen 2026 men-
nessa.
Pysakadintimaksujen korot- -200 000 -400 000 Toimenpiteen arvioidaan toteutuvan
taminen vuonna 2026. Kuuraparkin kayttéon-
otto on nostanut tuottoja.
Yhteensa -1100 000 -1 300 000
Uudet toimenpiteet
Valtuustoryhmien toimin- -60 000 -60 000 Toimintatukea on leikattu 1.1.2026
tatuen leikkaaminen alkaen. Toimenpide on siltd osin to-
teutunut.
Henkilostoetuuksien maa- -2 000 000 -2 000 000 Toimenpide on toteutunut. Smar-
raaikainen heikennys tum-setelin arvo on laskettu 185 eu-
(Smartum-seteli ja tyhy-ra- roon henkildlta.
hat)
Tietojarjestelmien yhte- -1 000 000 -350 000 | Eteneminen on vii- Pohteen tietojarjestelmien yhtenais-

naistdminen jatkuu

vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

tamistyd etenee, mutta hitaammin
kuin on ajateltu.
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Paatetyt
taloudelli-

Tasapainotustoimenpide | set vaiku-
tukset
v. 2026
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Arvio
taloudelli-
sesta vai-
kutuksesta

v. 2026

Toimenpiteen tila

136(149)

Sanallinen kuvaus
toimenpiteen toteumasta

Tietohallinnon YTA-yhteis- -1 000 000
tyo
Kuntien vuokrasopimus- -5 000 000
neuvotteluissa saavutettu
saasto ja luovuttavat kiin-
teistot
Toimitilatehokkuuden ete- = -1 700 000
neminen jatkuu
Ateria- ja puhtauspalvelu- | -1 300 000
jen toimintojen tehostami-
nen
Yhteensa -12 060 000
TUTA-t0|menp|tee_? 13 160 000
yhteensa
Talousarvion sopeutukset
Toimenpiteet -3 700 000
Kaikki t0|menp|teeF 16 860 000

yhteensa

-300 000 = Eteneminen on Vii-
vastynyt tai sisaltaa

muita haasteita

-3 500 000 @ Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa

muita haasteita

-500 000 Eteneminen on Vii-

vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

-8 460 000
-9 760 000

-3 700 000 ' Etenee suunnitellusti

-13 460 000

Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Pohteen ja Laphan tietohallintoyh-
teistydn sopimus ja tarvittavat hallin-
tosdantdmuutokset on hyvaksytty
seka vastuualuepaallikdt nimetty.
Kuntien kanssa kaytavat sopimus-
neuvottelut ovat edenneet, muuta-
man kunnan kanssa on viela neuvo-
teltavaa.

Toimitilatehokkuuden paranta-
miseksi kiinteistojarjestelyt ovat
edenneet, mutta arvioitua hitaam-
min.

Kilpailutukset onnistuivat suunnitel-
lusti ja tavoite tullaan saavuttamaan
ilman ennakoimattomia kulueria.

Toimenpiteet etenevat suunnitellusti.

Toimialueen henkildstémaara ja palkallinen tydpanos ovat kasvaneet. Viime vuosina
konsernipalveluihin on siirtynyt muilta toimialueilta noin 150 henkil6a, minka lisaksi
Monetralta on kotiutettu ostopalveluja omaksi henkilostoksi. Maaraaikaisen henkilos-
tdén osuus sitd vastoin on vahentynyt. Henkiléstdmaarassa on myés mukana inves-
tointirahoituksella katettavaa henkilostd4a, jolta osin kulut aktivoidaan taseeseen.

Sairauspoissaolot ovat jatkaneet vahenemista edellisvuoteen nahden (-0,5 %), mittari
kuitenkin ylittda Pohteen tavoitetason (4,9 %). Konsernipalvelujen sairauspoissaolo-
prosenttia nostaa osaajayksikko, jossa poissaoloja on noin kaksinkertaisesti muihin
toimintoihin verrattuna. Lahtdévaihtuvuus kasvoi hieman verrattuna edellisvuoden vas-

taavaan ajankohtaan.
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Taulukko 69: Konsernipalvelut, henkilostéon liittyvia tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tableau

10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkil6t

Henkilémaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyodpanos

Palkallinen tyépanos

Toteutunut tyépanos
Sairastavuus
Sairauspoissaolo %

Henkil6t iiman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
1596 1626 1597 1,8 % - -
10,2 % 10,9 % 12,1 % vahentynyt - -
1449,4 1489,1 1436,2 53 1534,2 97,1 %
Ll 3 3 (3’7 %) b b
46,5
1164,1 1233,6 11871 (3.9%) - -
5,5 % 53 % 5,8 % -0,5 %-yks. vahenee -
29,6 % 42,9 % 42,4 % kasvanut - -
2 766 020 1495 269 1507 100 -0,8% - -
4,9 % 2,6 % 24 % 0,2 %-yks vahenee -

Toimintakate (ulkoinen) alittaa kayttésuunnitelman kesakuun tilanteessa 8,1 miljoo-
nalla eurolla (toteuma 95,5 %).

Toimintatuottojen toteuma oli 96,1 prosenttia. Myyntituottojen alitusta selittdd muilta
hyvinvointialueilta kerran vuodessa laskutettava Terveyskylapalveluiden kayttdoi-

keus, jonka ajankohta on syksylla. Tuet ja avustukset sekd muut toimintatuotot ylittaa
hienoisesti suunnitellun kayttésuunnitelman. Valmistus omaan kayttoon ylittda muute-
tun talousarvion (toteuma 133 %) ajankuluun nahden noin 0,7 miljoonaa euroa, ylitys
kuitenkin tasaantuu loppuvuotta kohti.

Toimintakulut jaivat kesakuun lopussa noin 8,1 miljoonaa euroa (toteuma 95,5 %)
suunniteltua pienemmiksi. Henkilostokulut ovat kasvaneet edellisen vuoden vastaa-
vaan ajanjaksoon 10,3 prosenttia, mutta alittavat kayttosuunnitelman noin 2 miljoo-
nalla eurolla. Suurin alitus kohdistuu osaajayksikdon, jossa kustannukset ovat jaa-
neet noin 0,9 miljoonaa euroa kayttdésuunnitelmaa pienemmiksi rekrytointiviiveiden
vuoksi. Suurin osa palvelualueista alittaa budjetoidut henkildstokulut. Palvelujen ostot
ovat kasvaneet 4,3 prosenttia edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna, mutta alit-
tavat kayttdsuunnitelman 4,1 miljoonalla eurolla. Tydterveyspalveluiden uuden sopi-
muksen toteuma on alkuvuonna jaanyt arvioitua pienemmaksi (2,25 milj. euroa), kus-
tannusten kuitenkin ennakoidaan kasvavan loppuvuotta kohti. Aineet, tarvikkeet ja
tavarat -tiliryhman kulut ovat kasvaneet 4,6 prosenttia edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna, mutta alittavat kayttésuunnitelman 1,8, miljoonalla eurolla.
Suurimmat kuluerat ovat sahko ja kaasu seka huoltotarvikkeet. Sdhkoén suunniteltua
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pienempi toteuma selittyy osittain viiledlla kesalla, jonka vuoksi tilojen viilennystarve
on ollut vahaisempi. Huoltotarvikkeiden kustannukset eivat jakaudu tasaisesti vuoden
aikana, ja tarvikkeiden rikkoutumisia on vaikea ennakoida.

Toimialueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteista osa on toteutunut ja
osassa on viivastymisia tai muita haasteita. Kuntien kanssa kaytavissa vuokrasopi-
musneuvotteluissa on paaosin saavutettu tavoitteiden mukaiset vuokrien alennukset.
Muutaman kunnan osalta neuvottelut ovat vield kesken. Toimitilatehokkuuden paran-
tamiseksi kiinteistojarjestelyt ovat edenneet, mutta arvioitua hitaammin. Tietohallin-
non jarjestelmien yhtenaistaminen jatkuu ja YTA-yhteisty0 etenee.

Taulukko 70: Konsernipalvelut, talouden toteuma. Luvut tuhansina euroina. Lomapalkkavelka on otettu huomi-

oon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesédkuun toteu-
maan.

Yiitys+ /

TA 2026
. KS Toteuma TA 2026
Konsernipalvelut (1000 €) 1-6/2026 | 1-6/2026 KS 1eo026 alk::zﬁral- muutettu TP 2025
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 217 585 209 157 -8 428 96,1 % 449 070 435 170 412 266
Myyntituotot 1710 1303 -408 76,2 % 3226 3421 3276
Maksutuotot 0 10 10 0,0 % 0 0 13
Tuet ja avustukset 2290 2326 36| 101,6% 4 580 4 580 10 848
Muut toimintatuotot 3912 4 007 95 102,4 % 9 607 7 824 5948
Sisaiset tulot 209 672 201 512 -8 160 96,1 % 431 657 419 344 392 182
e P il e 2010 2673 663 133,0 % 4020 4020 3639
TOIMINTAKULUT -191 223 -183 122 -8 100 95,8 % -401 357 -386 949 | -368 225
Henkilostokulut -50 871 -48 845 -2 026 96,0 % -100 727 -99 191 -88 247
Palvelujen ostot yhteensa -84 890 -80 760 -4 130 95,1 % -171810| -168 534 | -155890

Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0

Muiden palvelujen ostot -84 890 -80 760 -4 130 95,1 % -171810| -168 534 | -155890
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -11 654 -9 815 -1 839 84,2 % -24 306 -23 309 -18 171
Avustukset -198 -236 38| 1191 % -396 -396 -979
Muut toimintakulut -40 882 -41 140 258 100,6 % -97 914 -90 064 | -100 627
Sisaiset menot -2 727 -2 326 -401 85,3 % -6 205 -5 455 -4 310
Ig',s“g'tNTAKATE BlelEe 21 28372 28708 335 101,2% 51733 52240 47680
TOIMINTAKATE ulkoinen 178 573 -170 479 8094 955%  -373720| -361649 -340 191

Konsernipalvelut-toimialueelle on asetettu vuodelle 2026 my0s aluehallitukseen nah-
den sitova ulkoinen muutettu toimintakate ilman tarkastuslautakunnan tuottoja ja ku-
luja, joka on -361 miljoonaa euroa.

Aluehallitukseen nahden sitovan ulkoisen toimintakatteen toisen kvartaalin toteuma
oli -170 miljoonaa euroa (95,5 %), alittaen kayttdsuunnitelman noin 8 miljoonalla eu-
rolla.
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Taulukko 71: Konsernipalvelut (pois lukien tarkastuslautakunta), talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna.
Luvut tuhansina euroina. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden ar-
vioidusta muutoksesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Ylitys+ /

TA 2026

Kersompset b uas: | ko | Tomm | Al | TR | IS | vacas | 1
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 217585 209157  -8428  96,1% 449070 435170 412 266
Myyntituotot 1710| 1303 408|762 % 3226 3421 3276
Maksutuotot 0 10 10, 00% 0 0 13
Tuet ja avustukset 2200 2326 36| 1016 % 4580 4580 10848
Muut toimintatuotot 3912 4 007 95| 102,4 % 9 607 7 824 5948
Sisaiset tulot 200672 201512 -8160| 96,1% | 431657 419344| 392182
L TR Gl A 2010 2673 663 133,0 % 4020 4020 3639
TOIMINTAKULUT 190882 -182892 7990 958%  -400 673 -386265 -367 743
Henkilstokulut 50645, -48665| -1981| 961%, -100292| -98757| -87853
Palvelujen ostot yhteens 84776 -80711| -4066 952% -171583| -168308| -155805

Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0

Muiden palvelujen ostot 84776 -80711| -4066 952% -171583| -168308| -155805
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11653 -9815| -1838| 842%, -24304| -23307 -18170
Avustukset 198 -236 38| 119,1% -396 -396 979
Muut toimintakulut 40882 -41140 258| 100,6%|  -97 914, -90064| -100 627
Sisaiset menot 2727 2325 401 853 % 6184 5434  -4309
FOIINTAKATE stsaisetjaul- | 28713 28938 225 100,8 % 52417 52924 48162
L‘\’/’é"';"” TAKATE ulkoinen (s | 475 233 170249 ~ -7984 955%  -373056 -360986 -339 711

Tarkastuslautakunnan aluevaltuustoon nahden sitova ulkoinen toimintakate on —663 000 euroa.
Toisen kvartaalin toteutunut toimintakate oli —230 000 euroa (toteuma 67,7 %). Toteuma alittaa
kayttdsuunnitelman noin 110 000 eurolla. Henkildstokulut alittuvat noin 45 000 eurolla, mika johtuu
yhden henkilon tydpanoksen kohdentumisesta toiselle palvelualueelle. Tama korjaantuu loppuvuo-
den aikana. Palvelujen ostojen toteuma on 43,6 prosenttia, mita selittda kulujen loppuvuosipainot-
teisuus.
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Taulukko 72: Tarkastuslautakunta, talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna. Luvut tuhansina euroina. Lo-
mapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutoksesta. Lo-
maraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Ylitys+ /
; TOT-% | TA 2026
Tarkastuslautakunta B KS | alkuperii- | TA2026 | 55055

1-6/2026 fan | bl

1-6/2026 | 1-6/2026 KS
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Myyntituotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Maksutuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muut toimintatuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Sisaiset tulot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
\Tlg('LjWSTUS OMAAN KAYT- 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -340 -231 -110 67,7 % -684 -684 -481
Henkilostokulut -226 -180 -45 80,0 % -435 -435 -394
Palvelujen ostot yhteensa -113 -49 -64 43,6 % -227 -227 -85
Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Muiden palvelujen ostot -113 -49 -64 43,6 % -227 -227 -85
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 0 -1 25,0 % -2 -2 -1
Avustukset 0 0 0 0,0 % 0 0
Muut toimintakulut 0 0 0 0,0 % 0 0
Sisaiset menot 0 -1 0 110,5 % -21 -21 -1
TOIMINTAKATE sitova -340 -231 -110 67,7 % -684 -684 -481
TOIMINTAKATE ulkoinen -340 -230 -110 67,7 % -663 -663 -480

7.5 Hyvinvointialueen johtaminen

e YTA-alueen sosiaali- ja terveydenhuollon valmiuden tilannekuvapalvelu ja kansal-
linen tilannekuvajarjestelma HITTI on otettu kayttoon.

e Pelastussuunnitelma-jarjestelma Plaanin kayttoonotto onnistui suunnitellusti ja
Pohteen eri toimintayksikdiden pelastussuunnitelmia tuotetaan jarjestelmaan.

e Saga-asiakastietojarjestelman ja perusterveydenhuollon Esko-potilastietojarjestel-
man toiminnalliset kayttdonotot on toteutettu koko Pohteen alueella kesakuuhun
mennessa.

o Yliopisto- ja oppilaitosyhteisty® on ollut tiivista.

e Toimialue ylittaa kayttdsuunnitelman vajaa 0,7 miljoonaa euroa (toteuma 110,4
%). Ylitys johtuu potilasvahinkovakuutuksesta, joka arvioitiin talousarviovaiheessa
rittdvaksi aiempien vuosien toteumien perusteella. Tilanne korjaantuu loppuvuo-
desta. Muilta osin toimialue pysyy annetussa talousarvioraamissa.
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Hyvinvointialueen johtaminen sisaltaa tehtavaalat (Iaaketiede, hoitotyd ja -tiede, sosi-
aality6 ja yliopistollinen sairaala), riskienhallinnan seka sisaisen tarkastuksen.

Keskeiset tapahtumat toiminnassa

Alkuvuonna 2026 sisaisen tarkastuksen tyéohjelma, riskienhallinnan kehittdminen ja
ohjaavien asiakirjojen paivitys ovat edenneet suunnitellusti. Riskienhallintajarjestel-
man kayttéénotto on kaynnissa, vakuutusmeklaripalvelujen uusi tuottaja aloittaa vuo-
den 2027 alussa ja yhteisty6ta vahvistetaan yhteistytalueella. Potilas- ja sosiaaliasia-
vastaaville tuli tammi—kesakuussa 2 635 yhteydenottoa, joista 2 181 koski potilasasi-
oita. Potilasvahinkoihin liittyvat yhteydenotot kasvoivat selvasti (711; vuonna 2025:
467), samoin ladkevahinkoihin liittyvat yhteydenotot. Sosiaaliasioissa korostuivat las-
tensuojeluprosessit, ikdihmisten omaisten tiedontarve ja ymparivuorokautinen palve-
luasuminen. Sahkoisten asiointikanavien osuus kasvoi 25,6 prosenttiin, ja asiakaspa-
laute on ollut erittdin hyvaa.

Valmiussuunnittelu on edennyt aikataulussa, ja toimialueiden seka yhteistydalueen
suunnitelmat ovat padosin valmiit. Kayttéon on otettu yhteistydalueen tilannekuvapal-
velu, kansallinen HITTI-jarjestelma ja Pohteen pelastussuunnitelmajarjestelma.

Laaketieteen, hoitotieteen ja -tyon seka sosiaalitydon kehittamisessa painottuvat hoito-
ja palveluketjut, osaamisen johtaminen seka asiakas- ja potilasturvallisuus. Hoidon
jatkuvuutta vahvistetaan valtionavustuksella toteutettavassa omalaakari- ja omasai-
raanhoitajahankkeessa. Lisaksi strategisia tavoitteita tuetaan muilla osaamista ja tek-
nologian hyddyntamista tukevilla hankkeilla. Saga-asiakastietojarjestelma ja Esko-
potilastietojarjestelma ovat nyt kaytdssa koko Pohteella, ja samalla on yhtenaistetty
toimintamalleja. Tiedon liikkumista asiakas- ja potilasrekisterien valilla haastaa lain-
sdadannon tulkinta, keskeneraiset tekniset ratkaisut ja uusien toimintatapojen omak-
suminen. Henkiloston pysyvyytta ja osaajien saatavuutta tuetaan uramalleilla, tar-
peenmukaisen mitoituksen suunnittelulla sekd kansainvalisella rekrytoinnilla.

Strategisten tavoitteiden toteutuminen

Taulukko 73: Hyvinvointialueen johtaminen, strategisten tavoitteiden seuranta vuonna 2026.

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) VERELEO N HEL

1-6/2026

Eteneminen on vii-
vastynyt tai sisaltaa
muita haasteita

1. Yhteensovitetut hoito- ja palveluketjut, ammattilaisten tarkoituksenmu-
kainen tyonjako (Ihmista varten)
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Sanallinen arvio toteumasta

Hankkeen kautta toimineen koordinaattoriresurssin paattyminen 12/2025 nakyi etenemisen viivastymisena.
Uuden toimintamallin omaksuminen viela kesken.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Hoitoketjujen lukumaara. Laadullinen arvio pal- 15 11
velujen yhteensovittamisesta

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) Tavo;t_tglezraéléanne

10

2. Yhteiset toimintamallit asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuuden
kayttoonottoon liittyen. Tiedon laadun ja integraation varmistaminen. (Ih- | Etenee suunnitellusti
mista varten, Vaikuttavasti uutta)

Sanallinen arvio toteumasta

Saga-asiakastietojarjestelman ja perusterveydenhuollon Esko-potilastietojarjestelman kayttéonotot toteutui-
vat suunnitellusti kesakuuhun 2026 mennessa. Yhtenaiset toimintamallit on luotu ja ohjeistettu. Toiminta-
mallien tarkentaminen ja jatkotydsto jatkuu erityisesti sote-yhteisten ja yhteistydssa tuotettavien palvelujen
osalta.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

APTJ kayttoonottojen eteneminen suunnitel- Kayttdonotot etenevat Etenee suunnitellussa
lussa aikataulussa suunnitellusti aikataulussa
Kayttodnotot vaiheittain menossa

Tavoitteen tilanne

Strateginen tavoite v. 2026 (painopiste) 1-6/2026

3. Ohjataan palvelutarpeeseen nahden riittdvan ja osaavan henkil6ston
saatavuutta ja lakisaateisen mitoituksen toteutumista. (Hyvinvoivat osaa- = Etenee suunnitellusti
jat)

Sanallinen arvio toteumasta

Yleisin 1&htdsyy on vanhuuselake.

Mittari Tavoitetaso Mittarin tilanne
(vertailutieto) v. 2026 1-6/2026

Lahtévaihtuvuuden seuranta ja arviointi Lakisaateisyyden toteutu-  Lahtévaihtuvuus 2,4 %
minen
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Henkilostosuunnitelman toteutuminen

Toimialueen henkildstdmaara oli kesakuun lopussa 6,3 prosenttia suurempi kuin vas-
taavana ajankohtana edellisvuonna. Kasvua selittaa tayttamatta olleen paikan taytta-
minen sisaisessa tarkastuksessa ja turvallisuuspalveluiden rekrytointi. Sairaspoissa-
oloissa on hienoista kasvua (+0,2 %) edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan ver-
rattuna alittaen kuitenkin selvasti koko Pohteelle asetetun tavoitetason (4,9 %). Lah-
tévaihtuvuus on kasvussa.

Taulukko 74: Hyvinvointialueen johtaminen, henkiléstéén liittyvid tunnuslukuja (Ldhde: People Analytics ja Tab-

leau 10.7.2026).

HR-tunnusluvut

Henkilot

Henkilomaara 30.6.

Maaraaikaisten osuus-% 30.6.

Tyopanos

Palkallinen tyépanos

Toteutunut tyépanos

Sairastavuus
Sairauspoissaolo %

Henkil6t ilman sairauspoissa-
oloja

Sairausajan palkka
Vaihtuvuus

Lahtévaihtuvuus

Talouden toteuma

Tot. %
Toteuma Toteuma Toteuma Muutos TA 2026 1-6/2026 /
TP 2025 1-6/2026 1-6/2025 muutettu TA 2026
muutettu
31 34 32 6,3 % - -
0,0 % 0,0 % 0,0 % - - -
31,9 32,7 32,0 0.7 34,2 95,4 %
’ ’ il (2,1 %) il b
0,7
26,2 28,7 28,0 2,4 %) - -
2,4 % 1,7 % 1,5% 0,2 %-yks. vahenee -
412 % 63,9 % 59,4 % kasvanut - -
56 265 27 290 23 860 14,4 % - -
0,0 % 3,0% 0,0 % 3,0 %-yks. vahenee -

Toimintakate (ulkoinen) ylittaa kayttésuunnitelman 0,7 miljoonaa euroa (toteuma
110,4 %). Myos toimintakate (sitova) ylittda kayttdsuunnitelman (toteuma 110,9 %).

Sisaiset tulot ja menot ovat toimialueita sitovana ensimmaista vuotta.

Toimintatuottojen kertyma ei jakaudu tasaisesti vuoden aikana. Kesakuun lopun tilan-
teessa toimintatuotot alittavat kayttdsuunnitelman noin 65 000 euroa (toteuma 59 %).
Toimintatuotot koostuvat paaosin rekisterdintipisteen tuotoista ja ulkoisista varmenne-
korteista, joiden tuottojen ennustetaan toteutuvan suunniteltua suurempana. Hanke-
tuotot, tuet ja avustukset tiliryhmassa realisoituvat padosin mydhemmin vuoden ai-
kana ja YTA-laskutus toteutetaan loppuvuodesta. Myos Tukisaation maksama asia-
vastaavan palkkio maksetaan kerran vuodessa.

Toimintakulut ylittavat kayttésuunnitelman 0,7 miljoonaa euroa (toteuma 109,7 %).
Ylityksen keskeinen syy on potilasvahinkovakuutuksen talousarviovarauksen riitta-
mattdmyys. Talousarviovaiheessa vakuutukseen tehty varaus arvioitiin riittavaksi
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aiempien vuosien toteuman perusteella. Kayttésuunnitelmaa tarkastetaan tdman
osalta syksyn aikana. Muutoin toimialueen talous on tasapainossa.
Taulukko 75: Hyvinvointialueen johtaminen, talouden toteuma. Sitovuustaso kursivoituna. Luvut tuhansina eu-

roina. Lomapalkkavelka on otettu huomioon tasaisesti laskettuna osuutena koko vuoden arvioidusta muutok-
sesta. Lomaraha siséltyy kesdkuun toteumaan.

Hyvinvointialueen johtaminen Toteuma YAIIti)t,S;-I T?(Ts:% aTIﬁx 202.‘.;. TA 2026
(1000 €) 162026 | Ks | MO | @lKUPeral | ety | TP 2029
1-6/2026

TOIMINTATUOTOT 158 93 -65 59,0 % 316 316 5162
Myyntituotot 54 18 -37 32,6 % 109 109 111
Maksutuotot 0 0 0 0,0 % 0 0 0
Tuet ja avustukset 104 0 -104 0,0 % 207 207 160
Muut toimintatuotot 0 75 75 0,0 % 0 0 81
Sisaiset tulot 0 0 0 0,0 % 0 0 4 809
¥g(_le\£ISTUS OMAAN KAYT- 0 0 0 0,0 % 0 0 0
TOIMINTAKULUT -6 713 -7 365 653 | 109,7 % -13 262 -13 262 -13 097
Henkilostokulut -2 001 -1 926 -75 96,2 % -3 838 -3 838 -3 356
Palvelujen ostot yhteensa -3995 -4 783 788 119,7 % -7 990 -7 990 -8 437

Asiakaspalvelujen ostot 0 0 0 0,0 % 0 0 0

Muiden palvelujen ostot -3995 -4 783 788 | 119,7 % -7990 -7 990 -8 437
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -23 -13 -9 59,0 % -46 -46 -27
Avustukset 0 -1 1 0,0 % 0 0 0
Muut toimintakulut -384 -267 -116 69,7 % -767 -767 -609
Sisaiset menot -311 -376 65| 121,0% -621 -621 -668
TOIMINTAKATE sitova -6 555 -7 272 717| 110,9 % -12946| -12 946 -7 936

TOIMINTAKATE ulkoinen -6 244 -6 896 652 110,4 % -12 325 -12 325 -12 077
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8 Riskit ja niihin varautuminen

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sisdinen valvonta ja riskienhallinta jarjeste-
tdan hyvinvointialueelle asetettujen tavoitteiden seka hyvan hallintotavan vaatimusten
mukaisesti. Osavuosikatsauksessa arvioidaan talousarviossa 2026 tunnistetut hyvin-
vointialueen merkittavat riskit ja konserniyhteisdjen riskit sekd muut ajankohtaiset hy-
vinvointialuetasoiset riskit.

Merkittavien riskien tilanne

1. Merkittavat poikkeamat lainsdadannon edellyttamasta palvelutasosta

Pohteen jarjestdmisvastuussa olevissa sosiaalipalveluissa palvelutakuu ei kaikilta
osin toteudu. Riskien hallitsemiseksi on tehty useita toimenpiteita ja on muun muassa
allokoitu resursseja uudelleen palvelutakuiden toteutumiseksi seka tehostettu tydkay-
tanteita.

Erikoissairaanhoidon hoitoon paasy saatiin lainmukaiseksi vuoden toisella neljannek-
sella. Somaattisessa erikoissairaanhoidossa hoidon tarpeen arvio ei toteudu viela
lainmukaisesti. Toimenpiteet asian korjaamiseksi ovat kaynnissa. Perusterveyden-
huollossa ja suun terveydenhuollossa yhteydensaannissa ja hoitoon paasyssa on en-
tiseen tapaan, alueellista ja ikaryhmittaista vaihtelua. Kokonaisuutena yhteydensaanti
ja hoitoon paasy ei toteudu lain vaatimalla tavalla. Toimenpiteet asian korjaamiseksi
ovat kdynnissa.

Pohteen valvontayksikdssa on varmistettu omassa palvelutuotannossa ja ostopalve-
luissa toiminnan lakisadateisyyden toteutuminen seka ostopalveluissa sopimuksen
mukainen toiminta. Sopimusvalvonnan osuus on ollut kasvava. Oman toiminnan val-
vonnassa on havaittu puutteita omavalvontasuunnitelmien ajantasaisuudessa, doku-
mentoinnissa, lddkehoidon kaytannoissa seka Saga-asiakastietojarjestelman kay-
téssa. Kokonaisuutena valvonta on turvannut seka oman tuotannon etta ostopalvelui-
den laadun, turvallisuuden ja vastuullisen toiminnan vahvistumista.

Pelastustoiminnan palveluissa jatkuu osittain vakava puute Vaalan paloaseman
osalta. Aseman sopimushenkil6ston maara ja halytysosastoaktiivisuus eivat riita pe-
lastustoiminnan palveluiden tuottamiseen. Paloaseman toimintaa on tuettu halytys-
vasteellisesti lahimmilta muilta paloasemilta, mutta tilanteesta on aiheutunut toiminta-
valmiusaikavaatimusten ylittymista ja avunsaannin viivastymista. Viimeisimpana val-
miutta korjaavana toimenpiteena on aloitettu Vaalan paloaseman osa-aikainen miehi-
tys Oulun seudun paivystavien paloasemien tyévuorojen toimesta (kahden henkilon
paivystys paivisin, kun vuorovahvuus sen sallii). Tilanne on parantunut, mutta pysy-
vampaa ratkaisua tilanteeseen ei viela ole.

2. Asiakas- ja potilasturvallisuuden vakava pettaminen

Asiakas- ja potilasturvallisuuden toteutuminen varmistetaan toimialueiden omaval-
vonnalla, jonka keskeisena osana ovat palveluyksikkdkohtaiset
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omavalvontasuunnitelmat. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilot ovat keskei-
sessa roolissa epakohtien ja vaaratapahtumien havaitsemisessa seka niiden ilmoitta-
misessa.

Valvontalain mukaisesti ammattihenkilGilla ja toimintayksikoilla on ilmoitusvelvollisuus
havaitsemistaan epakohdista, puutteista tai vaaratapahtumista, jotka voivat vaaran-
taa asiakas- tai potilasturvallisuutta. limoitusvelvollisuuden tarkoituksena on varmis-
taa, etta turvallisuutta vaarantavat tilanteet kasitellaan viipymatta ja niista opitaan jar-
jestelmallisesti.

Omavalvontaohjelma ohjaa Pohteen omavalvonnan kokonaisuutta ja tukee valvonta-
lain mukaista velvoitetta seurata, arvioida ja kehittda asiakas- ja potilasturvallisuutta
jatkuvasti.

3. Maineen tai luottamuksen menettaminen asiakkaisiin ja sidosryhmiin nahden

Pohde pyrki ehkaisemaan riskia maineen ja luottamuksen menettamisesta eri tavoin.
Julkinen keskustelu hyvinvointialueista jatkui osin kielteisena. Asukkaiden luotta-
musta palveluihin pyrittiin parantamaan avoimella ja ajantasaisella viestinnalla.

Vuoropuhelua keskeisten sidosryhmien, kuten kuntien, median ja jarjestdjen kanssa
jatkettiin. Yhteistyota tehtiin eritoten tulevaan sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjesta-
missuunnitelmaan liittyen. Haasteet Pohteen palveluiden saatavuudessa nakyivat
asiakastyytyvaisyydessa ja -palautteessa hetkellisesti kevaalla.

4. Vakavat tyotapaturmat

Vakavien ty6étapaturmien ehkaisyn vahvistamista varten otettiin huhtikuussa kayttéon
toimintamalli vakavien tyotapaturmien sisaiseen tutkintaan. Tutkintaprosessin tuotta-
maa tietoa hyddynnetdan organisaation turvallisuuskulttuurin parantamisessa ja en-

naltaehkaisevien toimenpiteiden suunnittelussa. Tutkintaprosessi kaynnistyy alueen

tydsuojelupaallikdn toimesta. Tutkintaan osallistuvat tydsuojelun ja esihenkiloston li-

saksi tarvittaessa myos turvallisuuspalveluiden ja tilapalveluiden edustajat.

Vuoden 2026 toisen neljanneksen aikana tapahtui kaksi vakavaa tyétapaturmaa. Ta-
paturmat liittyivat vakivaltatilanteeseen asiakkaan taholta. Molemmista tehtiin vaka-
van ty6tapaturman ilmoitus Lupa- ja valvontavirastolle, mutta ilmoitukset eivat johta-
neet tutkintaan. Tapaturmien syntymiseen vaikuttavien syiden selvittamiseksi ja tyo-
turvallisuuden parantamiseksi tapaturmista tehtiin sisainen tutkinta.

5. Kiinteistdon kayton keskeytymisen riski, joka johtaa palvelun keskeytymiseen esimer-
kiksi tulipalo, sisailmaongelmat tai muut tilojen kayton estavat syyt

Vanhaan kiinteistdkantaan OYS:ssa ja Peltolassa sekd OYS:n vanhan sairaalan osit-
taiseen tyhjentymiseen sisaltyy kasvava riski sisdilmaongelmista ja rakennusten
muista teknisista ongelmista, jotka voivat estaa tilojen normaalin kayton. Tama ai-
heuttaa mahdollisia toiminnan keskeytyksia ja vaistotilaratkaisuja, jotka valillisesti tuo-
vat my0s taloudellisia riskeja kustannusten kasvuun. Riskeja on pyritty vahentamaan
ja ennakoimaan kaynnistamalla useampia vaistétilavaihtoehtoselvityksia ja muun
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muassa kantasairaalan polikliinisille toiminnoille on paatetty hankkia vaistdtilat, joiden
kilpailutus kaynnistettiin kevaalla.

6. ICT-hairiot, tietosuoja- ja tietoturvariskit esimerkiksi potilastietojen joutuminen vaariin

kasiin

Laajoja ICT-hairi6ita, joiden seurauksena kaynnistettiin MIM-prosessi, toteutui yh-
teensa 45 kappaletta. Pohteen ICT-ymparistdéssa tapahtuu jatkuvasti merkittavia
muutoksia, jotka johtuvat osin vanhojen ymparistdjen korjausvelasta seka HVA ICT -
muutosohjelman toimenpiteistd. Nama muutokset lisdavat riskeja ICT-kokonaisuuden
toimivuudelle. Maarallisesti eniten hairidita on kohdistunut Eskoon, ja ne liittyvat Es-
kon kehittamiseen seka laajentamiseen perusterveydenhuollon kayttéon ja Pohteen
alueelle. Laajojen hairididen hallintaa varten prosesseja ja toimintamalleja kehitettiin
yhteistydssa tietohallinnon, Istekin, viestinnan, sote-valmiuskeskuksen seka sairaala-
johdon kanssa.

Tarkastelujaksolla ei toteutunut viranomaisilmoituksia vaatineita tietoturvapoikkeamia.
Kyberturvallisuuskeskukselle laadittiin kolme vapaaehtoista ilmoitusta kyberturvalli-
suuteen liittyvista havainnoista. Kyberturvallisuuslain mukainen kyberturvallisuuden
riskienhallinnan toimintamalli otettiin kayttoon aluehallituksen hyvaksymana
24.6.2025. Toimintamallin kehittdminen ja jalkauttaminen etenevat suunnitelmien mu-
kaisesti.

Tarkastelujakson aikana on tehty Pohteelta 136 lakisaateista ilmoitusta henkilotieto-
jen tietoturvaloukkauksesta tietosuojavaltuutetun toimistolle. Henkilotietojen tietotur-
valoukkausten ehkaisemiseksi ja henkilGtietojen kasittelyyn liittyvien riskien pienenta-
miseksi Pohteella on kaytdssa erilaisten teknisten toimenpiteiden lisdksi sdéannénmu-
kaiset tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat verkkokoulutukset ja muut koulutukset, sa-
lassapito- ja kayttajasitoumukset seka kayttdoikeuksien hallinta. Liséksi henkilbtieto-
jen kasittelyyn liittyvaa ohjeistusta on tdydennetty, toimintamalleja kehitetty seka hen-
kilotietojen kasittelytoimista toteutettu tietosuojariskien vaikutustenarviointeja. Henki-
I6tietojen kasittelyn vastuista ja velvoitteista sovittaessa henkilétietoja Pohteen lukuun
kasittelevan tahon kanssa on kaytetty ensisijaisesti aluehallituksen hyvaksymia hen-
kiltietojen kasittelyehtoja.

7. Henkiloresurssin ja -osaamisen menettaminen pitkaaikaisesti

Pohteen rekrytointihaasteet ovat edelleen vahentyneet ja avoimiin tehtaviin on ollut
hakijoita hyvin ja patevan henkildston saatavuus on parantunut. Edelleen haasteita
on olemassa osassa Pohdetta erityisesti kasvukeskuksien ulkopuolella.

Sosiaalitydntekijdiden saatavuus on parantunut, hakijoiden maara avoimiin virkoihin
on ollut nousussa, osin sita on edistanyt tydmarkkinoiden muutokset. Osassa vastuu-
alueista ja Pohjois-Pohjanmaan alueilla on kuitenkin edelleen sosiaalityontekijdiden ja
sosionomien saatavuuden haasteita. Sosiaalihuollon ammattihenkildiden rekrytointiin
on jatkossakin kiinnitettdva huomiota, jotta kaikille vastuualueille saadaan palkattua
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ammattihenkil6ita (esimerkiksi sosionomien vakanssit). Sosiaalitydn mentorointimallin
kayttédnotto on edelleen lisannyt myonteista tydantajakuvaa ja vahvistanut ammatti-
henkildiden sitoutumista sekéd motivoituneisuutta hyvinvointialueen sosiaalihuollon
tyotehtaviin.

Hoitohenkilokunnan saatavuus on kohentunut nopeasti hyvinvointialueen rakenne-
muutosten myota. Haasteita rekrytoinnissa kuitenkin on muun muassa ikaihmisten ja
vammaispalveluiden toimialueilla ja erityisesti kasvukeskusten ulkopuolella. Kiihtyva
elakoityminen seka alalle hakeutuvien maara vaheneminen ennustaa tulevaisuuteen
hoitoalan ammattilaisten vajetta. Veto- ja pitovoimaa hoitoalan tehtaviin on lisatty luo-
malla Pohteelle hoitotyon uramalli, joka on yhdistettavissa kansalliseen palkkauudis-
tukseen. Lisaksi tydnjakohankkeilla pyritdan turvaamaan sote-koulutettujen ammatti-
laisten tydon kohdentuminen hoitotyon tehtaviin ja kansainvalinen hoitajarekrytointi on
kilpailutettu Pohjoisella yhteistoiminta-alueella. Osaamisen maarittely hoitoty6 tekijoi-
den osalta on mahdollistanut tarpeenmukaisen tyévuorosuunnittelun toteutumisen.
Hoitohenkiloston riittavyyden haasteeseen vastaamiseksi suunnitteella on tarpeen-
mukaisen mitoituksen hanke, joka toteutetaan tehtavaalan ja toimialueiden hoitotydn
johtajien ja vastaavien kanssa yhteistyossa.

Laakareiden osalta Pohteen tilanne vastaa kansallista tilannetta. Tiettyjen erikoisalo-
jen suhteen erikoisladkarimaara ei vastaa palvelujarjestelman tarpeita. Naita erikois-
aloja ovat esimerkiksi psykiatrian erikoisalat, sisatautialat (pois lukien kardiologia),
keuhkosairaudet ja neurologia. Perusterveydenhuollossa on rekrytointihaasteita kas-
vukeskusten ulkopuolella. Pohteen laakarirekrytoinnin toiminta on vakiintunut ja yh-
teistyota Oulun yliopiston laaketieteellisen tiedekunnan kanssa on entisestaan tiivis-
tetty.

8. Merkittavat taloudelliset menetykset esimerkiksi talouden tasapainottamisohjelman va-
jaa toteutuminen ja siita aiheutuvat taloudelliset haasteet.

Talouden tilannetta seurataan kuukausittain ja laajemmalla tasolla kolmen kuukauden
valein laadittavilla osavuosikatsauksilla. Tilanteesta raportoidaan saanndllisesti Poh-
teen johdolle ja toimielimille. Tuottavuus- ja taloudellisuustoimenpiteiden toteutumi-
sessa ensimmaisella vuosipuoliskolla nakyy jonkin verran viivetta. Toimenpiteiden
etenemistd seurataan tehostetusti osana Pohteen talouden tasapainotustavoitteita.

Konserniyhteisojen riskit

Huomattava osa vuoden 2026 talousarviossa tunnistetuista konserniyhteiséjen ulkoi-
sista riskeista liittyy valmisteilla olleeseen hankintalakiuudistukseen. Hankintalakiuu-
distus on astunut voimaan 18.6.2026, minka seurauksena useissa konserniyhteisdissa
on kaynnistetty lakimuutoksen edellyttamat selvitys- ja valmistelutoimet. Odotettavissa
on jonkin verran omistuspohjien uudelleenjarjestelyja. Lisaksi konserniyhteisot joutuvat
hakemaan omien tukipalveluidensa tuottamiselle uusia tuotanto- ja hankintamalleja.
Lakiuudistuksen edellyttamien muutosten toteuttamisessa hyddynnetdan saadettya
siirtymaaikaa.
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Seka yhtion ettd omistavien hyvinvointialueiden tiukan taloudellisen tilanteen takia Nor-
dLab hyvinvointiyhtyman laboratoriotietojarjestelman kehittdmisty6ta on kustannusten
hillitsemiseksi jarrutettu siten, etta jarjestelmaan tehdaan vain potilasturvallisuutta uh-
kaavat tai jarjestelman kayttoa oleellisesti heikentavat korjaukset. Tervia Osaajat Oy
puolestaan on vastannut volyymin laskuun ja kohonneisiin kustannuksiin hintojen ko-
rotuksella. PPP-Ko0kki Oy pyrkii parantamaan henkiloston saatavuutta some-rekry-
toinnin ja oppisopimuskoulutuksen avulla.

Kiinteistdosakeyhtiditd Muhoksen Paivarinne ja Oulun Heikinharju haastaa seka vuok-
rasopimusten jatkuvuus, vuokrasuhteiden pysyvyys, etta tilojen kunto ja korjaustar-
peet. Kiinteistdosakeyhtid Oulun Heikinharju ei onnistunut neuvottelemaan Senaatti-
kiinteistdjen kanssa uutta vuokrasopimusta, minka vuoksi toimintaa jatketaan tois-
taiseksi nykyisella sopimuksella.

Konserniyhteisdjen sisaiset riskit eivat paasaantoisesti ole alkuvuoden aikana realisoi-
tuneet. Tervia Logistiikka Oy:n keskeisissa tietojarjestelmissa on ollut joitakin palvelun-
tuottajasta johtuneita toimintahairiditd ja Esko Systems Oy:n potilastietojarjestelman
toiminnallisuuksissa on havaittu joitain muutostarpeita, joiden vuoksi tuotantokayton
aloitus saattaa viivastya.

Ajankohtaiset riskit

Pelastustoimen tietojarjestelmat

Pelastustoimen tietojarjestelmat uudistuvat syksyn 2026 aikana. Onnettomuuksien
ehkaisyn tietojarjestelma korvaa Merlot Palotarkastus -tietojarjestelman ja Kivijalka
onnettomuustietojarjestelma Pronton. Kokonaan uusina jarjestelmina on tulossa paik-
katietojarjestelma ja tiedolla johtamisen tietojarjestelma. Tietojarjestelmauudistuk-
seen sisaltyy myos sahkoiseen asiointiin ja tietoaineistojen julkaisuun liittyvia ominai-
suuksia.

Edella mainitut tietojarjestelmauudistukset ovat kansallisia hankkeita, joita on viety
eteenpain SM:n johdolla. Huolellisesta valmistelusta huolimatta tietojarjestelmauudis-
tukset eivat ole riskittémia. Ongelmia voi sisaltyd muun muassa tietoaineistomigraati-
oiden onnistumiseen, uusien jarjestelmien kayttdonottoon tai uusien tietojarjestelmien
toiminnallisuuksiin. Pohjois-Pohjanmaan pelastuslaitoksen osalta haasteena on li-
saksi pitkadan jatkunut ja vakava vaje ICT-asiantuntijaresurssissa.
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Liite 1: Hyvinvointialuestrategian painopisteiden indikaattoreiden toteuma 1-6/2026

Ihmista varten

Strategiset tavoitteet

1. Vahvistamme ennaltaehkaisevaa yhteisty6ta ja perusta- 2. Parannamme palvelujen oikea-aikaisuutta, saa- 3. Edistdmme asukkaiden monimuotoista osallisuutta ja vaikut-

son palveluita, jotta asukkaiden hyvinvointi seka mahdolli- vutettavuutta ja jatkuvuutta koko alueella. Yh- tamismahdollisuuksia toimien yhteistydssa kuntien, yritysten,

suudet edistdd omaa ja laheistensa hyvinvointia ja ter- teensovitamme palvelut ja tuotamme ne yhteis- jarjestdjen seka muiden keskeisten toimijoiden kanssa. Pa-

veytta lisdantyvat. tydssa kumppaneiden kanssa, hyddyntaen vai- rannamme asiakaskokemusta ja luottamusta Pohteen palve-
kuttavia jarjestamistapoja. Ennakoivalla yhtei- luihin.

sella turvallisuustydlld ja varautumisella vahen-
namme onnettomuuksien maaraa ja seurauksia.

Painopisteen indikaattorit
Indikaattori Lahtotilanne Tavoite 2030 Tavoite 2026 Toteuma 1-6/2026
HYTE-kerroin Pohteen sijoitus 16/22 (9/2025) Pohde on kuuden parhaan joukossa 14/22 Pohde tehnyt tietohuoltoa.

THL julkaisee uudet hyte-ker-
rointiedot syyskuun 2026

alussa.
Kansallinen terveysindeksi | Ikavakioitu sairastavuusindeksi | Indeksit pienenevat suhteessa maan keskiarvoon Indeksit pienenevat suhteessa Ikavakioitu sairastavuusin-
111,2 (2023) maan keskiarvoon deksi 113,7 (2024)*
Ikévakioitu tydkyvyttomyysin- Ikavakioitu tydkyvyttdomyysin-
deksi 128,4 (2023) deksi 127,4 (2024)*
Kiireettdmaan hoitoon ja 23 vuotta tayttaneiden peruster- 100 % 100 % 99 %
palveluun paasy lakisdatei- veydenhuollon hoitoonpaéasy 99
sessa ajassa % (30.6.2025)
Lasten ja nuorten palveluihin Lasten ja nuorten palveluihin
paasy: paasy:
- Perusterveydenhuollon hoi- - Perusterveydenhuollon
toonpaasy 91 % hoitoonpéaasy 90 %
(30.6.2025) - Lasten ja nuorten erikois-
- Lasten ja nuorten erikois- sairaanhoidon mielenter-
sairaanhoidon mielenter- veyspalvelut 97 %
veyspalvelut 78 % - Lastensuojelun palvelu-

(30.6.2025) tarpeen arvioinnit 65 %



Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Ikaihmisten yhteisollisen
asumisen peittavyys

Hoidon jatkuvuus (COCI)
perusterveydenhuollon avo-
sairaanhoidon laakarikayn-
neilla

Etaasioinnit, prosenttiosuus
perusterveydenhuollon avo-
hoidon kaynneista

Asiakaskokemus, asiakas-
tyytyvaisyyden mittari NPS

Onnettomuuksien maara /
10 000 asukasta

Kiireellinen avunsaanti to-
teutuu vaaditussa ajassa
pelastustoimen tehtavissa

- Lastensuojelun palvelutar-
peen arvioinnit 77,3 %
(THL, 1.4.-30.9.2025, tieto
paivittynyt 25.11.2025)

Erikoissairaanhoidon hoitoon-
paasy 78 % (30.6.2025)

lakkaiden 75 vuotta tayttanei-
den palvelutarpeen arviointi
aloitetaan viimeistaan seitse-
mantena arkipaivana

0,7 %

0,3 (tilanne 09/24)

33,3 % (2024)

Pohteen tasoinen NPS 54 (1—
6/2025)

138 kpl (keskiarvo vuosilta
2023-2024)

Jakson 2023-2024 toteumat
(TVA=toimintavalmiusaika):
TVA-ongelmaruudut 5 kpl

Pelastusryhméan TVA-toteuma
riskiluokassa:
1 87,3 %, 11 80,8 % ja Ill 87,8 %

LITE 1

2%

0,5

40 %

vahintaan 70
Vahenee vahintaan 5 % vuosien 2023-2024
tasosta

Ensimmainen vaste toteutuu ilman TVA-ongelmaruu-
tuja.

Pelastusryhman TVA-toteuma on riskiluokittain vahin- = Riskiluokittain vahintdan 80 %

tdan 80 %.

1%

0,35

34 %

60

135

Enintaan 4 kpl

(THL, 1.10.2025-
31.3.2026

99 %

81,5 %

0,65 % (6/2026)

Ei voida raportoida potilastie-
tojarjestelman muutoksen
VuoKksi.

38,7 % (2025)

51

62,0

6 kpl

196,4 %
1193,9 %
11194,2 %

*Kansallisen terveysindeksin tietokokonaisuus kattaa useita indikaattoreita vdeston sairastavuudesta ja tydkyvyttémyydestd. Kesdkuussa 2026 julkaistiin péivitetty
kansallinen terveysindeksi, jonka tiedot perustuvat vuosien 2020-2023 rekisteritietoihin. Indeksi kuvastaa tilannetta vuodelta 2024. Indeksejé péivitetéén vuosittain

tarpeen mukaan. Tésté syystéa télla hetkelld vuoden 2023 sairastavuusindeksi on eri kuin syksylld 2025, jolloin strategiasta p &é&tettiin.
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Hyvinvoivat osaajat

1. Varmistamme palvelutarpeeseen nahden riittavan ja osaavan henki-
16ston saatavuuden ja lakisaateiset henkilostomitoitukset.

Indikaattori

Palkallinen tyépanos / talousarvi-
oon suunniteltu palkallinen tydpa-
nos

Sairauspoissaoloprosentti

Lahtévaihtuvuusprosentti

Yleisperehdytyksen verkkokurssi

Kehityskeskustelut

Henkiloston onnistumiset

Mita kuuluu -tyéhyvinvointikysely

Lahtotilanne

15999,7 / 17 003,4 (tilinpaatés 2024)

5,3 % (tilinpaatds 2024)

6,1 % (tilinpaatds 2024)

Tietoa ei saatavilla

Kehityskeskustelut 33 % (2024)

Vuonna 2026 otetaan kayttéon Posi-
Pro-jarjestelma

Kehittdmistoimenpiteet 211
(Fokus -kyselyssa 2023)

Tyokykyisyys-indeksi otetaan kayttoon
v. 2026

Strategiset tavoitteet

2. Vahvistamme henkiloston tyohy-
vinvointia ja kyvykkyytta seka
edistamme osallisuutta, kehitta-
mismahdollisuuksia ja urapolkuja.

Painopisteen indikaattorit

Tavoite 2030

Kunkin vuoden talousarvion
henkiléstosuunnitelman mukainen

4,3 %

5,5 %

Toteutuneen yleisperehdytyksen osuus
on 100 %

Kaytyjen kehityskeskustelujen osuus
100 %

Y1i 4000

Kehittamistoimenpiteet vahintaan 800

Vahintaan
58 %

3. Tuemme johtamisella ja esihenkilotyolla henkildston pito- ja
vetovoimaa seka mahdollistamme strategisten tavoitteiden
saavuttamisen organisaation kaikilla

tasoilla.

Tavoite 2026

Talousarvion henkildstésuunnitel-
man mukainen

51 %

5,9 %

80 % (kaikista vahintaan 3kk:n pi-

tuisen palvelussuhteen aloittaneista

uusista tyontekijoista)

40 %

1000

Kehittdmistoimenpiteet vahintaan
600

Vahintaan
56 %

Toteuma 1-6/2026

16 350,8 / 16 448,7 (99,4 %)

5,3 %
24 %
Raportoidaan tilinpaatok-
sessa.

18,3 %

Kayttdonotto laajentumassa,
tehty 267 onnistumisilmoi-
tusta.

Laadittu 374 kehittamistoi-
menpidetta - alle tavoitteen

56,8 %
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Vaikuttavasti uutta

1. Jarjestamme palvelut talouden ja ympariston kannalta kestavasti, laa-
dukkaasti ja kustannusvaikuttavasti huomioiden vastuullisen omistaja-

politiikan.

Indikaattori

Vuosikate/poistot

Kertynyt yli-/alijaama

Tarvevakioidut sote-
kustannukset

TKIO-toiminnan toteuma,
euroina suhteessa koko-
naisbudjettiin ja yhteishank-
keet

Julkaisujen maara ja laatu
TKIO-toiminnassa

Lahtotilanne

Vuosikate/poistot -16,5 % (2024)

Kertynyt alijaama yhteensa 124,4 miljoonaa

101 (koko maa 100) (2024 ennakkotieto)

TKKI-projektit 2024: muut 4 milj. ja STM 29
milj.

Yhteishankkeet: kaynnissa olevat tutkimus-
hankkeet 2025 (Suomen Akatemia + EU): 19
kpl

Tutkimus: JUFO-pisteiden kolmen vuoden
keskiarvo 1066 (2022—2024).

Kehittdmis- ja innovaatiotoiminta: systemaat-
tista seurantajarjestelmaa ei viela kaytossa.

Strategiset tavoitteet

2. Kohdennamme suunnitelmallisesti tutki-
mus-, koulutus-, kehittamis- ja innovaatio-
toiminnan tavoitteita ja taloudellisia pa-
nostuksia. Teemme tiivista yhteisty6ta yli-
opiston ja muiden oppilaitosten kanssa.
Ohjaamme tiedon avulla toimintaa ja paa-
toksentekoa kohti vaikuttavia toimintamal-
leja ja luovumme vahahyotyisista palve-
luista.

Painopisteen indikaattorit
Tavoite 2030
Vuotuinen vuosikate/poistot vahintaan 100 %

Kumulatiivinen
tulos on ylijadmainen

Enintaan 100, eli koko maan keskiarvon taso

TKIO-toiminnan toteuma (€) kasvaa vuosittain
vahintaan 5 %.

Yhteishankkeet (kpl) lisdantyvat vuosittain va-
hintdan 5 %.

JUFO-pisteet nousevat vahintdan 2 %/vuosi

Julkaisujen maara kasvaa vahintaan 5
kpl/vuosi

3. Huomioimme Pohteen alueelliset erityispiirteet seka
roolimme yliopistollista sairaalaa yllapitavana hyvinvoin-
tialueena. Yhteensovitamme yhteistyalueen (YTA)
tehtavat ja vahvistamme valmiutta seka varautumista.

Tavoite 2026
149 %

Kertynyt alijadma yhteensa
enintaan 52,7 miljoonaa

enintadan 100

Muut 4,2 milj.

Kaynnissa olevat tutkimus-
hankkeet (Suomen Akatemia
+ EU): 20 kpl

JUFO pisteiden kolmen vuo-
den keskiarvo: 1087 (2023—
2025)

Julkaisujen maara 10 kpl

Toteuma 1-6/2026
176 %

Tilinpaatésennuste 11,6 mil-
joonaa kertynytta alijgdmaa

Uusin tieto julkaistaan syys-
kuussa 2026.

Koko vuosi 2025: muut 8,7
milj. (VM 3,3) ja STM 4 mil].

22 kpl

Vuodet 2023-2025 kolmen
vuoden keskiarvo 1108

7 kpl
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Yhteistydaluesopimuksen
tavoitteet

Yhteistydaluesopimus on paivityksessa.

100 %

LITE 1

Sopimus syntyy

YTA-sopimusta tyostetty ke-
vaan aikana, luonnos kasi-
telty YTA-talvipaivilla
3/2026. Ministerion kuulemi-
nen 5/2026 ja tydstédminen
palautteen perusteella jat-
kuu.
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Liite 2: Toimialuekohtaiset toimintatiedot

Toimintatietoihin on koottu keskeisia toimialuekohtaisia mittareita, ja esitettavat tiedot on validoitu kaytettavissa olevien tietojen osalta.
Raportointikyvykkyys kehittyy vaiheittain uuden asiakas- ja potilastietojarjestelmakokonaisuuden kayttoonottojen jalkeen, minka vuoksi
kaikkien palvelujen tiedot eivat ole viela saatavilla alkuvuoden 2026 osalta. Lisaksi muun muassa 1.6.2026 toteutettu Perhe- ja sosiaalipal-
veluiden organisaatiomuutos voi edelleen vaikuttaa tietojen saatavuuteen ja vertailtavuuteen erityisesti aikasarjojen osalta.

Taulukko 1: Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria, toimintatiedot 1-6/2026.

ja sosiaalipalvelut, OYS Ps

Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 Muutos Ikm. Muutos % Huomiot

Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Perhesosiaalitydn- ja ohjauksen asiakasmaara 4419 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Kotiin annettavien palveluiden asiakasmaara 2134 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Kasvatus- ja perheneuvonnan asiakasmaara 950 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Kuraattoripalveluiden asiakasmaara 1879 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla

Lastensuojelu

Asiakasmaara 2900 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Sijaishuollon asiakkaat 882 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Lakisdateinen henkildstomitoitus 28 29 Poikkileikkausluku

Aikuisten perustason sosiaalihuollon palvelut

Sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen asiakasmaara 6 563 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla

Kuntouttava tyétoiminta/ oma tuotanto 285 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
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Kuntouttavan ty6toiminta/ ostopalvelu 493 Poikkileikkausluku, vertailutietoa ei saatavilla
Mielenterveys- ja paihdeasumispalvelut
Tuettu asuminen/ oma tuotanto 401 Vertailutietoa ei saatavilla
Tuettu asuminen/ ostopalvelu 307 Vertailutietoa ei saatavilla
Yhteisollinen asuminen/ ostopalvelu 243 221 22 10,0
Ymparivuorokautinen/ ostopalvelu 269 241 28 11,6 Vammaispalveluista siirtyneita asiakkaita mukana luvussa
Paihdepalvelut
Poimittu ainoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian
Paihdetydn (T73) asiakasmaara 2707 3 362 -655 -19,5 toimialueen luvut
Poimittu ainoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian
Paihdetydn (T73) kaynnit 24 436 33 071 -8635 -26,1 toimialueen luvut
OYS Psykiatria
Kysynta yhteensa 4 259 4073 186 4,6
Uudet lahetteet 2 883 2718 165 6,1
liman lahetettd saapuneet 212 230 -18 -7,8
Sahkaiset konsultaatiovastaukset 1164 1125 39 3,5
Alle 23-vuotiaiden psykiatrisen erikoissairaanhoidon hoitoa odottavien
maara 146 301 -155 -51,5
YIi 90 vrk hoitoa odottaneet alle 23-vuotiaat 5 72 -67 -93,1
YI1i 90 vrk hoitoa odottaneiden alle 23-vuotiaiden osuus, % 3,4 % 23,9 %
Psykiatrista erikoissairaanhoitoa odottavien maara 136 401 -265 -66,1
Yli 180 vrk psykiatrista erikoissairaanhoitoa odottaneet 0 94 -94 -100,0
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden osuus, % 0,0 % 23,4 %
Erikoissairaanhoidon (OYS) avohoitokayntien asiakkaat 5890 6 315 -425 -6,7
Erikoissairaanhoidon (OYS) avohoitokaynnit 44 761 48 520 -3759 -7,7
Psykiatrian osastohoidon asiakasmaara 1021 987 34 3,4
Psykiatrian osastohoidon hoitopaivat 26 156 27 212 -1056 -3,9
Psykiatrian osastohoidon hoitojaksot 1256 1236 20 1,6
Poimittu ainoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian
Perusterveydenhuollon mielenterveystyon (T71) asiakkaat 11 083 8 986 2097 23,3 toimialueen luvut
Poimittu ainoastaan Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatrian
Perusterveydenhuollon mielenterveystyén (T71) hoitotapahtumat 66 414 54 606 11808 21,6 toimialueen luvut
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Asiakaspalaute

Asiakkaiden tyytyvéisyys (NPS) 48 55 7 12,7 Iégggumt::zzr:/m olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos on
Vastausten keskiarvo 7,85 8,23
Vastausmaara (lkm.) 1254 1212 42 3,5

Taulukko 2: Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut, toimintatiedot 1-6/2026.

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 Muutos lkm. Muutos % Huomiot
Avosairaanhoidon vastaanottopalvelut ja infektioiden torjunta
Laakarin vastaanoton asiakkaat, kaikki yhteystavat (lkm.) 145 820 150 215 -4 395 -2,9 %
Sairaanhoitajan vastaanoton asiakkaat, kaikki yhteystavat (lkm.) 140 128 159 286 -19 158 -12,0 %
Laakarin vastaanottokaynnit, fyysiset ja etakaynnit (Ikm.) 157 263 170 836 -13 573 -7,9 %
Etaasiointien osuus laakarin vastaanottokaynneista (%) 12,4 % 12,8 % -3,1 %
Laakarin konsultaatiot (Ikm.) 164 040 Vertailutietoa ei saatavilla
Sairaanhoitajan vastaanottokéynnit, fyysiset ja etakaynnit (km.) 350532 | 479848 | -120316 | -251% Ej‘:f‘y””” sisaltavat myos kaikki yhteydenottopu-
Etaasiointien osuus sairaanhoitajan vastaanottokaynneista (%) 54,6 % 64,1 % -14,8 % E;?:ﬁynnit sisaltavat myos kaikki yhteydenottopu-
Kuusamon paivystyksen laakarien fyysiset kaynnit (lkm.) 4923 5177 -254 -4,9 %
Kuusamon paivystyksen yoajan klo 22.00-6.59 laakarien fyysiset kaynnit (Ikm.) 360 594 -234 -39,4 %
Oulaskankaan kiirevastaanoton laakarin fyysiset kaynnit (lkm.) 7 475 7 986 -511 -6,4 % Yo&paivystys lakannut 1.10.2025
Oulaskankaan kiirevastaanoton ilta-ajan klo 16.00-22.00 fyysiset 1adkarin kaynnit (lkm.) 3702 3680 22 0,6 %
Raahen kiirevastaanoton fyysiset 1aakarin kaynnit (lkm.) 7 201 7 047 154 22%
Raahen kiirevastaanoton ilta-ajan klo 16.00-22.00 fyysiset kaynnit (Ikm.) 2708 2801 -93 -3,3%
Paivystysavun vastatut puhelut (Ikm.) 62 496 52 075 10 421 20,0 %
Suun terveydenhuolto
Hammaslaakarin vastaanoton asiakkaat (lkm.) 80 209 83 695 -3 486 -4,2 %
Suuhygienistin vastaanoton asiakkaat (lkm.) 32 041 32786 -745 -2,3%
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Hammashoitajan vastaanoton asiakkaat (Ikm.) 20 020 Vertailutietoa ei saatavilla
Hammaslaakarin vastaanotto, fyysiset ja etakaynnit (Ikm.) 143 045 152 112 -9 067 -6,0 %

Etaasiointien osuus hammaslaakarin vastaanottokaynneista (%) 1,3% 1,3 % 0,0 %

Suuhygienistin vastaanotto, fyysiset ja etakaynnit (Ilkm.) 41 443 42 600 -1157 -2,7%

Etaasiointien osuus suuhygienistin vastaanottokaynneista (%) 0,7 % 1,3 % -46,2 %

. e Vertailutietoa ei saatavilla, etdkaynnit sisaltavat
Hammashoitajan vastaanotto, fyysiset ja etakaynnit (Ikm.) 25101 mybs kaikki yhteydenottopuhelut
Etaasiointien osuus hammashoitajan vastaanottokdynneista (%) 60,6 % Vertailutietoa ei saatavilla
Myonnetyt palvelusetelit (Ikm.) 4 957 6 242 -1 285 -20,6 %

Kaytetyt palvelusetelit (Ikm.) 4187 5070 -883 -17,4 %

Kaytetyt palvelusetelien osuus mynnetyisti palveluseteleisti (%) 84,5 % 81,2 % 409 | Falveluseteleihin budjetoitu maararaha on pienempi
vuonna 2026

Digitaalinen sote-keskus

Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon asiakkaat (lkm.) 51544 55 230 -3 686 -6,7 %

Di_gita__alis_gn s_ot__e-ke_skuk_sen poalvelmssa asioineiden asiakkaiden osuus avosairaanhoidon palve- 28.3 % 30.8 % 81 %

luja kayttaneista asiakkaista (%)

Digitaalisen sote-keskuksen avosairaanhoidon kontaktit (Ilkm.) 112 831 135 857 -23 026 -16,9 %

Digitaalisen sote-keskuksen ?vosalraanhmdon asiakaskontaktien osuus suhteessa avosairaan- 11,6 % 14,5 % 20,0 %

hoidon asiakaskontakteihin (%)

Avosairaanhoidon kivijalkavastaanotolle palanneiden osuus (%) 71 % 4,6 % 54,3 %

Akuuttiosastot

Hoitopaikkojen maara (Ikm.) 237 237 0

Toteutuneet hoitopaikat (Ikm.) 226,2 238,5 -12,3 -5,2 %

Kuormitusaste (%) 95,4 % 100,6 % -5,2%

Hoitopaivat (Ikm.) 40 945 43176 -2 231 -5,2 %

Hoitoaika keskiarvo (vrk) 6,64 6,7 -0,06 -0,9 %

Tyoterveyshuollon oma toiminta

Kaikki asiakkaat (Ikm.) 7 869 6 460 1409 21,8 %

Kaikki kaynnit (Ikm.) 8 097 6671 1426 21,4 %




Pohde LITE 2 5 (17)
ek

Kaynnit luokka 1 (lkm.) 5417 4914 503 10,2 %

Kaynnit luokka 2 (lkm.) 2680 1757 923 52,5 %

Puhelinkontaktit (Ikm.) 8 053 5005 3048 60,9 %

Etakaynnit (Ikm.) 335 175 160 91,4 %

Asiakaspalaute

Asiakkaiden tyytyvaisyys (NPS) 39 48 -9 ABB% | o e o oo, S NS

Vastausten keskiarvo 7,55 7,85 -0,3 -3,8 %

Vastausmaara (lkm.) 11 288 5484 5804 105,8 %

Taulukko 3: OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito, toimintatiedot 1-6/2026.

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Mittarin nimi

1-6_2026

1-6_2025 | muutos lkm. | muutos %

Huomiot

Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Lahetteen kasittely

553322y§|32't§°” paasyn seurannan piiriin kuuluvat lahetteet (kumulatiivinen 48978 | 48397 581 12% | Kasitellyt l4hetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)

yli 21 vrk kasiteltyjen lahetteiden Ikm. (kumulatiivinen vuoden alusta) 519 397 122 30,7 % | Kasitellyt Iahetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)

yli 21 vrk kasiteltyjen lahetteiden osuus % 1,1 % 0,8 % 0,3 % 37,5% | Kasitellyt lahetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
Kasittelyajan mediaani (vrk) 1 1 0 0,0 % Kasitellyt [3hetteet vuoden alusta (kumulatiivinen)
Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Hoidon tarpeen arviointi

Hoidon tarpeen arviointia odottavien lkm. 11 639 12 350 -711 -5,8 % Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 90 vrk hoidon tarpeen arviointia odottaneiden Ikm. 3281 4443 -1162 -26,2 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 90 vrk hoidon tarpeen arviointia odottaneiden osuus % 28,2 % 36,0 % -7,8 % -21,7 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Mediaani odotusaika (vrk) 50 61 -11 -18,0 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Erikoissairaanhoidon hoitoon paasyn seurannan vaihe: Hoitoon paasy

Hoitoa odottavien Ikm. 9 609 13 814 -4205 -30,4 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden Ikm. 122 3039 -2917 -96,0 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Yli 180 vrk hoitoa odottaneiden osuus % 1,30 % | 22,00 % -20,7 % -94,1 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
Mediaani odotusaika (vrk) 48 88 -40 -45,5 % | Kuun viimeisen poikkileikkauspaivan jonossa olevat potilaat
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Kysynta
Kysynta yhteensa 115569 | 121 318 -5749 -4,7 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Uudet lahetteet 61 855 61047 808 1,3 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden uudet Iahetteet 6 144 5771 373 6,5 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Yksityisen terveydenhuollon uudet lahetteet 15 325 15118 207 1,4 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
65-vuotta tayttaneiden yksityisen terveydenhuollon uudet lahetteet 4286 4040 246 6,1 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Tyéterveyshuollon uudet 18hetteet 4 666 75 11,3 % | Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
llman lahetettd saapuneet 34 491 41 321 -6830 -16,5 % | Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Sahkoiset konsultaatiovastaukset 19 223 18 950 273 1,4 % Oulaskankaan yhteispaivystys on mukana 2025 vuoden luvuissa
Avohoito
Avohoitokéiyntien asiakkaat 112999 | 112318 681 0,6 % zzgfﬁitlj:nzti%?giCﬂ‘;i{a’;”g'sggfs"a”kaa” yhteispaivystyksen luvut
Avohoitokéynnit (fyysiset ja etéasiointikéynnit) 350 565 | 358 271 1294 0,4 % Eﬁfﬁf@:ﬂf@%ﬂgiCﬂ'(‘)i‘é?}”g'sgt‘;'f"s“a”kaa” yhteispdivystyksen luvut
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden avohoitokaynnit 29308 | 28107 1201 43% Ez;’tsﬁitkj:nitizszigi\”/H';ig”g'sgt‘f‘s"a”kaa” yhteispaivystyksen luvut
Etsasiointien osuus (%) avohoitokaynneisté 209% | 20,0% 0.9 % 45% Ez;’fﬁitkj:n‘:%ﬁgiCﬂﬁig”g-sgt‘fs"a”kaa” yhteispaivystyksen luvut
Digitaalinen asiointi 7 330 4 670 2660 57,0 % | Oberon kayntityypit I, J ja K
Osastohoito
Hoitojaksojen asiakkaat 19 693 18 840 853 4,5 % paattyneet hoitojaksot
Hoitojaksot 26 179 25 644 535 21 % paattyneet hoitojaksot
Hoitopaivat 119923 | 119685 238 0,2 % paattyneet hoitojaksot
Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden hoitopaivat 14 486 12782 1704 13,3 % | paattyneet hoitojaksot
Hoitoaika (ka) vrk 4,6 4,8 -0,22 -4,6 % paattyneet hoitojaksot
Jatkohoidon odotuspaivat OYS osastoilta 273 141 132 93,6 %
Jatkohoito kotiin % 84,3 % 81,8 % 25% 3.1%
Luku on aukiolosuunnitelman huhti-kesakuun suunniteltujen sairaalapaik-
e | Tmo |z | son | e e o en
aukiolosuunnitelman vastaavan ajankohdan luku
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Leikkaustoimenpiteet

Leikkaustoimenpiteiden maara yhteensa 29 813 25385 4428 17,4 %

Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden leikkaustoimenpiteiden maara 3963 3761 202 54 %

Paivystykselliset leikkaukset 5560 5417 143 2,6 %

Virka-aikaan tehdyt leikkaukset 27 695 23 508 4187 17,8 %

Jononpurkurahalla tehdyt leikkaukset 1915 510 1405 275,5 % | Kaynnistynyt helmikuussa 2025
Paivakirurgiset leikkaukset 7 098 5562 1536 27,6 %

Oulaskankaalla tehdyt paivakirurgiset leikkaustoimenpiteet 699 966 -267 -27,6 %

Synnytykset

Synnytysten maara 1786 1625 161 9,9 %

Pohteen ulkopuolisten asiakkaiden synnytysten maara 146 96 50 52,1 %

Ympérivuorokautiset paivystykset

Oulun seudun yhteispaivystyksen ja Lasten paivystys- ja infektio-osaston fyysi-

P .. 42 071 40 308 1763 4,4 %
set kdynnit yhteensa
Oulun seudun yhteispaivystyksen ja Lasten paivystys- ja infektio-osaston yoajan o
klo. 22.00-6.59 fyysiset kaynnit yhteensa 8 544 7990 554 6.9 %
Oulun _seudup yhteispaivystyksen ja Lasten paivystys- ja infektio-osaston ka lapi- 265 288 23 8.0 %
menoaika (min)
Ensihoidon palvelutasopaitos
A/B kiireelli luokan tehtavat, Ydintaaj , tavoitett ika med (50 %

iireellisyysluokan tehtava intaajama, tavoitettavuusai ( 0) 0:06:28 | 0:06:43 -0:00:15 3.7%

A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Muu taajama, tavoitettavuusaika med (50 %) 0:08:41 0:09:04 0:00:23 42%
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Asuttu maaseutu, tavoitettavuusaika med (50 %) 0:17:24 | 0:17:38 0:00:14 13%
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Ydintaajama, tavoitettavuusaika 90 % 0:09:52 | 0:10:40 0:00:48 75%
A/B kiireelli luokan tehtavat, Muu taajama, tavoitettavuusaika 90 %

reelisyysiuokan ) ° 0:18:20 | 0:18:28 | -0:00:08 | -07%
A/B kiireellisyysluokan tehtavat, Asuttu maaseutu, tavoitettavuusaika 90 % 0:31:45 | 0:33:05 -0:01:20 4.0 %
C tehtavat, kaikki alueet, tavoitettavuusaika 90 % 0:32:57 | 0:32:56 0:00:01 01 %

D tehtavat, Kaikki alueet, tavoitettavuusaika 90 %

0:48:21 | 0:47:14 0:01:07 24 %
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Ensihoidon hdlytysmaarat

Yhteensa 33 050 33 559 -509 -1,5%
A-tehtavat 1057 1052 5 0,5 %
B-tehtavat 7133 6982 151 22%
C-tehtavat 15611 16 267 -656 -4,0 %
D-tehtavat 9 249 9 258 -9 -0,1 %

Asiakaspalaute

NPS 64 51 13 25,5 % | Sisaltda Roidun TA45 tiedot.
Vastausten keskiarvo 8,5 8,00 0,5 6,3 % Sisaltda Roidun TA45 tiedot
vastausmaara 4 679 4 406 273 6,2 % Siséaltda Roidun TA45 tiedot

Potilasturvallisuus Haipro

Haipro ilmoitukset yhteensa 3998 3810 188 4,9 %
Vakavien ilmoitusten maara 46 48 -2 -4,2 %
Vakavien ilmoitusten osuus % kaikista ilmoituksista 1,2 % 1,3 % -0,1 % -8,7 %
Taulukko 4: Ikdihmisten palvelut, toimintatiedot 1-6/2026.
Ikaihmisten palvelut

Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 muutos lkm. muutos % Huomiot
75 vuotta tayttaneiden méaara, lkm. 44 741 43 930 811 1,8 % ennakkovaesto 6/2026
Kotona asuvien 75 vuotta tayttdneiden osuus vastaavan ikaisesta va- 94,0 93,9

estOsta, tavoite 94,3 %

lkd- ja omaishoitokeskus
75 vuotta tayttaneiden omaishoidon asiakkaiden osuus vastaavan ikai-

sestd vaestostad, % 3,8 4,1 ikdihmisten omaishoito
65 vuotta tayttaneiden omaishoidettavien maara, lkm. 2121 2279 -158 -6,9% | ikdihmisten omaishoito
65- 74 vuotiaat 409 467 -58 -12,4 % | ikaihmisten omaishoito

75 vuotta tayttaneet 1721 1812 -91 -5,0 % ikdihmisten omaishoito

85 vuotta tayttaneet| 717 760 -43 5,7 %




Pohde LITE 2 9(17)

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Perhehoidonkeskus

65 vuotta tayttaneiden pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaiden maara, 47 44 3 6,8 %
Ikm.
65-74 vuotiaat 2 4 -2 -50,0 %
75 vuotta tayttaneet | 44 40 4 10,0 %
65 vuotta tayttaneiden lyhytaikaisen ja osavuorokautisen perhehoidon 617 552 65 11,8 %
asiakasmaara, Ikm.
Yhteinen osaamiskeskus
Kotisairaalan kontaktit, Ikm. 51416 53 238 -1822 -3,4 % Esko potilastietojarjestelman kayttéonotto vaikuttaa tilastoinnin luotettavuuteen
Kotisairaalan eri asiakasta, lkm. 3916 4443 -527 -11.9% | Esko potilastietojarjestelman kayttéonotto vaikuttaa tilastoinnin luotettavuuteen
Kotisairaalan kontaktit per asiakas 13,1 12,0
Kotas-tilannekeskuksen puhelut, Ikm. 13 562 14519 -957 6.6 %
Kotas-tilannekeskuksen puheluiden jonotusaika 39 sek 46 sek
Etalaaketieteellisen tuen keskuksen konsultoinnit 7399 7499 -100 13%
Turva-auttamisasiakkaiden maara 6503 6303 200 32% kesakuun tieto
0,
Turvahélytysten maara per asiakas per kuukausi 44 5.9 -2 25,4 % kesdkuun tieto
0, 0,
Turvahalytysten auttamiskaynti toteutettu alle 60 minuutin sisalla 94,0 % 94,0 %
Turvahalytyksista alle 25 % johtaa auttamiskaynteihin 22,0% 19.0 %
Kotiin annettavat palvelut
Saanndllisen kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden osuus vastaavan ikai- 12,1% 12,4 %
sista maaliskuun tieto
Saanndllisen kotihoidon kaikenikéaiset asiakkaat, lkm. 6 540 6491 49 0,8 % . .
maaliskuun tieto
al . . A 504 476 28 59 % . i
Etékotihoidon suunniteltu asiakasmaara, lkm. maaliskuun tieto
kesakuun tieto, ostopalvelu kaynnistynyt joulukuussa 2025, jonka yhteydessa
Yhteissllisen asumisen suunniteltu paikkamasra, km. 292 311 19 .6,19 | arvioitu aiemman yksityisen tuotannon asiakkaat ja maara vahentynyt.
Omassa tuotannossa muutamien paikkojen maaran vahenema. Peittavyys
0,65 % (suhteutettu 75 v vaestdon)




Pohde LIITE 2 10 (17)

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Asumispalvelut

o kesakuun tieto, asiakastietojarjestelman vaihtumisen vuoksi oman tuotannon

Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen toteutunut paikka- 3007 2918 89 3.1% paikkamaara laskennallinen suunnitelluista paikkamaarista, nostaa oman tuo-
maara, Ikm. tannon osuutta aikaisempiin kuukausiin verrattuna
Ymparivuorokautisen palveluasumisen 75 vuotta tayttdneiden osuus 6,0 % 6,1 %
vastaavan ikaisista, tavoite 5,7 % kesakuun tieto
Lyhytaikaisen ymparivuorokautisen asumisen suunniteltu paikkamaara 335 355 -20 5.6 % kesakuun tieto

joista kuntoutusyksikdiden suunniteltu paikkamaara 282 264 18 6.8 % kesakuun tieto
Keskimaarainen ymparivuorokautisen palveluasumisen palveluun paa- 44 51 -7 137 %
syaika, vrk '
Ikdihmisten paivystyksen kaytto
Oulun seudun yhteispaivystyksessa fyysisesti kdyneet 75 vuotta taytta- 6 478 5921 557 94 %
neet asiakkaat, Ikm. ’
Oulun seudun yhteispéivystyksessa fyysisesti kdyneiden 75 vuotta tayt- | 44 5o, 135 % 74%
taneiden asiakkaiden osuus vastaavan ikaisista, % ’ ' '
Asiakaspalaute
Jatettyjen asiakaspalautteiden maara, lkm. 543 2215 -1672 75,5 %

53 57 4 79 Lopputulos voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos on erinomai-

Asiakaspalautteiden NPS (suositteluindeksi) ° nen.

Taulukko 5: Vammaispalvelut, toimintatiedot 1-6/2026.
Vammaispalvelut

Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 muutos lkm.  muutos % Huomiot

Lakisaateiset maaraajat ja yhteydenotot

Palvelutarpeen arviointien aloitus 0-7 arkipaivaa asian vireilletulosta 95 % Vertailutietoa ei saatavilla.
Palvelutarpeen arviointien valmistuminen 0-3 kk 89 % Vertailutietoa ei saatavilla.
Palvelupaatésten valmistuminen vireilletulosta 0-3 kk 89 % Vertailutietoa ei saatavilla.
Ensiarviotiimiin saapuvat yhteydenotot 1497 2307
joista uusien asiakkaiden yhteydenottoja 1152 1624
joista asia ratkaistu asiakkaan yhteydenoton aikana Ensiarviotiimissa 1311 1613
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Asumisen palvelut
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6/2026 ja 6/2025 tieto. Tilastointitavan muu-
tos tuetussa asumisessa. Asumisen asia-

Asumispalveluissa asuvien asiakkaiden Ikm. 2140 1922 218 1% Som e et -
kasmaara sisaltéd myods oman palvelutuo-
tannon ohjaajapalvelujen asiakkaat.
Tuetun asumisen (sis. ohjaajapalvelut) osuus (%) asumisesta 33 % 27 % 9% 6/2026 ja 6/2025 tl'eto. Tilastointitavan muu-
tos tuetussa asumisessa.
Yhteisollisen asumisen osuus (%) asumispalveluista 13 % 14 % 2% 6/2026 ja 6/2025 t'.EtO' Tilastointitavan muu-
tos tuetussa asumisessa.
Ymparivuorokautisen palveluasumisen osuus (%) asumispalveluista 54 % 59 % -8 % 6/2026 ja 6/2025 t|_eto. Tilastointitavan muu-
tos tuetussa asumisessa.
s . w - 1-3/2026 perustettu uusia ryhmakoteja, vai-
o, o, o, 20
Pitkaaikaisen asumispalvelun tayttdaste (%) omassa palvelutoiminnassa 96 % 98 % 2 % kuttaa tayttoasteeseen.
Lyhytaikaishoidon kayttoaste (%) omassa palvelutoiminnassa 65 % 65 % 0%
Kehitysvammai-
set asiakkaat: | Kehitysvammaisten asiak-
Asumispalveluihin jonottavien asiakkaiden lukumaara 15, vaikeavam- | kaat: 19, vaikeavammai- 6/2026 ja 6/2025 tieto.
maiset asiak- set asiakkaat: 9.
kaat: 3.
Tyo6- ja paivatoiminta
il . . Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelu-
0,
Paivatoimintaan osallistuneet asiakkaat 684 577 107 19 % tuotanto: 6/2026 ja 6/2025
m - - Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelu-
0,
Paivatoiminnan toteutuneet toimintapaivat 47 588 44496 3092 7 % tuotanto: 6/2026 ja 6/2026
Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelu-
Tyétoimintaan osallistuvat asiakkaat 468 628 -160 259, | otanto: 6/2026 ja 6/2025. TyStoiminnan
asiakkaita siirtynyt sovitusti toiselle toimialu-
eelle.
Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelu-
Tyétoiminnan toteutuneet toimintapaivat 38 266 45948 7682 tuotanto: 6/2026 ja 6/2025. Tydtoiminnan
asiakkaita siirtynyt sovitusti toiselle toimialu-
eelle.
Ty6- ja paivatoiminnan tiedot oma palvelu-
Tuetun ty6toiminnan asiakasmaara 378 401 -23 -6 % tuotanto: 6/2026 ja 6/2025. Tuetun tyStoi-

minnan asiakkaita siirtynyt sovitusti toiselle
toimialueelle.
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Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisen avun asiakkaiden lkm. 2180 1976 204 10 %

Tyonantajamallin asiakkaiden Ikm. 865 1013 -148 -15 %

Ostopalvelujen asiakkaiden lkm. 165 193 -28 -15% Ei sisalla suorahankintoja.

Oman toiminnan asiakkaiden lkm. 16 20 -4 -20 %

Palvelusetelin asiakkaiden Ikm. 1170 988 182 18 %

Omaishoito

Omaishoidettavien asiakkaiden lkm. 1185 1433 248 A7 % Zgg:g:gﬁ;gﬁ’:&’;'}'"S"’l‘lrtt%t;“\ffjglr‘fr;?’g;;t'

joista uusien asiakkaiden lkm. 58 52 6 11,54 %

Kuljetuspalvelut

VpL:n mukaan mydnnetty 3770 3707 63 2%

joista palvelua kayttéaneiden asiakkaiden lkm. 2186

Vammaispalveluista SHL:n mukaan myonnetty 155 201

joista alle 65-vuotiaat asiakkaat 153 133
Tiedot keskiarvo/kuukausi 1-6/2026 ja 1—

ot Vo .14 25 9% 01202, s ncesini e
6/2025.
Tiedot keskiarvo/kuukausi 1-6/2026 ja 1—

Matkamaarat SHL, vammaispalvelujen asiakkaat (ka./kk) 667 6/2025. Uuden lahdejarjestelman kayttéon-
otto 6/2025 alkaen.

OYS Konsti

Lahetemaara 251 193 58 30 %

Avohoidon asiakasmaara 1081 1034 47 5%

Avohoitokayntien lkm. 2205 1898 307 16 %

Avohoitokaynnit, joista kaynti toteutettu etdyhteydella Ikm. 1328 997 331 33 %

Avohoitokaynnit, joista ensikaynteja 138 138 0 0%

Laitoskuntoutuksen asiakasmaara 77 63 14 22 %
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Pitkaaikaisen laitoskuntoutuksen asiakasmaara (ka.) 17 21 -4 -19 %
. I 5023, ka. 19 e o
Laitoskuntoutuksen hoitopaivat hoitopaivid 5126, ka. 21 hoitopaivaa -103 -4 %
. - Ei sisélla kaikkia lyhytaikaisen huolenpidon
o, o, ~ 0,
Laitoskuntoutuksen kayttdaste 95,1 % 96,7 % 1,7 % toteutuneita vuorokausia v. 2025.
Jonottavien asiakkaiden lukumaara, poliklinikka 21 8 13 163 % Tiedot: kesdkuu 2025 ja 2026.
Jonottavien asiakkaiden lukumaara, tutkimus- ja arviointijakso 17 21 -4 -19 % Tiedot: kesakuu 2025 ja 2026.
Asiakaspalaute
Lopputulos voi olla valilla -100 ja +100. Jos
0,

NPS 59 52 7 13% NPS on yli 50, tulos on erinomainen.
Vastausmaara 581 282 299 106 %

Vastausten keskiarvo 8,52 8,28
Taulukko 6: Kuntoutuspalvelut, toimintatiedot 1-6/2026.

Kuntoutuspalvelut
Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 muutos lkm. muutos % Huomiot

Perustason hoitoonpaasy

IIir;:lmmalsen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen 0-90 vrk, 4224 5212 ajalla 1-7.

Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen 0-90 vrk, % 100 % 100 % heindkuun tieto

II;I(rrlnsmmmsen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen yli 90 vrk, 12 ajalla 1-7.

Ensimmaisen fysioterapian kuntoutuskaynnin toteutuminen yli 90 vrk, % 0% heinakuun tieto

Hoitoonpaasykayntien osuus kaikista kiireettdmista kaynneista, % 8 % 20 % kesakuun tieto

Kysynta erikoissairaanhoito

Kysynta yhteensa (siséinen + ulkoinen) 6618 6 574 44 0,7 %

Uudet lahetteet 5585 5553 32 0,6 %

Sahkoiset konsultaatiovastaukset 1030 1015 15 1,5%

Hoidon tarpeen arviointia odottavien maara, lkm. 83 163 -80 -49,1 % kesakuun tieto
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Lakisaateisen yli 90 vrk odottaneiden osuus, % 3,6 % 25% kesakuun tieto
Hoitoa odottavien maara, lkm. 104 139 -35 -25,2 % kesakuun tieto
Lakisaateisen yli 180 vrk odottaneiden osuus, % 0,0 % 0,0 % kesakuun tieto
Alueelliset kuntoutuspalvelut
Perusterveydenhuollon oman terapiatuotannon asiakasmaard, Ikm. (6 | 54 937 | 22411 1374 6,1% | Raportille ei nouse kaikki palveluyksikét,
mukana fysioterapian suoravastaanoton suoritteita)
Perust_erveydenhuc_)llon oman terapiatuotannon konta_ktl_en maarat, 69 001 66 761 2240 3.4%
Ikm.(ei mukana fysioterapian suoravastaanoton suoritteita)
Etaasiointien osuus kaikista kdynneista kuntoutuksessa, % 13,0 % 22,7 % -42,7 % vuoden 2025 tiedossa mukana vain avokuntoutus
Fysioterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 13704 13 883 -179 -1,3%
Fysioterapia oman tuotannon kayntimaarat, lkm. 37 165 32 822 4 343 13,2 %
Toimintaterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 2716 1644 1072 65,2 % SK;trt\;outuksen ohjauskeskus kaynnistynyt, oman tuotannon tyontekijitd li-
Toimintaterapian oman tuotannon kayntimaarat, km. 7933 4854 3079 63,4 % Eg‘t’t‘f“t“kse” ohjauskeskus kaynnistynyt, oman tuotannon tyontekijoita fi-
Puheterapian oman tuotannon kayntien asiakasmaarat, lkm. 2420 2575 -155 -6,0 %
Puheterapian oman tuotannon kayntimaarat, lkm. 6722 7 239 -517 7,1 %
Erikoissairaanhoidon kuntoutuksen suoritteet
Oman tuotannon asiakasmaara, lkm. 6 099 6113 -14 -0,2 %
Oman tuotannon kontaktimaara, lkm. 13 509 14 442 -933 -6,5 %
Apuvilinepalveluiden osaamiskeskus
Lahetteiden maara, lkm.
Lahetteella tulleiden asiakkaiden maara, lkm. 2018 2176 -158 -7,3%
Lahetteella tulleiden asiakkaiden kontaktimaara, lkm. 2748 3037 -289 -9,5 %
Perusterveydenhuollon apuvalinekeskusten asiakkaiden maara, lkm.* 2155 otettu kayttéon toukokuussa 2026
Perusterveydenhuollon apuvalinekeskusten kontaktien maara, lkm. * 2230
Fysiatrian osaamiskeskus
Asiakasmaara, lkm. 3361 3350 11 0,3 %
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Kontaktimaara, Ikm. 8 586 9203 -617 -6,7 %

Raahen kipupoliklinikka asiakasmaara, lkm. 277 268 9 3,4 %

Raahen kipupoliklinikka kontaktimaara, lkm. 1609 1719 -110 -6,4 %

Ladkinnallisen kuntoutuksen osaamiskeskus

Avokuntoutuksen asiakasmaara, Ikm. 858 790 68 8,6 % kavelyn kuntoutusta tehostettu
Kontaktimaara, lkm. 2011 2088 =77 -3,7%

Kuntoutusosaston asiakasmaara, lkm. 163 146 17 11,6 %

Osastohoitopaivat, lkm. 3697 3785 -88 -2,3%

Vaativan kuntoutuksen osaston keskimaarainen hoitoaika (ka), vrk 211 22,3 -1,2 -5,4 %

Hengityshalvausyksikdn oman tuotannon hoitopaivat, lkm. 497

Asiakaspalaute

Asiakaspalautteiden maara 1560 873 687 78,7 %
Asiakaspalautteiden NPS (suositteluindeksi) 78 74 4 5.4 % 'c;ﬁqpaﬁr‘j;”fs voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos on erin-
Taulukko 7: Sairaanhoidolliset palvelut, toimintatiedot 1-6/2026.
Sairaanhoidolliset palvelut

Mittarin nimi 1-6_2026 1-6_2025 muutos lkm. muutos % Huomiot
Ladketieteellinen kuvantaminen
Natiivikuvaukset, lkm. 67 412 68 888 -1476 2,1 %
Varjoainekuvaukset, lkm. 254 501 -247 -49,3 %
Radiologiset ultradanitutkimukset, [km. 15 264 15178 86 0,6 %
Angiografiatutkimukset, Ikm. 314 293 21 72%
Tietokonetomografiatutkimukset, lkm. 22791 22 746 45 0,2 %
Magneettitutkimukset, lkm. 12 243 12 165 78 0,6 %
Rontgenlaitteiden kayttdaste 2408 2 460 -52 -2,1%
TT laitteiden kayttdaste 45,5 447 1 1,8 %
MRI laitteiden kayttdaste 65 69,9 -5 -7,0 %
Sonograferien tekemien UA-tutkimusten osuus, % 36,4 27,6
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Diagnostiikka-osaamiskeskus

Diagnostisten tutkimusten ostopalveluiden kustannukset, euroa 1227 967 1 550 505 -322 538 -20,8 % Jarjestamissuunnitelman mukainen tavoite on kustannusten lasku
Perinnollisyyslaiketiede

Hoidetut potilaat oma toiminta, lkm. 1109 1132 -23 -2,0 %
Hoidetut potilaat oma toiminta, ulosmyynti, Ikm. 589 570 19 3.3%
Avohoitokaynnit (kaikki ikaryhmat), oma toiminta, Ikm. 1401 1480 -79 -5,3 %
Avohoitokaynnit oma toiminta, ulosmyynti, lkm. 751 720 31 4,3%
Perinndllisyyslaaketiede etana toteutetut avohoitokaynnit, lkm. 1828 1866 -38 -2,0 %
Kysynta yhteensa (sisainen + ulkoinen), Ikm. 885 769 116 15,1 %
Uudet lahetteet, Ikm. 709 636 73 11,5 %
Sahkaiset konsultaatiovastaukset, lkm. 176 131 45 34,4 %
Ulkoinen kysynta, Ikm. 378 348 30 8,6 %
Sisainen kysynta, lkm. 626 518 108 20,8 %
Pohteen ulkopuolelta tullut kysynta yhteensa, lkm. 259 251 8 3,2%

Kliininen neurofysiologia

Kliinisen neurofysiologian tutkimukset, lkm. 3450 3682 -232 -6,3 %

Patologia

Histologiset naytteet, lkm. 16 423 14 651 1772 12,1 % Tieto on saapumispaivan mukaan
Sytologiset naytteet, lkm. 5155 4 668 487 10,4 % Tieto on saapumispéivan mukaan

Sairaala-apteekin palvelut

Laaketoimitukset, lkm. 156 614 163 274 -6660 4.1 %
Solunsalpaajien annosmaarat, lkm. 10 817 11 408 -591 -5,2%
Laakkeenvalmistuserat, lkm. 2 968 2 493 475 19,1 %
Robotilla kayttokuntoon saatetut IV-mikrobilddkeannokset, Ikm. 59731 50 688 9043 17,8 %

Sairaala-apteekille kohdentuvat Haipro-ilmoitukset, Ikm. 34 42 -8 -19,0 % Ei riskiluokan 4 tai 5 ilmoituksia. Satunnaisvaihtelu.
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Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Vilinehuolto

Toimipisteet, lkm. 4 9 -5 -55,6 % Vuonna 2023 |ahtétilanne 16 yksikkda
Vapautuvat valinehuollon, m2 -475

Henkilotydpanoksen muutos v. 2023 Iahtien -9 -5

Asiakaspalaute

Lopputulos voi olla valilla -100 ja +100. Jos NPS on yli 50, tulos on erin-

NPS 76 73 3 4.1 % .
omainen.
Vastausten keskiarvo 8,98 8,9 0,1 0,9 %
Vastausmaara, lkm. 1301 930 371 39,9 %
Taulukko 8: Pelastustoimi, toimintatiedot 1-6/2026.
Pelastustoimi
Mittarin nimi Tavoitetaso 1-6_2026 1-6_2025 Muutos lkm. Muutos %
Valvonnan toteutuminen Maaravalein tehtava valvonta toteu- 40,9 % 31,0 % 33,0 %
tuu valvontasuunnitelman mukaisesti
(100 %)
Turvallisuusviestinnan toteutuminen Turvallisuusviestinnan maarallinen 5,9 % 3,4 % 73,5 %
vuositavoite 7 % vaestdsta toteutuu.
Halytystehtavien maara Halytystehtavien maara laskee (kaikki 3119 2964 155 52 %
tehtavat)
Halytystehtavien maara Halytystehtavien maara laskee (pl. 2 587 2442 145 59 %
ensivastetehtavat)
Ensimmaisen vasteen toimintavalmiusajan toteu- | Toteutuu riskiruuduittain ilman toimin- RL I: 1 kpl Uudistunut ohje, ei ver-
tuminen tavalmiuden ongelmaruutuja. RL II: 4 kpl tailuarvoa
RL 1lI: 1 kpl
Pelastusryhmén toimintavalmiusajan toteutuminen | Toteuma riskiluokittain vahintaan 80 RL I: 96,4 % Uudistunut ohje, ei ver-
% RL 1I: 93,4 % tailuarvoa
RL ll: 94,2 %
Toimintavalmiusajan mediaanin toteutuminen Ensimmaisen vasteen mediaaniaika 8:01 min Uudistunut ohje, ei ver-
enintdan 8:08 min tailuarvoa
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Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Liite 3: Toimialuekohtaiset hankinnat, ennakollinen valvonta ja sopimukset, palvelusetelin saantokirjat, myontamisenperusteet seka
asiakasmaksut 1-6/2026

Toimialue Ostopalvelu/ Palvelu- Palvelun nimi Yhteistyo ja koulutukset toimi- | Ennakollisten valvon- | Tehdyt hankintasopi-
seteli/ Myontamisen pe- alueen, palveluntuottajien ja tatapahtumien maara | mukset/ palveluseteli-
rusteet/ Asiakasmaksut/ neuvostojen kanssa yhteensa tuottajaksi hyvaksytyt
Jarjestamissuunnitelmat

Perhe- ja sosiaa- | Ostopalvelu Psykiatrian alojen erikoislaakari- | Infot: 1 25 8
lipalvelut ja palveluiden erikoislaakaripalve- Koulutukset: 1
OYS Psykiatria lut Markkinavuoropuhelu: 1

Hankinnan tekninen neuvonta: 1
Palsen tekninen neuvonta: 1

Kuntouttava ty6toiminta Palse koulutus laskutuksesta pal-
veluntuottajille. Valmistauduttu so-
siaalihuoltalain muutokseen.

SWOT analyysi.
Mielenterveys-paihdeasumispal- | Koulutus etusijajarjestyksen nou-
velut dattamisesta toimialueelle.
Palveluseteli Siivouspalvelu Palvelusetelin saantokirja ja pal-

velusetelin arvo hyvaksytty Tule-
vaisuuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueen infoista ja val-
misteltu materiaalit. Effector taus-

tat luotu.
Omaishoidon tuen vapaan kotiin | Palvelusetelin saantokirja palvelu-
annettava palvelu setelin arvo hyvaksytty Tulevai-

suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja in-
fomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.

Vaativa omaishoidon tuen va- Palvelusetelin saantdkirja palvelu-
paan kotiin annettava palvelu setelin arvo hyvaksytty Tulevai-
suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja in-
fomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.
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Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

2 (8)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

Jarjestamissuunnitelmat

Mydntémisen perusteet

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointi-
alueen sosiaalihuoltolain mu-
kaisten asunnonmuutostéiden
taloudellisen tuen myéntamisen
perusteet

Paatetty Tulevaisuuslautakun-
nassa 17.6.2026. Toimialueen info
tiedotettu ja valmisteltu.

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

Mielenterveys-paihdeasumispal-
veluiden jarjestamissuunnitelma

Lapset, nuoret ja perheet jarjes-
tdmissuunnitelma 1.

Terveyden- ja
sairaanhoidon
palvelut

Ostopalvelu Terveydenhuollon tdydentavan Markkinavuoropuhelu: 1
|aakaripalvelun hankinta Tarjouspyynto julkaistu kesa-
kuussa.
Ammatinharjoittajalaakarien Hankinnan valmistelu aloitettu ke-
hankinta sakuussa yhteistydssa toimialu-
een kanssa.
Perusterveydenhuollon ham- Markkinavuoropuhelu: 1
masteknisten téiden hankinta Hankinnan tarjouspyyntdasiakir-
joja valmistellaan tydryhman
kanssa.
Palveluseteli Lohjenneen hampaan hoidon 44 5

palveluseteli

Jalkahoidon palvelusetelin saan-
tokirja

Valmistelu toimialueiden kanssa
aloitettu

Mydntédmisen perusteet

Jalkahoidon mydntéamisen pe-
rusteet

Valmistelu toimialueiden kanssa
aloitettu

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

Terveyden- ja sairaanhoidon
vastaanottopalveluitten jarjesta-
missuunnitelma 1.

Terveyden- ja sairaanhoidon jar-
jestdmissuunnitelma 2. vaihe:




Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

) ¢

Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/
Jarjestamissuunnitelmat

Palvelun nimi

Vastaanoton tarkennukset ja
suun terveydenhuolto

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

3 (8)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelma: Integ-
raatio, hoito- ja palveluketjut

lkaihmisten pal-
velut

Ostopalvelu Ikaihmisten yhteiséllinen asumi- 8 ©
nen
Palveluseteli Saannollisen kotihoito Palveluntuottajaa on ohjattu run- 8 1
saasti puhelimitse.
Laakkeiden koneellinen annos- Paljon ohjausta apteekeille muu- 7 6
jakelupalvelu tostilanteissa. Eli kun edellinen lo-
pettaa ja uusi aloittaa. Puheluja ja
sahkopostiohjausta runsaasti.
SHL avustajapalvelu Palveluntuottajia on ohjattu run- 14 1
saasti puhelimitse.
Omaishoidon tuki (kuntien ja Palveluntuottajia on ohjattu run- 4 1
kuntayhtymien saantokirjat) saasti puhelimitse Jarjestelma3 ei
ole kaytossa, vaatii sahkopostilla
toimimista ja liitteiden toimittami-
sen ohjausta paljon. Pohteen sivu-
jen yllapitoa palveluntuottajien
osalta.
Kuukausisiivous (kuntien ja kun- | Palveluntuottajia on ohjattu run- 6 2
tayhtymien saantokirjat) saasti puhelimitse Jarjestelmaa ei
ole kaytossa, vaatii sahkdpostilla
toimimista ja liitteiden toimittami-
sen ohjausta paljon. Pohteen sivu-
jen yllapitoa palveluntuottajien
osalta.
Ymparivuorokautinen palvelu- 3 3

asuminen

Mydntémisen perusteet

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointi-
alueen sosiaalihuoltolain mu-
kaisten asunnonmuutostoiden
taloudellisen tuen myéntamisen
perusteet

Paatetty Tulevaisuuslautakun-
nassa 17.6.2026.Valmisteltu esi-
tykset. Toimialueen info tiedotettu
ja valmisteltu.
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“x Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

4 (8)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelmat

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointi-
alueen sosiaalihuoltolain mukai-
sen pitkaaikaisen ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen myon-
tamisen perusteiden kansallinen
vertailu ja palvelun myontamisen
prosessikuvaus

Valmisteltu Tulevaisuuslautakun-
taan ja Aluehallitukseen esitykset.

Palvelusetelien saantokirjat

Omaishoidon tuen vapaan kotiin
annettava palvelu

Palvelusetelin saantokirja palvelu-
setelin arvo hyvaksytty Tulevai-
suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja in-
fomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.

Vaativa omaishoidon tuen va-
paan kotiin annettava palvelu

Palvelusetelin saantokirja palvelu-
setelin arvo hyvaksytty Tulevai-
suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja in-
fomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.

Siivouspalvelu

Palvelusetelin saantokirja ja pal-
velusetelin arvo hyvaksytty Tule-
vaisuuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueen infoista ja val-
misteltu materiaalit. Effector taus-
tat luotu.

Asiakasmaksut

Turva-auttamispalvelunmaksu
yhteiséllinen asuminen

Valmisteltu tyéryhmassa. Selvit-
tely kesken jarjestelmien osalta.

Laakarikaynnin asiakasmaksu-
kaytannon yhtenaistaminen (ym-
parivuorokautinen palveluasumi-
nen ja kotihoito)

Valmisteltu tyéryhmassa. Tiimi
valmistellut ohjeet Pohteelle ja
palveluntuottajille. Asia kesken
jarjestelmien osalta (?).

Samana paivana saadun palve-
lun laskutus

Valmistelu ja ohjeet tehty.
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Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

5 (8)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelmat

Pohteen asumispalvelujen vuok-
rasopimus

Valmistelu aloitettu, asia kasitte-
lyssa toimialueella.

Jarjestamissuunnitelmat

Ikaihmisten palvelujen jarjesta-
missuunnitelma

Jarjestamissuunnitelma: Integ-
raatio, hoito- ja palveluketjut

Asiakaskohtaisten suora-
hankintojen sopimusten ja
perustelumuistion paivitta-
minen

Sopimusten paivitys

Asiakaskohtaiset suora-
hankinnat

Asiakaskohtaisten suorahankin-
tojen ennakollinen valvonta

Yhteisty6 toimialueen kanssa aloi-
tettu

Asiakaskohtaiset suora-
hankinnat

Asiakaskohtaisten suorahankin-
tojen Effector-pilotti

Yhteisty6 toimialueen kanssa aloi-
tettu

Vammaispalvelut

Ostopalvelu

ja
kuljetuspalvelut

Palveluseteli

Siivouspalvelu

Palvelusetelin saantokirja ja pal-
velusetelin arvo hyvaksytty Tule-
vaisuuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueen infoista ja val-
misteltu materiaalit. Effector taus-
tat luotu.

Omaishoidon tuen vapaan kotiin
annettava palvelu

Palvelusetelin saantdkirja palvelu-
setelin arvo hyvaksytty Tulevai-
suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja in-
fomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.

Palveluseteli

Vaativa omaishoidon tuen va-
paan kotiin annettava palvelu

Palvelusetelin saantokirja palvelu-
setelin arvo hyvaksytty Tulevai-
suuslautakunnassa ja Aluehalli-
tuksessa. Tiedotettu palveluntuot-
tajien ja toimialueiden infosta ja
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Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

6 (8)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelmat

infomateriaali valmistelu. Effector
taustat luotu.

Myoéntamisen perusteet

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointi-
alueen sosiaalihuoltolain mu-
kaisten asunnonmuutostdiden
taloudellisen tuen mydéntamisen
perusteet.

Paatetty Tulevaisuuslautakun-
nassa 17.6.2026. Toimialueen info
tiedotettu ja valmisteltu.

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

OYS Sairaalapal-
velut ja
ensihoito

Ostopalvelu

Somaattisen erikoissairaanhoi- Infot: 1 81 ©
don palveluiden hankinta hoito- Koulutukset: 1
jonon purkamiseksi (DPS) Markkinavuoropuhelu: 1
Hankinnan tekninen neuvonta: 1
Effector-koulutus: 1
Pienhankinta kaihikirurgia Tam- Hankinnan aloituspalaveri palve- 3 1
pere luntuottajan ja toimialueen
kanssa.
Luokka 1 Leikkaustoimenpiteet Infot: 1 55 )
sisaltéen pre- ja postoperatiivi- Koulutukset: 1
nen seuranta ja hoito, Somaatti- | Effector-koulutus: 1
sen erikoissairaanhoidon palve-
luiden palveluntuottajarekisterin
sisainen kilpailutus
Suun perusterveydenhuollon Infot: 1 5 1

anestesiapalvelun hankinta

Koulutukset: 1
Markkinavuoropuhelu: 1
Hankinnan tekninen neuvonta: 1
Effector-koulutus: 1

Aivosahkdhoitojen anestesiapal-
velun hankinta

Tilannekuvan selvittaminen talou-
dellisen ja vaikuttavan jarjestamis-
tavan selvittamiseksi.

Palveluseteli
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Toimialue

Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3

Yhteistyo ja koulutukset toimi-
alueen, palveluntuottajien ja
neuvostojen kanssa

Ennakollisten valvon-
tatapahtumien maara
yhteensa

7(9)

Tehdyt hankintasopi-
mukset/ palveluseteli-
tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelmat

Mydntémisen perusteet

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

OYS-sairaalapalvelut ja ensi-
hoito (OSE) Leikkaustoimintojen
jarjestamissuunnitelma

Jarjestamissuunnitelma: Integ-
raatio, hoito- ja palveluketjut

Kuntoutus

Ostopalvelu

Fysioterapiapalvelut

Hankinnan valmistelu aloitettu.

Toimintaterapiapalvelut

Hankinnan valmistelu aloitettu.

Puheterapiapalvelut

Hankinnan valmistelu aloitettu.

Palveluseteli

Fysioterapian palveluseteli

17

Toimintaterapian palveluseteli

11

Puheterapian palveluseteli

Mydntédmisen perusteet

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

Kuntoutuksen jarjestamissuunni-
telma

Jarjestamissuunnitelma: Integ-
raatio, hoito- ja palveluketjut

Sairaanhoidolli-
set palvelut

Ostopalvelu

Suppeat yopolygrafia-tutkimus-
palvelut

Seulontamammografian, varta-
lon alueen tietokonetomografian
ja natiivirontgentutkimuksien
lausuntopalvelut

16

Palveluseteli

Mydntémisen perusteet
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Toimialue Ostopalvelu/ Palvelu-
seteli/ Myontamisen pe-

rusteet/ Asiakasmaksut/

Palvelun nimi

LITE 3 8 (8)

Yhteistyo ja koulutukset toimi- Ennakollisten valvon- | Tehdyt hankintasopi-
alueen, palveluntuottajien ja tatapahtumien maara | mukset/ palveluseteli-
neuvostojen kanssa yhteensa tuottajaksi hyvaksytyt

Jarjestamissuunnitelmat

Asiakasmaksut

Jarjestamissuunnitelmat

Sairaanhoidollisten palvelujen
jarjestamissuunnitelma

Jarjestamissuunnitelma: Integ-
raatio, hoito- ja palveluketjut
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Liite 4: Valvontatapahtumat ja toimialueille tulleet kantelut ja muistutukset 1-6/2026 ja 1-6/2025

Perhe- ja sosiaalipalvelut ja OYS Psykiatria

Lupa- ja
valvontavi-

rastosta
(LVV) oma-
Kantelut valvonnalli-
sesti kasi-

teltavaksi
siirretyt
asiat

2026 | 2025 | 2026 | 2025 | 2026 | 2025 2026 2025 2026 | 2025
10 15 8

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

Muistutuk-
set

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Valvonnan huomioissa painottuivat omavalvonnan toteutuminen, Sopimusvalvonnassa havaittiin puutteita omavalvontasuunni-
palvelujen jarjestamisen rakenteet, asiakasturvallisuuden varmis- telmien ajantasaisuudessa, omavalvonnan seurannassa ja ra-
taminen seka jatkotoimenpiteiden seuranta. portoinnissa seka lakisaateisten asiakirjojen yllapidossa ja jul-

kaisemisessa.

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

Lupa- ja
valvontavi-

Muistutukset | Kantelut rastosta Jarjestamistoiminnossa tehdyt Jarjestamistoiminnossa tehdyt
(LVV) oma- omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan sopimusvalvonnat
valvonnalli-

sesti kasi-
teltavaksi
siirretyt
asiat

2026 ‘ 2025 ’ 2026 ‘ 2025 ’ 2026 | 2025 ’ ‘ 2026 2026 | 2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Valvonnan huomioissa korostuivat perusterveydenhuollon palvelu- Sopimusvalvonnassa painottuivat palveluntuottajien toimin-
jen henkiloston riittavyys, palvelujen saatavuuden varmistaminen nan sopimuksenmukaisuus, palvelujen laadun ja potilastur-
seka valvontalain mukaisen ilmoitusvelvollisuuden toteutuminen. vallisuuden varmistaminen.
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Ikdaihmisten palvelut

Lupa- ja val-

Muistutuk- Kantelut vontaviras-
set tosta (LVV)
omavalvon-
nallisesti ka-

siteltavaksi

siirretyt
asiat

2026 2025 | 2026 2025 | 2026 2025 |

LITE 3

Jarjestamistoiminnossa tehdyt

omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Omavalvonnassa nousi esiin tarve varmistaa henkiloston osal-
listuminen omavalvontasuunnitelman laatimiseen, asiakkaiden
hoito- ja palvelusuunnitelmien ajantasaisuus, asiakaslahtéinen
ja tavoitteiden mukainen kirjaaminen seka perehdytyksen doku-
mentointi.

2026

2025

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Sopimusvalvonnassa painottuivat ikdihmisten palvelujen
suunnitelmalliset valvonnat, reklamaatiot ja selvityspyynnét,
kotihoidon laskutukseen liittyvat asiat, hoito- ja ajantasai-
suus, ladkehoidon turvallisuus, henkiléston rekisterdinnit,
tietosuoja ja tietoturva seka turvallisuusjohtamisen menette-

Iyt.

2(4)

2026 2025
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Vammaispalvelut ja kuljetuspalvelut

Lupa- ja val-
Muistutuk- Kantelut vontaviras- Jarjestamistoiminnossa tehdyt Jarjestamistoiminnossa tehdyt
set tosta (LVV) omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan sopimusvalvonnat
omavalvon-

nallisesti ka-
siteltdavaksi
siirretyt
asiat

2026 2025 ‘ 2026 2025 | 2026 2025 2026 2025 2026 2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Valvonnan huomioissa painottuivat vammaispalvelujen palvelu- Valvonnan huomioissa painottuivat vammaispalvelujen ja
tarpeen arvioinnin ja palvelujen yhteensovittamisen rakenteet, kuljetuspalvelujen palveluntuottajien sopimuksenmukaisuus,
omavalvonnan menettelyt seka asiakasturvallisuuden ja asiak- asiakasturvallisuus ja tietojen ajantasaisuus. Kuljetuspalve-
kaiden oikeuksien varmistaminen luissa korostuivat vuosittain tarkistettavien liitteiden suuri

maara, ajoneuvojen tarkistukset, henkildsto- ja ajoneuvo-
muutosten hyvaksyminen ja tietojen yllapito.

OYS Sairaalapalvelut ja ensihoito

Lupa- ja
Muistutukset Kantelut valvontavi- Jarjestamistoiminnossa tehdyt Jarjestamistoiminnossa tehdyt
rastosta omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan sopimusvalvonnat
((RARIER
valvonnalli-
sesti kasi-
teltavaksi
siirretyt
asiat
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262 302 3 12 2 1 Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: 1 6 | Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: 1 1
Ensihoidon oman toiminnan valvonnassa huomioissa korostuivat Sopimusvalvonnassa painottuivat OYS Sairaalapalvelujen ja
laakinnallisten laitteiden turvallisuuden varmistaminen, ladkehoi- ensihoidon palveluntuottajien sopimuksenmukaisuus, palve-
tosuunnitelman ajantasaisuus, omavalvontasuunnitelman tay- lun laatu seka potilasturvallisuuden varmistaminen.

dentaminen.




)(; Pohde

' Pohjois»_Po_hjonmoan
hyvinvointialue

Kuntoutus

Lupa- ja
valvontavi-
rastosta
(LVV) oma-

Muistutukset Kantelut Jéarjestamistoiminnossa tehdyt

valvonnalli-
sesti kasi-
teltavaksi
siirretyt
asiat

2026 2025 | 2026 2025 [ 2026 2025

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Valvonnan huomioissa korostuivat alueelliset kuntoutuspalvelut,
hoitotakuun toteutuminen, palvelujen saatavuus seka laakehoi-
don ja laitehallinnan omavalvonta

LITE 3

omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

4 (4)

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

2026 2025 2026 2025

Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Ohjaus ja valvontatapahtumia ei ollut. Valvonnassa toteu-
tettiin vuosittain toimitettavien liitteiden tarkastaminen seka
Effectorissa tehdyt hyvaksynnat ja hylkaykset.

Sairaanhoidolliset palvelut

Lupa- ja val-
Muistutuk- Kantelut vontaviras-
set tosta (LVV)
omavalvon-
nallisesti ka-
siteltdavaksi
siirretyt asiat

Jarjestamistoiminnossa tehdyt

2026 2025 | 2026 2025 | 2026 2025

0 0 0 Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa:

Ei ohjaus- ja valvontatapahtumia.

omavalvonnan toteutumisen valvonnat omaan toimintaan

Jarjestamistoiminnossa tehdyt
sopimusvalvonnat

2026 2025
0 0

2026 2025
Ohjaus- ja valvontatapahtumia oli yhteensa: 0 0

Ei ohjaus- ja valvontatapahtumia.




